COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. Todos los derechos reservados.

Toda la informacién —incluyendo, entre otros, el texto, las imagenes y los graficos— es propiedad de
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (en lo sucesivo, «<EZVIZ»). Este manual del usuario (en adelante
“el Manual”) no podra ser reproducido, modificado o distribuido, parcialmente o en su totalidad, por
ningun medio, sin el permiso previo por escrito de EZVIZ. A menos que se estipule otra cosa, EZVIZ
no representa ni garantiza, de manera expresa o implicita, la informacion de este Manual.

Sobre este manual

Este manual incluye las instrucciones de utilizacién y gestion del producto. Las figuras, graficos,
imagenes y cualquier otra informacion que encontrard en lo sucesivo tienen Unicamente fines
descriptivos y aclaratorios. La informacién incluida en el manual esta sujeta a cambios, sin aviso
previo, debido a las actualizaciones de software u otros motivos. La ultima version esta disponible
en la pagina web de ezviz™ (http://www.ezviz.com).

Historial de revisiones

Nueva version: enero de 2025

Reconocimiento de marcas comerciales

ezviz™, &™ y otras marcas comerciales y logotipos de EZVIZ son propiedad de EZVIZ en diferentes
JUI‘ISdICCIOI’leS. Otras marcas comerciales y logotipos mencionados a continuacién son propiedad
de sus respectivos propietarios.

HDMI Los términos HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface (Interfaz multimedia de
alta definicién), HDMI Trade Dress (disefio e imagen comercial HDMI) y los logotipos HDMI son
marcas comerciales o marcas registradas de HDMI Licensing Administrator, Inc.

Avisos legales

HASTA DONDE LO PERMITA LA LEY VIGENTE, EL PRODUCTO DESCRITO, CON SU HARDWARE,
SOFTWARE Y FIRMWARE, SE ENTREGA "TAL CUAL’, CON TODOS SUS FALLOS Y ERRORES, Y
EZVIZ NO OFRECE GARANTIA, NI EXPRESA NI IMPLICITA, INCLUYENDO, ENTRE OTRAS, LA
COMERCIABILIDAD, CALIDAD SATISFACTORIA, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR
Y NO INFRACCION DE LOS DERECHOS DE TERCERAS PARTES. EN NINGUN CASO EZVIZ,
SUS DIRECTORES, ADMINISTRADORES, EMPLEADOS O AGENTES, SE RESPONSABILIZARAN
ANTE USTED DE CUALQUIER DANO ESPECIAL, CONSECUENCIAL, INCIDENTAL O INDIRECTO,
INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LOS DANOS POR PERDIDAS DE BENEFICIOS DE NEGOCIOS,
INTERRUPCION DE NEGOCIOS O PERDIDAS DE DATOS O DOCUMENTACION, EN RELACION CON
EL USO DE ESTE PRODUCTO, INCLUSO AUNQUE EZVIZ HAYA ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE
TALES DANOS. )

EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY VIGENTE, EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD
TOTAL DE EZVIZ EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA ORIGINAL DEL PRODUCTO. B

EZVIZ NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LESIONES PERSONALES NI DANOS A LA
PROPIEDAD COMO RESULTADO DE UNA DESCONTINUACION DEL PRODUCTO O POR LA FINALIZACION
DEL SERVICIO DEBIDO A: A) UN MAL USO O UNA INSTALACION INAPROPIADA INCUMPLIENDO LO
PRESCRITO; B) LA PROTECCION DE LOS INTERESES PUBLICOS O NACIONALES; C) SUPUESTOS DE
FUERZA MAYOR, Y D) EL USO DE, A TITULO ENUNCIATIVO Y NO LIMITATIVO, PRODUCTOS, SOFTWARE
Y APLICACIONES DE TERCERAS PARTES TANTO POR USTED COMO POR TERCEROS.

EN CUANTO AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, SU USO SERA BAJO SU PROPIA
RESPONSABILIDAD. EZVIZ NO ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR UN FUNCIONAMIENTO
ANOMALO, FILTRACION DE PRIVACIDAD U OTROS DANOS QUE RESULTEN DE CIBERATAQUES,
ATAQUES DE PIRATAS INFORMATICOS, INSPECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD
EN INTERNET; SIN EMBARGO, EZVIZ PROPORCIONARA APOYO TECNICO PUNTUAL SI ASI SE
REQUIERE. LAS LEYES EN MATERIA DE VIGILANCIA Y PROTECCION DE DATOS VARIAN EN
FUNCION DE CADA JURISDICCION. INFORMESE SOBRE LA LEGISLACION PERTINENTE EN SU
JURISDICCION ANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUCTO PARA ASEGURARSE DE UTILIZARLO
CONFORME A LA LEGISLACION VIGENTE. EZVIZ SE HARA RESPONSABLE EN CASO DE QUE ESTE
PRODUCTO SE UTILICE CON PROPOSITOS ILEGITIMOS.

EN CASO DE QUE SURJA ALGUN CONFLICTO ENTRE LO ANTERIORMENTE INDICADO Y LA
LEGISLACION VIGENTE, ESTA ULTIMA PREVALECERA.
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Resumen

1. Contenido del paquete

Adaptador de corriente
X X
NVR (x1 1

o

Kit de tornillos (Para el NVR
sin disco duro instalado
Raton (x1) solamente) (x1) Informacion regulatoria (x2) Guia de inicio rapido(x1)

© Eldispositivo no puede ser utilizado al aire libre.

2. Bases

Indicador LED




Puerto de alimentaciOn  Puerto LAN Puerto VGA Puerto HDMI™  Puerto USB Botén de Reinicio

Name Description
Indicador LED |emss |Verde sdlido: Dispositivo funcionando correctamente.
e |Rojo fijo: excepciones o alarma del dispositivo.
eeee |Rapido parpadeo rojo: Restaurar a la configuracion de fabrica.
Puerto de Utilice el adaptador de corriente incluido (CC 12 V 1,5 A) para conectarlo a la toma de
alimentaciOn |corriente.
Puerto LAN Soporte para enchufe ciego de cable Ethernet.
Puerto VGA/ Utilice el cable VGA (se vende por separado) o el cable HDMI™ (se vende por separado)
Puerto HDMI™ |para conectarse al monitor
Puerto USB Soporte para conectar con el ratén(incluido en el paquete).
Soporte para conectarse con dispositivo de almacenamiento para copia de seguridad de
video.
Botdn de Para reiniciar y establecer todos los parametros por defecto, presione y mantenga
Reinicio presionado el botén durante 6 segundos hasta que el indicador LED comience a parpadear
rapidamente en rojo.

Descarga de la aplicacion EZVIZ

1. Conecte su teléfono movil a la red wifi (recomendado).

2. Descargue e instale la aplicacion EZVIZ. Para ello, busque «EZVIZ» en App Store o en Google Play™.
3. Inicie la aplicacion y registre una cuenta de usuario de EZVIZ.

¢
[

Aplicacion EZVIZ

2 Download on the GETITON
o App Store ® Google Play

© Siya ha utilizado la aplicacion, asegurese de que esté actualizada a la dltima versién. Para comprobar si
hay alguna actualizacion disponible, acceda a la tienda de aplicaciones pertinente y busque «EZVIZ».




Cableado

1. Conecte el puerto LAN del NVR al del enrutador usando un cable de red (se vende por separado). Conecte el
NVR con el mouse a través del puerto USB.

Enrutador

NVR

Cable de red

2. Conecte el NVR al monitor usando un cable VGA o HDMI™.

Opcion 1:

NVR

Monitor

Cable VGA

Opcion 2:

NVR

Monitor

1] +
"

Cable HDMI™




© Elija la fuente de sefial correspondiente del monitor segun las diferentes conexiones.

Conéctese con la camara a través del monitor
1. Requisitos previos de conexion

1. Hay dos formas de conectar el NVR con la cdmara: la primera es conectar la cdmara y el NVR al mismo
router. La segunda es conectar la cadmara al punto de acceso inaldambrico Wi-Fi del NVR.
Para las camaras EZVIZ, configure la red de la camara en el punto de acceso inaldmbrico del NVR en la
aplicacion EZVIZ. O configure la cdmara EZVIZ en modo de configuracion y termine la conexion consultando
el siguiente capitulo “Inicio de la conexién”. Para las cdmaras que no son de EZVIZ, utilice la funcién de
configuracion de red de la cdmara (proporcionada por el fabricante) para configurar la red de la cdmara en el
punto de acceso inaldmbrico del NVR.

2. La céamaray el dispositivo inalambrico deben estar dentro de una distancia de hasta 10 m (32,8 pies).
Manténgase alejado de dispositivos inaldmbricos o barreras para evitar la disminucién de la senal.

2. Iniciar conexion

1. Conecte el NVR al enchufe de corriente.

Salida

NVR

Adaptador de Corriente

2. Espere hasta que aparezca la interfaz del Asistente en el monitor y establezca la contrasefa (para el primer
acceso).
+ La contraseia de administrador es el cédigo de verificacion en la etiqueta del dispositivo.
+ Marque Nueva contraseia de administrador e introduzca la nueva contrasefia.
+ O puedes activar el Cédigo de Patron y establecer el cédigo de patron.

3. Inicie sesidn en el NVR. Configure su camara EZVIZ en modo de configuracién. Haz clic en Buscar para
encontrar la cdmara y afadirla al NVR.

© Siomite este paso, vaya a Administracién de camaras > Camara en el menu para agregar una camara



4. Haga clic con el botén derecho en la pagina de vista previa para ver mas funciones como se muestra a
continuacion.

Parametro Descripcion

Haga clic para ir al ment como se muestra a continuacion.

Menu
Pantalla tnica Haga clic para configurar la pantalla tnica.
Multi-Screen Haga clic para configurar la multipantalla.

Pantalla anterior ~ |Haga clic para ver la pantalla anterior de la pantalla multiple.

Siguiente pantalla |Haga clic para ver la siguiente pantalla de multiples pantallas.

INICIAR CAMBIO

AUTOMATICO Haga clic para ver la pantalla multiple automaticamente.

Comenzar a grabar |Haga clic para comenzar a grabar.

Agregar grabacién de

. Haga clic para agregar camara IP.
camara IP 9 P areg

Reproduccion Haga clic para ver la reproduccion.

Modo de salida Haga clic para establecer el modo de salida de pantalla.




Instalacion del disco duro (opcional)

& No se admite la conexién en caliente de HDD.

1. Afloje los seis tornillos No.1 a 6 en la parte posterior y ambos lados del dispositivo para desmontar la cubierta.

1 2

Placa base Caratula

2. Conecte el cable de datos y el cable de alimentacion del NVR que ya esta insertado en la PCB al HDD (se
vende por separado) respectivamente

Conexion de cable de datos Cable de alimentacion



3. Utilice los tornillos (N° 7,9,10,12) o (N° 8,9, 11, 12) para fijar el disco duro de acuerdo con la situacion real.

© Al apretar los tornillos para los agujeros 7, 8, 10 y 11, primero debe apretar los tornillos de la izquierda y, a
continuacion, empujarlos hacia la derecha.

—p

4. Alinee la parte inferior de la cubierta con la parte inferior de la placa base y encaje la cubierta.

Placa base Caratula

5. Vuelva a ensamblar el NVR con tornillos (n.° 1 a n.° 6).



Anadir a la aplicacion EZVIZ

- Inicie sesion en su cuenta EZVIZ.

- En la pantalla de inicio, pulse «+» en la esquina superior derecha para acceder a la interfaz Escaneo de
codigos QR.

- Escanee el cédigo QR en la portada de la Guia de inicio rapido o en la parte inferior del dispositivo.

- Siga las indicaciones del asistente para anadir su dispositivo a la aplicacion EZVIZ..



Operaciones en la aplicacion EZVIZ

© Lainterfaz de la aplicacion puede ser diferente debido a una actualizacién de version, y prevalecera la interfaz
de la aplicacion que instalaste en tu teléfono.

1. Pagina de detalles

Cuando se inicia la aplicacién EZVIZ, la pagina de detalles del dispositivo se muestra como se muestra a

continuacion.
Puede administrar la cdmara vinculada aqui segun sea necesario.

< X5S(BC1952979) ©

&

Your device is connected.

Connected Cameras

& Encrypted
camera 5@BC1952979

& Encrypted
camera 6@BC1952979
@ Encrypted
camera 7@BC1952979

& Encrypted
camera 8@BC1952979

+  AddaCamera >
(2] &
Hide Camera View All

Parametro Descripcion

Toque la tarjeta de la cdmara para ingresar a la vista en vivo de la
Camara camara.

Toque " : " para entrar en la pagina de configuracion de la camara.
Apadlr una Toque para vincular nueva camara.
camara

Ocultar camara |Toque para elegir ocultar la camara de la tarjeta de la camara.

Ver todo Toque para ver todas las pantallas de la cdAmara simultaneamente.




Vista en directo

v Event View

< Today

11:45:21
11:40 -§

1:24
1 2
204
1:20 : s ]
|
i >
HU&I m

©® = A 88
86
Snapshot Record Definition Nearby Device

icono

Descripcion

Compartir. Comparte tu dispositivo con quien quieras.

Configuracion. Ver o cambiar la configuracién del dispositivo.

Instantanea. Tomar una instantanea.

Grabar. Iniciar/detener la grabacion manualmente.

Definicion. Seleccione la resolucién de video seguin sea necesario.

Dispositivo cercano. Toque para verificar los dispositivos disponibles
cercanos.

Imagen en imagen. Puede seleccionar ver las imagenes tomadas
simultaneamente por dos lentes en la vista en vivo.

CEIESINEIRICRS

Sugerencia. Toque para ver mas informacion sobre el dispositivo.

Reorganizar. Reorganiza la secuencia de todas las funciones
anteriores.

10




Configuracion de la cdmara

< Settings
(T4
@9 camera 2@BC1952979
EZVIZ
Hide Channel
Alarm Notification Disable
Linked Camera No linked camera
Parametro Descripcion
Nombre Ver o tocar para personalizar el nombre de su dispositivo aqui.

Toque para ocultar la cdmara desde la tarjeta de la camara en la

Ocultar canal pagina de detalles.

Notificacion de |Cuando esté habilitado, el sistema le enviara una notificacion si
alarma hay una alarma desde el canal de la cdmara.

Vincularcamara|Vea la cdmara vinculada aqui.
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2. Configuracion del Dispositivo

Puede administrar el NVR aqui seglin sea necesario.

< Settings

<~

X5S8(BC1952979) >

Time Zone UTC+08:00

Date Format MM-DD-YYYY

Storage Status

. " V3.5.0 build 240125
Device Version

Image Encryption o

Change Encryption Password

Offline Notification

User Guide

About

Delete Device

Parametro

Descripcion

Zona horaria

Toque para elegir la zona horaria para el NVR.

Date Format

Toque para elegir el formato de fecha.

Estado de almacenamiento

Toque para ver el estado de almacenamiento.

Version del dispositivo

Ver la version del software del NVR.

Cifrado de imagen

Cuando esta habilitado, necesitas ingresar la contrasefa antes de
ver el video.

Puede cambiar la contrasefa tocando Cambiar Contrasefia de
Encriptacion.

Notificacion sin conexion

Cuando esté habilitado, el sistema le enviara una notificacion si el
NVR esta desconectado.

Manual del Usuario

Toque para ver la guia del usuario del NVR.

Eliminar dispositivo

Toque para eliminar el NVR de la aplicacion EZVIZ

Acerca de

Toque para elegir el espacio (eventualmente presentado en la
pagina de Dispositivos como titulo del grupo) donde colocar el NVR
y ver la categoria del producto, modelo del dispositivo y nimero de
serie del NVR.

© Para obtener informacion adicional sobre el dispositivo, consulte www.ezviz.com/eu.
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Iniciativas sobre el uso de productos de video

Estimados usuarios valiosos de EZVIZ,

La tecnologia afecta todos los aspectos de nuestra vida. Como una empresa tecnoldgica orientada al futuro,
somos cada vez mas conscientes del papel que la tecnologia desempeiia en la mejora de la eficiencia y calidad
de nuestra vida. Al mismo tiempo, también somos conscientes del posible dafio de su uso inadecuado. Por
ejemplo, los productos de video pueden grabar imagenes reales, completas y claras, por lo tanto, tienen un gran
valor en la representacion de los hechos. Sin embargo, la distribucién, uso y/o procesamiento inadecuados de los
registros de video pueden infringir la privacidad, los derechos legitimos e intereses de otras personas.
Comprometidos a innovar la tecnologia para el bien, nosotros en EZVIZ abogamos sinceramente que cada
usuario utilice los productos de video de manera adecuada y responsable, para crear colectivamente un ambiente
positivo donde todas las practicas y usos relacionados cumplan con las leyes y regulaciones aplicables, respeten
los intereses y derechos individuales y promuevan la moralidad social.

Aqui estan las iniciativas de EZVIZ a las que agradeceriamos su atencion:

1. Cada individuo posee una expectativa razonable de privacidad, y el uso de productos de video no debe estar
en conflicto con dicha expectativa razonable. Por lo tanto, se debe mostrar un aviso de advertencia que aclare
el alcance de la vigilancia de manera razonable y efectiva al instalar productos de video en areas publicas. Para
areas no publicas, los derechos e intereses de las personas involucradas deben evaluarse cuidadosamente,
incluyendo, entre otros, la instalacion de productos de video solo después de obtener el consentimiento de las
partes interesadas y no instalar productos de video altamente invisibles sin el conocimiento de otros.

2. Los productos de video registran objetivamente imagenes de actividades reales en un tiempo y espacio
especificos. Los usuarios deben identificar razonablemente a las personas y los derechos involucrados en este
ambito de antemano, para evitar cualquier infraccion de retrato, privacidad u otros derechos legales de otros
mientras se protegen a si mismos a través de productos de video. Es importante destacar que, si decide habilitar
la funcién de grabacién de audio en su cdmara, capturara sonidos, incluidas conversaciones, dentro del rango de
monitoreo. Recomendamos encarecidamente una evaluacion exhaustiva de las posibles fuentes de sonido en el
rango de monitoreo, para comprender completamente la necesidad y la razonabilidad antes de activar la funcién
de grabacién de audio.

3. Los productos de video en uso generaran consistentemente datos de audio o visual de escenas reales,
posiblemente incluyendo informacién biométrica como imagenes faciales, basados en la seleccién de
caracteristicas del producto por parte del usuario. Dichos datos pueden ser utilizados o procesados para su uso.
Los productos de video son solo herramientas tecnolégicas que no pueden practicar legal y moralmente los
estandares para guiar el uso legal y adecuado de los datos. Son los métodos y propdsitos de las personas que
controlan y utilizan los datos generados los que marcan la diferencia. Por lo tanto, los controladores de datos no
solo deben cumplir estrictamente con las leyes y regulaciones aplicables, sino también respetar plenamente las
normas no obligatorias, incluyendo convenciones internacionales, estdndares morales, normas culturales, orden
publico y costumbres locales. Ademas, siempre debemos priorizar la proteccion de la privacidad y los derechos
de imagen, asi como otros intereses razonables.

4. Los datos de video continuamente generados por los productos de video llevan los derechos, valores y otras
demandas de varias partes interesadas. Por lo tanto, es extremadamente crucial garantizar la seguridad de los
datos y proteger los productos de intrusiones maliciosas. Cada usuario y controlador de datos debera tomar
todas las medidas razonables y necesarias para maximizar la seguridad del producto y los datos, evitando
la fuga de datos, la divulgacién inadecuada o el uso indebido, incluyendo, entre otros, el establecimiento de
control de acceso, la seleccion de un entorno de red adecuado donde se conecten los productos de video, y el
establecimiento y optimizacién constante de la seguridad de la red.

5. Los productos de video han hecho grandes contribuciones para mejorar la seguridad de nuestra sociedad, y
creemos que continuaran desempefiando un papel positivo en varios aspectos de nuestra vida diaria. Cualquier
intento de abusar de estos productos violando los derechos humanos o involucrandose en actividades ilicitas
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