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Overzicht
Inhoud van de verpakking

Robotstofzuiger 1x
(hierna de 'robot’ genoemd)

Zijborstel 2x Wegwerpstofzak 2x
Automatisch ledigen station Tx (Eén is voorgeinstalleerd) (Eén is voorgeinstalleerd)

Hoogwaardig filter 2x

Reinigingsgereedschap 1x (Eén is voorgeinstalleerd) Mopassemblage 1x

&ezviz

Quick StartGuide

Mopdoek 1x Beknopte handleiding 2x Wettelijke informatie 1x

@ Het uiterlijk van het apparaat is afhankelijk van het daadwerkelijke apparaat dat u aankocht.
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Aan-/uitschakelaar

Voor het eerste gebruik moet u de voedingsschakelaar verplaatsen van “0” naar “I".
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Hoogwaardig filter
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Omschrijving

LED-indicator
auto-ledigen station

Stabiel wit: onder stand-bymodus

amm  Uit: zowel de robot als het auto-ledigen station zijn correct verbonden/het auto-ledigen station slaapt
e | Continu rood: de stofzak zit niet op zijn plaats

eeee | Snel rood knipperen: abnormale toestand
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@ Hendel stofzak




Snelstartgids
Voorbereiding

Probeer het gebruik in een omgeving met trappen te vermijden (voorzie anders een vangrail)
en probeer de obstakels op de grond te verwijderen véér gebruik.

Sluit de voeding aan op het auto-ledigen station

Plaats het auto-ledigen station op een plaats, gemakkelijk toegankelijk voor de robot. Het
verdient aanbeveling het auto-ledigen station tegen een muur te plaatsen, en liever op een
harde ondergrond dan op vloerkleden of tapijten.

Geen obstakels 1,5 m voorop

@ : Plaats om externe warmteschade aan het auto-ledigen station te voorkomen deze niet
naast radiatoren, verwarming, open haarden, enz.
+ Voor een normaal laadproces mag u het automatisch leegstation niet plaatsen in een
omgeving die is onderworpen aan direct zonlicht, regen, sneeuw of vochtigheid.



Afscherming verwijderen

Verwijder v66r gebruik de schermen aan beide zijden van de voorbumper en alle
beschermende films op zowel de robot als het auto-ledigen station.

Opladen

1. VOor het eerste gebruik moet u de voedingsschakelaar op "I" zetten om de robot in te

schakelen.




2. Plaats de robot op het auto-ledigen station, en breng hem in lijn met de laadelektrodes.
Wanneer het indicatorlampje van het auto-ledigen station uit gaat, en de stroomindicator
langzaam wit knippert, begint het opladen.

3. Automatisch herladen: de robot keert automatisch terug om te herladen nadat de
schoonmaaktaak klaar is, of u kunt de instructies op de afbeelding volgen.

L/ / Druk tijdens een.pauze kort op O
\\ : / om het automatisch herladen te
-~ \/ starten.
-—

@ - De robot moet volledig worden geladen (ongeveer 5 uur) om een normale werking te
verzekeren.

+ Plaats de robot indien hij vast zit of het auto-ledigen station niet kan vinden handmatig
terug in het auto-ledigen station.

+ Wanneer de robot is opgeladen of inactief is, verwijdert u de mopassemblage.

+ Wanneer het dweilen is gepauzeerd of voltooid, zal de robot automatisch het water
afsluiten. De mopdoek blijft echter nat en mag niet te lang op dezelfde plaats worden
gehouden, maar moet tijdig worden verwijderd.

+ Om schade aan uw houten vloer te voorkomen, moet u zorgen dat u de mopassemblage
onmiddellijk verwijdert nadat het dweilen van de vloer is voltooid.



Schoon water toevoegen

Neem de 2-in-1 stofbak en waterreservoir eruit.

Open de rubber plug en voeg schoon water toe aan het waterreservoir.

@ - Voeg geen ontsmettingswater toe om corrosie van robot te voorkomen.
Veeg het oplaadcontact op de 2-in-1 stofbak en het waterreservoir schoon nadat u
water heeft toegevoegd.

® =




Mopassemblage plaatsen

1. Lijn de mopbeugel uit met de punt zoals aangegeven in de figuur en druk deze naar
beneden. Een "klik"-geluid geeft aan dat deze op zijn plaats zit.
2. Plaats de 2-in-1 stofbak en waterreservoir terug in de robot.

Download de EZVIZ-app

L
L

EZVIZ-app
2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

1. Verbind uw mobiele telefoon met wifi (alleen 2,4 GHz wifi wordt ondersteund).
2. Download en installeer de EZVIZ-app door te zoeken naar “EZVIZ" in de App Store of Google Play™.
3. Start de app en meld u aan voor een EZVIZ-gebruikersaccount.
+ Als ude app al eens hebt gebruikt, zorg er dan voor dat het de nieuwste versie is. Om uit te zoeken of een update

beschikbaar is, gaat u naar de App store of Google Play™ en zoekt u “EZVIZ".
+ Het werkelijke proces kan verschillen afhankelijk van de lopende app-updates. Volg de instructies die in de app zijn opgegeven.




De robot toevoegen aan de EZVIZ-app

1. Log in op uw account via de EZVIZ-app en tik op het pictogram voor het toevoegen van een apparaat, waarna u de interface
voor het scannen van de QR-code zult zien.

2. Houd de () + {3 op de robot gedurende 4 seconden ingedrukt tot de voedingsindicator wit begint te knipperen en u zult een
gesproken melding "Netwerkconfiguratie starten” horen.

3. Scan de QR-code op de behuizing van de robot en voltooi de netwerkconfiguratie en toevoeging van de robot in
overeenstemming met de interfacevragen.

@ - Controleer de volgende omstandigheden voordat u de wifiverbinding tot stand brengt:
1. De robot heeft voldoende vermogen (meer dan 20%) of is in het autoleegstation geplaatst;
2. De robot ondersteunt geen 5GHz wifi. Sluit deze aan met 2,4GHz wifi.
+ Als de wifiverbinding is mislukt, of als u de robot wilt verbinden met een ander wifinetwerk, houdt u de resetknop Q) + O
4 seconden ingedrukt. Daarna wordt de robot opnieuw opgestart en kunt u de robot opnieuw toevoegen aan de EZVIZ-app.

® @ ®
¢ ‘ ‘ (@)
- \ ~ // g oA
3 \ /
Scan om apparaat - \\\_, \_— / L
toe te voegen \ - -

Start reinigen

Druk kort op de toets (1) om de Full-house cleaningmodus te starten.

Het is aan te bevelen om de Full-house cleaningmodus te starten als de robot op het auto-
ledigen station zit. De robot verlaat het automatisch leegstation om het gebied langs de
muur schoon te maken en voert dan de schoonmaak uit in een zigzagbeweging.

@ : Zet de voedingsschakelaar uit tijdens het schoonmaken, anders kunnen de gegevens

van de robot niet worden opgeslagen.

+ Indien er niet genoeg energie in de batterij zit om het schoonmaken te starten, de
robot eerst laden.

+ Verplaats het auto-ledigen station niet tijdens het schoonmaken en zorg ervoor dat de
ze ingeschakeld blijft, anders kan de robot mogelijk niet terugkeren om op te laden.

+ Onder de reinigingsmodus Volledige woning zal de robot standaard twee keer
schoonmaken als het reinigingsgebied kleiner is dan 10 vierkante meter.



Bewerkingen in de EZVIZ-app

@ De app-interface kan verschillen als gevolg van een versie-update. Degene die u op uw telefoon heeft geinstalleerd, prevaleert.

Afstandsbediening reinigen
Op afstand bediende handmatige reiniging is beschikbaar in de EZVIZ-app om de robot naar het te reinigen gebied te laten gaan.

Kaar voor reiniging
Kaart bewerken (gebied splitsen, gebied samenvoegen, zone gebouw, naam kamer, verboden zone, onzichtbare wand),
zonebepaling kaart, weergave tapijt, weergave reinigingsroute in realtime en opslaan van meerdere kaarten.

Reinigingsmethode
Algemene reiniging, persoonlijke aangepaste reiniging, geplande reiniging, reiniging aangewezen kamer en zonereiniging.

Reinigingsinstellingen
Instelling zuigen, watervolume, reinigingsvolgorde, tapijt versterken.

Informatieweergave
Reinigingsgeschiedenis, robotvermogen, verbruiksproducten en onderhoud.

Meer functies
Firmware-upgrade, volumeregeling, modus Niet Storen enz.

Basisfuncties

In-/uitschakelen

Voordat u de robot in-/uitschakelt, verwijdert u deze van het autoleegstation.
Ingeschakeld: Druk eenmaal op de knop () op het bedieningspaneel.

Uitschakelen: Hoy als de robot niet in het auto-ledigen station zit de toets (!) op het
bedieningspaneel gedurende 4 seconden ingedrukt.

0 + Als derobot niet reageert, verschuift u de voedingsschakelaar van "I" naar "0" om
deze geforceerd uit te schakelen.
+ Als udeze lange tijd niet hebt gebruikt, zet u de voedingsschakelaar op "0".
+ Als de voedingsschakelaar in de "0"-positie staat, zal de robot automatisch
inschakelen als u deze op het laadstation plaatst en uitschakelen wanneer u deze
van het automatisch leegstation neemt.



Het schoonmaken pauzeren

Met een druk op (1) pauzeert u de robot tijdens het schoonmaken.
Wanneer u op {J drukt, stopt de robot tijdens het reinigen. Als u opnieuw op de knop drukt,
begint de robot terug te keren naar het automatisch leegstation.

Slapen

Er zijn twee manieren waarop de robot automatisch kan schakelen naar de slaapmodus:
De robot is niet actief, en het auto-ledigen station is gedurende 10 minuten niet aangesloten.
Er is geen bewerking binnen de 10 minuten nadat de robot volledig geladen is.

0 In de slaapmodus gaat de robot naar een status met een laag energieverbruik.

Het systeem resetten

Hou in de stand-bymodus de toetsen () + {3 gedurende 15 seconden ingedrukt om het
systeem te resetten.
Na het resetten van het systeem keert de robot terug naar de fabrieksinstellingen.

0 In de stand-bymodus stopt de robot met zijn lopende taak.

Routinematig onderhoud

Om het apparaat in topconditie te houden moet u het apparaat zelf en de reserveonderdelen onderhouden met de volgende
frequenties:

Robotgedeelte Onderhoudsfrequentie Vervangingsfrequentie
Zijborstel Elke 2 weken Elke 6-12 maanden
Hoofdborstel Eenmaal per week Elke 6-12 maanden
Hoogwaardig filter Eenmaal per week Elke 3-6 maanden
Randsensor
Obstakelsensor
Klipsensor
Infrarood ontvangstterminal Eenmaal per week /
Bumper
Laadelektrode
Universeel wiel/aandrijfwiel
Stofzak Ongeveer 90 dagen Ongeveer 90 dagen
Mopdoek / Elke 3-6 maanden

ﬂ + Schakel de robot uit en haal de stekker uit het auto-ledigen station vooraleer u de robot gaat ledigen of er onderhoud aan

uitvoeren.

+ Voor gemakkelijk onderhoud werd een multifunctioneel reinigingsgereedschap voorzien. Wees voorzichtig: het
reinigingsgereedschap heeft scherpe randen.

+ EZVIZ produceert verschillende reserveonderdelen en hulpstukken. Ga naar www.ezviz.com voor meer informatie over
reserveonderdelen.

+ Accessoires worden beschouwd als verbruiksartikelen en regelmatig onderhoud en vervanging worden aanbevolen.
Vanwege hun slijtagekenmerken vallen ze niet onder de standaard productgarantieperiode.




De stofopvangbak legen

Neem de 2-in-1 stofbak en waterreservoir eruit en neem vervolgens de stofbak eruit.

Open de bovenklep van de stofbak en giet de afval uit.

)) )

5
))) @

Verwijder het filter uit de stofbak.

®




Reinig het filter met het reinigingsgereedschap, en spoel het filter en de stofbak indien
nodig grondig met water. Laat daarna alle schoongemaakte elementen grondig drogen.

@ Niet met heet water of detergent reinigen.
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Schoonwatertank

Wanneer u de robot lange tijd niet gebruikt, maakt u de watertank leeg.

De hoofdborstel reinigen

Druk op de sluitingen om de kap van de hoofdborstel en de hoofdborstel eruit te
halen.

@




Gebruik het mes van het reinigingsgereedschap om het haar af te snijden dat vastzit op
de hoofdborstel en verwijder de roller aan het ene uiteinde van de hoofdborstel om hem
schoon te maken, en installeer daarna de hoofdborstel terug op zijn plaats.

©)
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Reinigen/Vervangen van de zijborstel

Trek de zijborstel er uit en verwijder vieemde voorwerpen zoals haren.




Neem de oude zijborstel er uit, en druk de nieuwe op zijn plaats.

Maak het universele wiel schoon

@ Trek het universele wiel met de hand rechtstreeks omhoog, maak het schoon met het
verborgen schoonmaakgereedschap en installeer het daarna weer op zijn plaats.
(2) Reinig de aandrijfwielen met het verborgen reinigingsgereedschap.




Reinig de sensoren

Veeg het stof weg met een zachte, droge doek of een schoonmaakborstel.

Reinig de laadelektrode

Veeg het stof van de laadelektroden af met een zachte, droge doek of een schoonmaakborstel.
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Vervang de stofbak

Wanneer de stofbak vol is, knippert de led-indicator van het auto-ledigen station rood.

(D Open het bovendeksel en trek het handvat van de stofbak omhoog om hem eruit te
halen;

(2) Plaats een nieuwe stofbak en sluit de bovenklep.

@ Brutaal demonteren is niet toegestaan.

Reinig het stofkanaal

Als de led-indicator van het auto-ledigen station rood knippert na het vervangen van de
stofbak, wordt aangeraden de stekker uit het stopcontact te halen en het auto-ledigen
station om te keren om te zien of het stofkanaal wordt geblokkeerd door vreemde
voorwerpen.

Gebruik een schroevendraaier om het doorzichtige deksel van het stofkanaal te verwijderen,
en vreemde voorwerpen te verwijderen.

@ Brutaal demonteren is niet toegestaan.
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Veelgestelde vragen

Startprobleem

De batterij is bijna leeg. Plaats de robot op het automatisch leegstation en lijn deze uit
op de laadelektroden en zet dan de voedingsschakelaar op “I“. (Wanneer de batterij
volledig leeg is, moet u deze een tijdje opladen voér het automatisch opstarten).

De omgevingstemperatuur is te laag (lager dan 0°C) of te hoog (hoger dan 50°C).
Gebruik het toestel binnen het temperatuurbereik van 0-40°C.

Zorg dat de voedingsschakelaar aan de zijde van de robot is ingeschakeld.

Laadprobleem

Neem de robot weg, en controleer of het indicatielampje van het auto-ledigen station
brandt; zorg ervoor dat beide uiteinden van de voedingsadapter van het auto-ledigen
station zijn aangesloten.

Slecht contact. Reinig de veercontacten op het auto-ledigen station en de laadelektroden
op de robot.

Zorg dat de voedingsschakelaar aan de zijde van de robot is ingeschakeld.

Herlaadprobleem

Er zijn veel hindernissen in de buurt van het auto-ledigen station. Plaats het auto-ledigen
station in een open omgeving.

De robot bevindt zich te ver van het auto-ledigen station. Plaats de robot in de buurt van
het auto-ledigen station, en probeer opnieuw.

Abnormale bewerking

Uitschakelen en opnieuw starten.

Abnormaal geluid tijdens het reinigen

Er kunnen vreemde voorwerpen vast zitten in de hoofd- of de zijborstel, of de wielen.
Maak ze schoon na het uitschakelen.

Verminderd schoonmaakvermogen of
vuil lekken

De stofbak is vol. Maak de stofbak leeg.

Het filter is verstopt. Reinig of vervang het filter aub.

De hoofdborstel zit vol met vreemd materiaal. Maak de hoofdborstel schoon.

De aanzuigpoort zit vol met vreemd materiaal. Neem de stofbak weg en maak deze
schoon.




Kan niet verbinden met wifi

Zwak wifisignaal Controleer of de robot zich in een gebied dat gedekt is door een goed
wifisignaal.

Uitzondering wifiverbinding. Stel wifi opnieuw in en download de nieuwste EZVIZ-app en
probeer het opnieuw.

Onjuist wachtwoord.

De router is 5GHz, maar de robot ondersteunt alleen 2,4GHz.

Het geplande schoonmaken gebeurt
niet

De batterij is bijna leeg. Het geplande schoonmaken zal starten indien het resterende
batterijniveau 220% is.

of de robot stroom verbruikt als hij de
hele tijd op het auto-ledigen station
staat

Het stroomverbruik is zeer laag als de robot de hele tijd op het auto-ledigen station
wordt geplaatst, wat helpt om de batterij best te laten presteren.

Of de robot moet worden opgeladen
gedurende 16 uur gedurende de
eerste drie keer

Lithiumbatterijen hebben geen geheugeneffect wanneer ze in gebruik zijn, en u hoeft niet
te wachten als ze volledig is geladen.

Nadat de robot terugkeert naar
het auto-ledigen station start het
automatische stofzuigen niet

Controleer of het auto-ledigen station normaal is ingeschakeld. Wanneer de robot na
meer dan 5 minuten schoonmaken automatisch terugkeert om op te laden, wordt de
automatische stofopvang gestart.

Controleer wanneer de LED-indicator van het auto-ledigen station rood knippert of:
+ de bovenklep van het auto-ledigen station niet of niet goed gesloten is;
« er een stofbak in het auto-ledigen station geplaatst is.

Om een vlotte stofopvang te garanderen, wordt aanbevolen de robot automatisch te
laten opladen na het schoonmaken (het handmatig terugplaatsen van de robot naar het
auto-ledigen station veroorzaakt een onstabiele verbinding, waardoor de stofopvang
wordt beinvloed).

Controleer de stofzak regelmatig om te zien of deze vol is, omdat een overvolle stofzak
stuk kan gaan, de stofverzamelleiding kan blokkeren en schade aan het auto-ledigen
station kan veroorzaken.

Als het probleem aanhoudt nadat de bovenstaande mogelijke oorzaken zijn overwogen,
zijn er mogelijk defecte onderdelen. Neem dan contact op met de klantenservice.




De automatische stofopvang wordt
onderbroken na het opstarten of de
afvalinzameling is niet grondig

Controleer of de stofbak vol is. Als de stofbak vol is, vervangt u deze.

De stofopvanguitlaat van de stofbak van de robot zit vast door vreemde objecten,
waardoor de klep van de stofbak niet opengaat.

Controleer of het luchtkanaal van het auto-ledigen station verstopt is.

Tijdens het stofzuigen wordt de robot verplaatst (verplaats de robot niet tijdens het
stofzuigen, kans op schade).

Er kan water in de stofbak van de robot zitten, waardoor stof niet gemakkelijk kan
worden uitgezogen. Probeer te voorkomen dat de robot te veel water opzuigt: dit heeft
invloed op de stofzuigprestaties.

De binnenkamer voor de stofzak of
het automatisch leegstation is vuil.

Fijne deeltjes gaan door de stofbak en worden geabsorbeerd op de binnenwand van de
stofbak. Controleer dit, en reinig haar regelmatig;

De stofbak kan beschadigd zijn. Controleer, en vervang indien noodzakelijk

Sterke vuilophoping in de binnenkamer heeft een zekere impact op de ventilator en
luchtdruksensor. Het is aanbevolen om het afval in de binnenkamer regelmatig op te
ruimen.

@ Zie voor nadere informatie over de robot op www.ezviz.com/eu.



Storingenlijst

De stroomindicator zal rood knipperen en de zoemer zal een pieptoon geven in het geval dat er iets niet in orde is met de robot.
Steun op onderstaande tabel om het probleem op te lossen.

Stem prompts

Oplossingen

Fout 1: Batterijprobleem
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

*Open de batterijklep om te controleren of de batterij goed is aangesloten en
probeer de robot opnieuw op te starten.

+De temperatuur van de batterij is te hoog of te laag. Wacht tot de
batterijtemperatuur van de batterij normaal is (0°C~40°C/32°F~104°F)
voordat u de robot gebruikt.

Fout 2: Wiel abnormaal
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

Controleer of er vreemde objecten vastzitten in een wiel en probeer de robot
terug op te starten.

Fout 3: Zijborstel is abnormaal
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

Controleer of er vreemde objecten vastzitten in een zijborstel, en probeer de
robot opnieuw op te starten.

Fout 4: Ventilatorprobleem
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

+Controleer of er vreemde objecten vastzitten in de ventilator en probeer de
robot opnieuw op te starten.
+*Reinig de stofbak en filter en start de robot opnieuw op.

Fout 5: Hoofdborstel abnormaal
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

Verwijder en reinig hem, de aansluitingen ervan, het deksel en de
aanzuigopening.
Probeer de robot terug op te starten na het schoonmaken.

Fout 6: Waterpomp abnormaal
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

Reinig de watertank, waterpompaansiluitingen op de tank en robot, de
wateruitlaat aan de onderkant van de robot en controleer de mopassemblage.
Probeer de robot terug op te starten na het schoonmaken.

Fout 7: Lasersensor abnormaal
Raadpleeg de handleiding of de EZVIZ-app

Controleer of er vreemde objecten in de lasersensor aanwezig zijn en start de
robot opnieuw op na de reiniging.

Fout 9: Opladen is abnormaal
Maak het laadcontactgebied schoon.

+Controleer of het laadgebied is vervuild en maak de laadcontacten schoon.
+Controleer of de batterij correct is geinstalleerd.

Fout 10: Robot is abnormaal
Start de robot opnieuw op nadat u deze hebt
uitgeschakeld.

Zet de voedingsschakelaar eerst op O en vervolgens op I. Probeer daarna de
robot opnieuw op te starten.

Fout 12: Werking abnormaal
Controleer of de voedingsschakelaar is
ingeschakeld.

Schakel de voedingsschakelaar in.

Als de overeenkomende fouten niet kunnen worden geélimineerd door de bovenstaande methoden te raadplegen,
zie www.ezviz.com/eu.



Aanhangsel

Milieumaatregelen

De chemische stoffen in de ingebouwde lithium-ionbatterij van dit product kan milieuvervuiling veroorzaken. Verwijder de
batterij voordat u het apparaat weggooit en bezorg deze aan een professioneel inzamelpunt voor batterijrecycling voor een
gecentraliseerde verwijdering.

Stappen voor het verwijderen van de batterij (de volgende informatie is alleen van toepassing wanneer u het apparaat weggooit en
hoort niet bij de dagelijkse gebruiksrichtlijnen):

1. Laat de robot werken tot de stroom volledig is opgebruikt zonder het automatisch leegstation te raken.
2. Schakel de robot uit en verwijder de zijborstel en stofbak.

3. Draai de robot om en verwijder de schroeven aan de onderkant.

4. Verwijder de batterijklep.

5. Neem de batterij uit.

@ - Wanneer u de batterij demonteert, moet u controleren of de voeding is opgebruikt en werken terwijl het automatisch
leegstation is losgekoppeld.
Demonteer de volledige batterijdoos en beschadig de behuizing niet om kortsluiting of lekkage van gevaarlijke stoffen te
voorkomen.
Als de batterij stoffen afscheidt en u ze per ongeluk aanraakt, moet u ze afspelen met veel water en onmiddellijk medisch
advies inroepen.
Dit product mag niet worden weggegooid na de vervaldatum of als het niet normaal werkt na reparatie. Bezorg het in
dat geval aan een bedrijf dat gemachtigd is om afval van elektrische en elektronische apparatuur (AEEA) te verwijderen.
Raadpleeg de nationale of lokale regelgevingen betreffende het verwijderen van AEEA voor de correcte methode.



