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MOD EXPRES, NICI SUBINTELES, INCLUSIV, DAR FARA A SE LIMITA LA, VANDABILITATEA,
CALITATEA SATISFACATOARE, ADECVAREA PENTRU UN ANUMIT SCOP SI NEINCALCAREA
OBLIGATIILOR TERTILOR. IN NICIO SITUATIE EZVIZ, DIRECTORII, FUNCTIONARII, ANGAJATII
SAU AGENTII SAl NU VOR RASPUNDE PENTRU NICIUN FEL DE DAUNE SECUNDARE,
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Prezentare generala
Continutul pachetului

“Aspirator si mop robot *1
(denumita in continuare ,Robot”)”

Ansamblu mop (cu laveta

mop) x2 Cablu de alimentare x1
___m
-

Solutie de curatare *1 Accesoriu de curatare x1

SKezviz

Statie de

Perie laterala x2

1 =
& ezviz
Quick Start Guide

Ghid de initiere rapida x2

o Aspectul cablului de alimentare depinde de cel achizitionat de dvs.

baza *1

Autocolant pentru camera foto
x1

Informatii de reglementare x1



Baza

Robot
Microfon
Bara de protectie f
*Buton Pornire& /;/
Indicator LED /4/
£ 4

Robot Upper Cover — -2 — i

g

Butonul de resetare *

Indicator Wi-Fi

Recipient de praf

Filtru

Recipient de praf

Buton Pornire

Apasati si mentineti L
apasat timp de 4 secunde: | Porniti/opriti robotul

Apasati o data: Tncepe/porne$te/pauzeazé sarcina

Apasati de doua ori: Terminati sarcina si reveniti la Statia de baza

Apasati de trei ori: copii in aplicatia EZVIZ)

Activare/dezactivare blocare pentru copii (va rugam sa activati mai intai functia de blocare pentru

Indicator LED
- Portocaliu | in modul de asteptare din cauza bateriei descarcate/ sarcina este intrerupta
- Rosu Defecte sau exceptii, va rugam sa verificati notificarea in aplicatia EZVIZ
L Albastru Tn inspectia de patrulare/video de la distanta
— Alb Functioneaza corect

Butonul de resetare

Apasati si mentineti apasat timp de 4 secunde Robotul pregatit pentru configurarea retelei

Apasati si mentineti apasat timp de 10 secunde revenire la setarile din fabrica si repornire.




Lidar LDS

Focalizator
Senzor de obstacole cu
infrarosu

Senzor margine

Camera RGB

Senzor obstacol

Contact de
ncarcare | o |
Port de colectare a —’:7 o o — ®—— Admisie apa
pr.afulu| | L —
Difuzor - ;< Tub de iesire a

aerului

Roata universala

Senzor anti-denivelare x4

Senzor material
Perie laterala

Perie principala

Roata de actionare

Montare mop




Statie de baza

rezervor de apa uzata

Rezervor pentru

apa curata

C== Dust-collection Box
(dust bag included)

Panou de operare/indicator

6 ZEEA
0 38 ID Im

Shortcuts Start/Pause Exit/Recall
Press 35:sink Clean

’ Panou de comanda

88 Scurtaturi I D Pornire/Pauza
Instructiunile rapide corespunzatoare pot fi Apasati o data: Porniti/opriti sarcina
executate prin 3 operatiuni (apasati o data, Apasati si mentineti apasat timp de 3 secunde:
apasati de doua ori, apasati si tineti apasat incheiati sarcina

timp de 3 secunde). (Va rugam sa legati
instructiunile rapide in aplicatia EZVIZ in

primul rand)

N

lesire/Recuperare

ID + | J r l Blocare pentru copii

Apasati o datd: Robotul iese/revine la statia Apasati si mentineti apasat timp de 3 secunde:
de baza activati/dezactivati blocarea pentru copii

Apasati si mentineti apasat timp de 3 (Va rugdm sa activati mai intai functia de blocare
secunde: Porniti curatarea chiuvetei pentru copii din aplicatia EZVIZ)

de curatare a statiei de baza, apa este
pulverizata dupa ce robotul iese din statia de

baza.

Apasati si mentineti apasat timp de 3
secunde din nou: Statia de baza extrage apa

uzata.

Indicator pe statia de baza

- Portocaliu | Usoare exceptii
Ld Rosu Exceptii, va rugam sa verificati notificarea in aplicatia EZVIZ
(e Alb Functioneaza corect
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Platforma Mop
Senzor apa*2

Placa de filtrare

(‘7 — J. Maner

Port de alimentare ———{il} L

"')d— Inel de etansare
5

Filtru

Rezervor apa curata Rezervor apa murdara

Port de colectare a prafului

Canalul de curatare

Sina de incarcare *2



Ghid de initiere rapida

Pregatire

Nu utilizati robotul intr-un mediu cu scari (daca este inevitabil, utilizati un parapet).

g i

Conectati sursa de alimentare la statia de baza

Selectati o locatie adecvata, asezati Statia de baza pe o podea orizontald, langa perete,
conectati Statia de baza si priza de alimentare cu cablul de alimentare si statia de baza va
porni automat (se recomanda asezarea Statiei de baza pe o podea de carcasa plata, de
culoare deschisa, in loc de o carpete sau podea de lemn pentru a evita umezitarea acesteia).

ez

—v 5cm(0.164")

o
>5cm(0.164)
Nicio obstacol la 80cm (2,62 ) in fata

@ - Pentru a evita deteriorarea termica externa a statiei de baza, va rugam sa nu o asezati
langa radiatoare, incalzitoare, seminee etc.
* Nu asezati statia de baza in zone umede, ploioase sau cu soare direct, deoarece aceasta
poate cauza deteriorarea robotului sau robotul nu se poate intoarce la statia de baza.
» Priza trebuie instalata in apropierea adaptorului de alimentare si trebuie sa fie usor
accesibila.



Adaugarea apei curate

Scoateti sacii de protectie ai rezervorului de apa curata si ai rezervorului de apa uzata, umpleti
rezervorul de apa curata cu apa curata si apoi instalati-le Thapoi.

o » Nu addugati apa fierbinte, in caz contrar dispozitivul poate fi deteriorat.
» Nu adaugati apa filtraté de purificatorul de apa. Se recomanda adaugarea apei de la
robinet.
* Apa nu poate depasi linia maxima a nivelului apei.

& 5
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Instalati solutia de curatare

1. Indepartati folia de protectie si sigiliul de pe partea de sus a sticlei cu solutie de curatare.




2. Scoateti rezervorul pentru apa murdara.

3. Asezati flaconul cu solutie de curatare si impingeti-l in interior, apoi puneti inapoi rezervorul
pentru apa murdara.

@ - Varugam sa apasati sticla cu solutie de curatare n loc in timpul instalarii.
* Nu utilizati alta solutie de sterilizare sau solutie de curatare care nu este produsa de
EZVIZ, in caz contrar dispozitivul se poate deteriora.



Eliminarea aparatorilor

Tnainte de utilizare, indepértati protectiile de pe ambele pérti ale barei frontale si toate foliile de
protectie de pe Robot si de pe Statia de baza.

« Remove Before Use o Remove Before Use -




Montarea periilor laterale si a ansamblului mop

1. Montati periile laterale si ansamblul mopului in partea de jos: aliniati periile laterale cu punctul
conform imaginii si apasati-le in jos. Semnalul sonor ,clic’ semnaleaza ca sunt montate.
2. Aliniati ansamblul mopului cu punctul magnetic.

Obtineti aplicatia EZVIZ

1. Conectati telefonul mobil la Wi-Fi ( accepta doar Wi-Fi 2.4 GHz).
2. Descarcati si instalati aplicatia EZVIZ cautand ,EZVIZ” in App Store sau Google PlayTM.
3. Lansati aplicatia si inregistrati un cont de utilizator EZVIZ.
L
[ 4
Aplicatia EZVIZ

# Download on the GETITON
@& App Store ‘ ® Google Play

o + Daca ati folosit deja aplicatia, asigurati-va ca este cea mai recenta versiune. Pentru a afla
daca este disponibila o actualizare, vizitati magazinul de aplicatii sau Google PlayTM si
cautati ,EZVIZ”.

* Procesul poate fi diferit din cauza actualizarilor permanente ale aplicatiei. Urmati
instructiunile din aplicatje.



Adaugarea robotului la aplicatia EZVIZ

1. Conectati-va la contul dvs. prin intermediul aplicatiei EZVIZ, atingeti pictograma de adaugare
a dispozitivului, apoi va fi afigata interfata de scanare a codului QR.

2. Apasati si mentineti apasat butonul de pornire al robotului timp de 4 secunde pana cand
porneste.

3. Deschideti capacul superior al robotului, scanati codul QR de pe corpul robotului si finalizati
configurarea retelei si adaugarea robotului conform mesajelor de pe interfata.

a Tn cazul in care conexiunea Wi-Fi pica sau daca doriti conectarea la o alta retea Wi-
Fi, trebuie sa apasati si sa mentineti apasat 4 secunde butonul de resetare, dupa care
robotul reporneste si il puteti adauga din nou in aplicatia EZVIZ.

N :
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Asezati robotul

Asezati robotul in fata statiei de baza, apoi apasati butonul W de pe panoul de control.
Robotul va intra in statia de baza si va incepe incarcarea.

@ Se recomanda plasarea robotului la o distanta de maxim 50 cm in fata statiei de baza
pentru a evita esecul la reincarcare.




Prima curatare

Incepeti curatenia intr-unul dintre urmétoarele trei moduri.
* Apasati butonul ||> de pe Statia de baza pentru a functiona.

®

@ fres3s
/O chilglock )

0 866 I fn

Shortcuts Start/Pc Exit/Recal’

oress 35

 Conectati-va la contul dvs. prin intermediul aplicatiei EZVIZ, addugati dispozitivul si selectati
modul de curatare pe pagina principala a dispozitivului din aplicatie, apoi faceti clic pe ° .

@

 Apasati butonul de pe robot pentru a incepe lucrul.




Utilizati autocolantul pentru camera (optional)

Daca trebuie sa acoperiti camera, este prevazut un autocolant pentru camera electrostatica.

1. Scoatetj folia de protectie.

2. Curatati si stergeti sticla camerei cu o carpa umeda. Lipiti si presati autocolantul pe sticla
camerei, asigurandu-va ca se lipeste bine.

3. Autocolantul poate fi spalat si reutilizat.

o Evitarea obstacolelor vizuale este realizata prin intermediul camerei RGB. Acoperirea
obiectivului va afecta o parte din efectul de evitare a obstacolelor. Procesarea imaginii se
face local si nu va fi incarcata pe platforma EZVIZ Cloud.

Operatiuni in aplicatia EZVIZ

0 Interfata aplicatiei poate fi diferita din cauza actualizarii versiunii, iar interfata aplicatiei pe care ati instalat-o pe telefon va
prevala.

Harta pentru curdtare - : . . o R .
Editarea hartii (fmpartirea zonei, unirea zonelor, construirea zonei, denumirea camerei, zona interzisa, perete invizibil, rotatie,

prag), zonarea hartii, afisarea covorului, afisarea rutei de curatare in timp real si salvarea multi-harti.

Metoda de curatare o B . o )
Curatare generala, curatare personalizata, curatare a camerei desemnate si curatare a zonei.

Setarile curatarii ) . ) . ) . ) .
Setarea de aspirare, setarea volumului de apa, setarea secventei de curatare, impuls pentru covoare, maturare suplimentara

pentru covoare si auto-curatare pentru peria principala.

Functia de supraveghere
Inspectie programata de patrulare, miscare la punct fix, captura in timpul patrulei, intercomunicator vocal.

Afisarea informatiilor
Istoricul de curatare, istoricul inspectiei de patrulare, Puterea robotului, consumabile si intretinere.

Caracteristici suplimentare B . ) . )
Actualizare firmware, ajustare volum, curatare programata, modul Nu deranja, compensarea luminii de vedere pe timp de noapte,

si altele.




intretinerea de rutina

Pentru a mentine aparatul in stare optima, efectuati intretinerea aparatului si inlocuiti componentele cu urmatoarea frecventa:

Componentele robotului Frecventa intretinerii Frecventa inlocuirii
Laveta mop / La fiecare 2-3 luni
Perie laterala O data la fiecare 2 saptamani La fiecare 3-6 luni
Perie principala O data pe saptamana La fiecare 6-12 luni
Sac de praf / La fiecare 3-4 luni
Filtru de nalta eficienta O data pe saptamana La fiecare 3-6 luni
LDS Lidar
Camera RGB

Senzor margine
Senzor obstacol
Senzor anti-denivelare “ S s A s
: L O data pe saptamana /
Terminal de receptie in infrarosu
Bara de protectie
Contact de incarcare
Roata universala/Roata de

actionare
Canalul de curatare O data la fiecare 2 saptamani /
Rezervor pentru apa curata O data la fiecare 3 luni /
rezervor de apa uzata Dupa fiecare curatare /
statie de baza O data la fiecare 2 saptamani /

o - Tnainte de a efectua sarcini de curatare si intretinere a dispozitivului, opriti robotul si deconectati statia de andocare.
» Pentru intretinere usoara, este prevazut un accesoriu de curatare multifunctional. Manipulati cu grija, acest instrument de
curatare are margini ascutite.
» EZVIZ produce diverse piese de schimb si accesorii. Accesati www.ezviz.com pentru mai multe informatiji despre piesele de
schimb.
* Accesoriile sunt considerate consumabile si se recomanda intretinerea si inlocuirea regulata a acestora. Datorita
caracteristicilor lor de uzura, ele nu sunt supuse perioadei standard de garantie a produsului.



inlocuiti laveta mopului

1. Apasati butonul @ de pe panoul de operare al statiei de baza, robotul iese din statia de
baza.

o
l\ |
| B

2. Rastoarna robotul, scoate asamblarea mopului.

3. Indepértati carpa veche de pe ansamblul mopului si inlocuiti-o cu una noud, apoi puneti
ansamblul mopului inapoi in robot.




Goleaza cutia de praf

1. Deschideti capacul superior al robotului, scoateti cutia de praf.

—m O =wY
~dZ e

2. Deschideti catarama de pe lateralul cutiei de praf, ridicati capacul cutiei de praf si
varsati gunoiul din interiorul acesteia.

3. Puneti cutia de praf inapoi si inchideti capacul superior.

o « Asigurati-va ca cutia de praf si filtrul sunt instalate corect pe robot inainte de
misiunea de curatare.
» Nu programati o operatiune de curatare daca cutia de praf sau filtrul nu sunt
instalate corect.



Curatati/inlocuiti filtrul

1. Deschideti capacul superior al robotului, scoateti cutia de praf si indepartati ansamblul de
filtrare.

2. Usor frecati ansamblul filtrului sau utilizati instrumentul de curatare pentru a curata filtrul,
apoi clatiti-l cu apa si lasati-l sa se usuce complet.

@ Daca filtrul trebuie Tnlocuit, va rugam sa-| scoateti din cutia de praf si sa puneti unul nou
n locul sau.



Curatati peria principala

1. Apasati cataramele pentru a scoate capacul periei principale si peria principala.

2. Apasati butonul de la capatul accesoriului de curatare si rotiti-l in acelasi timp, scoateti
lama cu carlig mascat, apoi curatati peria principala si apoi instalati peria principala
Tnapoi.

Curatati rotile

1. Trageti roata universala direct cu mana, apoi curatati-o cu instrumentul de curatare ascuns
si apoi reinstalati-o la locul ei.

0 Daca apar sunete anormale dupa utilizarea indelungata, va rugam sa scoateti roata
universala si sa adaugati lubrifiant in axul metalic.

~®
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2. Curatati rotile motrice cu instrumentul de curatare ascuns.

Curatati piesele importante

1. Stergeti si curatati senzorii anti-denivelare, senzorul de material, punctele magnetice,
contactele de incarcare, camera RGB, senzorii de obstacole, senzorul de margine si
terminalul de receptie cu infrarosu cu o laveta moale si uscata.




Rezervor apa curata

1. Deschideti capacul rezervorului de apa curata, detasati catarama si scoatefi filtrul in sus
pentru a-l curata.

2. Turnati apa de scurgere si utilizati uneltele de curatare pentru a elimina murdaria din
rezervorul de apa murdara.

inlocuiti solutia de curitare

1. Indepértati folia de protectie si sigiliul de pe partea superioara a flaconului cu solutie de

curatare.
2. Scoateti rezervorul pentru apa murdara si sticla goala de solutie de curatare, instalati noua

sticla de solutie de curatare. Dupa aceea, puneti inapoi rezervorul pentru apa murdara.




inlocuiti sacul de praf

1. Deschideti capacul superior al cutiei de colectare a prafului, ridicati manerul sacului de
praf pentru a-l scoate si aruncati-I.

2. Instalati un nou sac de praf in locul potrivit si apoi inchideti capacul superior.

inlocuiti periile laterale

Trageti peria laterala veche si apoi apasati-o pe cea noua in pozitie.




Curatati statia de baza

1. Apasati si tineti apasat butonul @ timp de 3 secunde, robotul va iesi din statia de baza
si statia de baza va pulveriza apa.

2. Curatati interiorul statiei de baza si al chiuvetei de curatare cu unelte de curatare sau
carpe.

T ——————
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Filtrul de aer de intrare curat

1. Deschideti capacul superior al cutiei de colectare a prafului si apoi ridicati manerul
sacului de praf. Rotiti si scoateti filtrul de aer de admisie din partea inferioard a cutiei de
colectare a prafului.

2. Clatiti cu apa curata si uscati-l, apoi instalati-l tThapoi in cutia de colectare a prafului.




Curatati conducta de colectare a prafului

Pentru robot: Dupa ce scoateti recipientul de praf, utilizati o unealta precum o perie
subtire si moale pentru a ajunge in conducta de colectare a prafului si a o curata.

Pentru statia de baza: Dupa ce ati scos sacul de praf, utilizati o unealta, cum ar fi o perie
subtire si moale, pentru a o introduce in portul de colectare a prafului sau in conducta de
colectare a prafului pentru a o curata.




EZVIZ Connect

1. Utilizati Amazon Alexa

Aceste instructiuni va vor permite sa controlati dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa. Daca intampinati dificultati in timpul
procesului, va rugdm sa consultati Remedierea defectiunilor.

Inainte de a incepe, asigurati-vi ca:

1. Dispozitivele EZVIZ sunt conectate la aplicatia EZVIZ.

2. Aveti un dispozitiv compatibil cu Alexa (de exemplu, Echo Spot, Echo-Show, All-New Echo-Show, Fire TV (toate
generatiile), Fire TV stick (numai a doua generatie) sau televizoare inteligente Fire TV Edition).

3. Aplicatia Amazon Alexa este deja instalata pe dispozitivul dvs. inteligent si ati creat un cont.

Pentru a controla dispozitivele EZVIZ cu Amazon Alexa:

1. Deschideti aplicatia Alexa si selectati ,Skills and Games” (Abilitati si jocuri) din meniu.

. Pe ecranul Abilitati si jocuri, cautati ,EZVIZ” si veti gasi abilitati ,EZVIZ”.

. Selectati abilitatile dispozitivului EZVIZ, apoi atingeti ENABLE TO USE (ACTIVATI PENTRU A UTILIZA).

. Introduceti numele de utilizator si parola EZVIZ si apasati Sign in (Conectare).

. Atingeti butonul Authorize (Autorizare) pentru a autoriza Alexa sa va acceseze contul EZVIZ, astfel incat Alexa sa poata
controla dispozitivele EZVIZ.

6. Veti vedea ,EZVIZ has been successfully linked” (EZVIZ a fost conectat cu succes), apoi apasati DISCOVER DEVICES

(DESCOPERA DISPOZITIVE) pentru a permite Alexa sa descopere toate dispozitivele EZVIZ.

7. Reveniti la meniul aplicatiei Alexa si selectati ,Devices” (Dispozitive), iar sub dispozitive veti vedea toate dispozitivele
EZVIZ.
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Comanda vocala

@ Pentru a utiliza aceasta functie, modificati numele robotului dvs. (de exemplu: RS20 Pro) in aplicatia EZVIZ. De fiecare
data cand modificati numele robotului, va trebui sa descoperiti din nou dispozitivul pentru a actualiza numele.

Descoperiti un nou dispozitiv inteligent prin meniul ,Smart Home” din aplicatia Alexa sau Functia de control vocal Alexa.
Odata ce dispozitivul este gasit, il puteti controla cu vocea. Spuneti comenzi simple pentru Alexa, cum ar fi turn on/turn off +
nume. De exemplu, spuneti turn on RS20 Pro, robotul va incepe curatenia.

Remedierea defectiunilor

Ce fac daca Alexa nu reuseste sa descopere dispozitivul meu?

Verificati daca exista probleme de conectare la Internet.

ncercati sa reporniti dispozitivul inteligent si sa redescoperiti dispozitivul pe Alexa.

De ce starea dispozitivului afiseaza ,Offline” pe Alexa?

Este posibil ca conexiunea wireless sa fi fost deconectata. Reporniti dispozitivul inteligent si re-descoperiti pe Alexa.

Accesul la internet pe ruterul dvs. ar putea fi indisponibil. Verificati daca routerul este conectat la Internet si incercati din nou.

ﬂ Pentru detalii despre tarile care sustin utilizarea Amazon Alexa, consultati site-ul oficial al acestuia.

2. Utilizarea Google Assistant

Cu ajutorul Google Assistant, puteti activa dispozitivul EZVIZ si puteti viziona in direct prin intermediul comenzilor vocale
Google Assistant.

Sunt necesare urmatoarele dispozitive si aplicatii:
1. O aplicatie EZVIZ functionala.

3. Un televizor cu Chromecast functional care se conecteaza la acesta.
4. Aplicatia Google Assistant de pe telefon.

Pentru a incepe, urmati pasii de mai jos:
1. Configurati dispozitivul EZVIZ si asigurati-va ca acesta functioneaza corect in aplicatie.
2. Descarcati aplicatia Google Home din App Store sau Google Play Store ™ si conectati-va la contul dvs. Google.

3. In ecranul Myhome, atingeti ,+” din coltul din stanga sus si selectati ,Set up device” (Configurare dispozitiv) din lista de
meniu pentru a accesa interfata Configurare.



4. Apasati Works with Google (Functioneaza cu Google), si cautati ,EZVIZ”, unde veti gasi abilitati ,EZVIZ".
5. Introduceti numele de utilizator si parola EZVIZ si apasati Sign in (Conectare).

6. Atingeti butonul Authorize (Autorizare)pentru a autoriza Google sa va acceseze contul EZVIZ, astfel incat Google sa
poata controla dispozitivele EZVIZ.

7. Atingeti Return to app (Revenire la aplicatie).

8. Urmati pasii de mai sus pentru a finaliza autorizarea. Cand sincronizarea este finalizata, serviciul EZVIZ va fi enumerat in
lista dvs. de servicii. Pentru a vedea o lista de dispozitive compatibile in contul dvs. EZVIZ, atingeti pictograma de serviciu
EZVIZ.

9. Acum incercati unele comenzi cu numele robotului pe care |-ati creat cand ati configurat sistemul, cum ar fi start/stop/dock/
pause/unpaus + nume. De exemplu, spuneti "start RS20 Pro", robotul va incepe curatenia.

Utilizatorii pot gestiona dispozitivele ca o singura entitate sau intr-un grup. Adaugarea de dispozitive intr-o camera permite
utilizatorilor sa controleze simultan un grup de dispozitive utilizand o singura comanda.

Consultati linkul pentru mai multe informatii:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

INTREBARI FRECVENTE

Eroare la incarcare Va rugam sa confirmati daca cablul de alimentare al statiei de baza este conectat
corect.
Eroare la incarcare Existd multe obstacole in apropierea Statiei de baza. Va rugam sa curatati obstacolele

din fata Statiei de baza.

Se recomanda sa plasati robotul fnapoi in statia de baza nainte de fiecare sarcina de
curatare si sa va asigurati ca robotul incepe sa functioneze de la statia de baza.

Rezistenta mare la sol. Se sugereaza mutarea Statiei de baza pe o podea de gresie
plana si de culoare deschisa.

Podeaua este alunecoasd. Se recomanda sa stergeti podeaua in fata Statiei de baza.

Locatia incorecta a statiei de baza. Va rugam sa verificati daca locatia statiei de baza de
pe harta este corecta.

Va rugam sa nu amplasati Statia de baza in lumina directa a soarelui.

in timpul reincarcérii, exceptie de Exista obstacole in fata Statiei de baza la o distanta de 1,5 m si la o distantd de 0,1 m
functionare in apropierea statiei de pe lateral. Va rugam sa eliminati obstacolele direct in fata Statiei de baza.
baza

Va rugam sa utilizati un material moale (servetel sau carpa moale uscata) pentru a
sterge contactul de incarcare de la coada robotului.

Va rugam sa glisati rotile motoare ale robotului si sa reincarcati senilele de pe partea
inferioara a statiei de baza.

Va rugam sa confirmati daca locatia de instalare a statiei de baza este expusa direct la
soare.

Zgomot/anomalie in timpul curatarii Obiecte straine incurcate in roti, perii laterale sau peria principald, va rugam sa porniti
robotul dupa oprirea acestuia si sa-I curatati.

Banda de cauciuc de pe portul de colectare a prafului zgarie podeaua, ceea ce este un
fenomen normal.

Daca servetelul de mop este rulat, scoateti ansamblul de mop si reinstalati servetelul de
mop.




Rezervorul de apa uzata continua sa
pompeze apa

Curatati statia de baza. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea statiei de
baza.

Cannot connect to Wi-Fi

Semnal Wi-Fi slab, va rugam sa va asigurati ca Robotul se afla intr-o zona cu un semnal
Wi-Fi bun.

Exceptie de conexiune Wi-Fi. Va rugdm sa resetati Wi-Fi-ul si sa descarcati cea mai
recenta aplicatie EZVIZ si sa incercati sa scanati codul QR de pe robot pentru a-I
reconecta.

Nu se poate conecta la Wi-Fi

Folositi un instrument de suflare a aerului pentru a curéta sticla de pe lentila, sau puteti
utiliza servetele moi sau o carpa uscata pentru a sterge sticla de pe lentila.

Performanta de evitare a obstacolelor a robotului va scadea atunci cand intalneste
obiecte cu transmitanta ridicata (cum ar fi sticla), reflexie ridicata (cum ar fi metalul
lustruit) sau reflexie scazuta (cum ar fi obiectele negre) din cauza influentelor mediului.

Evitare anormala a obstacolelor

Folositi un instrument de suflare a aerului pentru a curéta sticla de pe lentild, sau puteti
utiliza servetele moi sau o carpa uscata pentru a sterge sticla de pe lentila.

Perie laterala a cazut in timpul
curatarii

Rasuciti robotul si reinstalati peria laterala, asigurati-va ca o instalati complet pana cand
auziti un sunet de \"clic\".

Detectarea anti-caddere a esuat,
robotul nu poate evita scarile sau
locurile Tnalte.

Folositi tesuturi moi sau o carpa uscata pentru a sterge senzorii de pe marginea
aparatului.

Nu poate colecta praf, are un efect
slab de colectare a prafului sau emite
sunete anormale in timpul colectarii
prafului

Va rugam sa verificati daca conducta de colectare a prafului a robotului si a statiei
de baza este blocata, in caz afirmativ, va rugam sa consultati metoda de curatare a
conductei de colectare a prafului din acest manual de utilizare.

Sacul de praf este plin. In caz afirmativ, inlocuiti-l cu un sac de praf nou si de unica
folosinta.

lesirea de aer a cutiei de praf a robotului este blocata, va rugam sa o curatati si sa
scoateti obiectele straine.

Nu se poate usca automat

Functia de uscare automata este dezactivata in aplicatie, va rugam sa verificati setarile
din aplicatie.

Tn timpul uscarii, ap&sati butonul de pe Robot sau Robotul iese din Statia de baz,
sarcina de uscare se incheie in avans.

Functionare anormala

Daca problema persista dupa ce au fost luate in considerare posibilele cauze de mai
sus, componentele pot fi anormale. Va rugam sa contactati departamentul de service
pentru clienti.

0 Pentru informatii suplimentare despre dispozitiv, va rugam sa consultati www.ezviz.com/eu.




Precautii de mediu

Substantele chimice continute Tn bateria incorporata cu ioni de litiu a acestui produs pot provoca poluare ambientala. Va rugam sa
o indepartati nainte de a o recicla si sa o trimiteti la o statie de reciclare a bateriilor profesionista pentru eliminare centralizata.
Pasi pentru indepartarea bateriei (urmatoarele informatii sunt valabile doar la eliminarea dispozitivului, nu pentru instructiunile de
utilizare zilnice):

1. Rulati robotul pana cand bateria este descarcata si nu mai poate functiona si, in acest interval, nu-i permiteti sa revina la statia
de baza.

. Opriti robotelul si scoateti peria laterala si recipientul de praf.

. Rasturnati robotelul si scoateti suruburile de la baza.

. Scoateti capacul bateriei.

. Scoateti bateria.
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Cand dezasamblati bateria, va rugam sa va asigurati ca energia este epuizata si sa operati cu Statia de baza deconectata.
Dezasamblati intregul set de baterii laolalta si nu deteriorati carcasa bateriilor pentru a evita scurtcircuitele sau scurgerile
de substante periculoase.

Tn cazul in care bateria prezintd exsudatji si o atingeti accidental, clatiti cu ap& din abundenta si solicitati imediat asistenta
medicala.

Acest produs nu trebuie aruncat dupa data expirarii sau atunci cand nu mai poate fi reparat, predati-l unei companii
calificate pentru eliminarea DEEE si consultati reglementarile nationale sau locale privind eliminarea DEEE prin metoda
corecta.

Mod de repaus: Statia de baza va intra in modul de repaus dupa ce robotul este oprit timp de 10 minute: 0,5 W.




Initiative privind utilizarea produselor video

Va multumim pentru alegerea produselor EZVIZ.

Tehnologia afecteaza fiecare aspect al vietii noastre. In calitate de companie high-tech, suntem tot mai
constienti de rolul pe care tehnologia il joaca in imbunatatirea eficientei afacerilor si a calitatii vietii, totodata
insa si de prejudiciile potentiale ale ale utilizarii sale incorecte. De exemplu, produsele video pot inregistra
imagini reale, integrale si clare. Acest lucru aduce o valoare ridicata in ceea ce priveste analiza retrospectiva

si pastrarea faptelor petrecute in timp real. Totusi, poate avea drept consecinta, de asemenea, incalcarea
drepturilor si intereselor legitime ale unei parti terte in cazul distribuirii, utilizarii si/sau procesarii neadecvate a
datelor video. Fiind adepta a filozofiei ,Tehnologia in slujba binelui”, EZVIZ face apel |a fiecare utilizator final al
tehnologiei si produselor video sa respecte toate legile si normele aplicabile, precum si uzantele etice, cu scopul
de a crea impreuna o comunitate mai buna.

Va rugam sa cititi cu atentie urmatoarele initiative:

1. Toti avem asteptari rezonabile cu privire la viata privata, iar instalarea produselor video nu ar trebui sa fie in
contradictie cu aceste asteptari rezonabile. Prin urmare, se va emite un comunicat de avertizare intr-o maniera
rezonabila si eficientd, care va clarifica nivelul monitorizarii atunci cand se instaleaza produse video in spatii
publice. Pentru spatiile care nu sunt publice, vor fi evaluate drepturile si interesele unei terte parti la instalarea
produselor video, incluzand, dar fara a se limita la acestea, instalarea produselor video numai dupa obtinerea
consimtamantului partilor interesate si dezinstalarea produselor video cu vizibilitate ridicata.

2. Scopul produselor video este acela de a inregistra activitati reale intr-un anumit interval de timp, intr-un
anumit spatiu si in anumite conditii. Prin urmare, toti utilizatorii isi vor defini mai intai intr-o maniera rezonabila
drepturile in respectivul domeniu specific, pentru a evita incalcarea drepturilor unei terte parti la propriile imagini
si la viata privata sau a altor drepturi legitime.

3. Tn timpul utiliz&rii produselor video se vor genera in mod continuu date de tip imagine video obtinute din
scene reale, inclusiv o cantitate mare de date biologice (precum imagini faciale), datele putand fi utilizate in
continuare sau reprocesate. Produsele video in sine nu pot distinge intre bine si rau in sensul utilizarii datelor,
doar pe baza imaginilor capturate de produsele video. Rezultatul utilizarii datelor depinde de metoda de utilizare
si de scopul in care acestea sunt utilizate de catre operatorii de date. Prin urmare, operatorii de date nu numai ca
vor respecta toate legile si normele aplicabile si alte cerinte normative, insa, de asemenea, vor respecta normele
internationale, regulile de conduita sociald, bunele moravuri, practicile comune si alte cerinte neobligatorii,
precum si dreptul la viata privata, dreptul asupra propriilor imagini si alte drepturi si interese.

4. Drepturile, valorile si alte cerinte ale diferitelor parti interesate trebuie luate intotdeauna in considerare la
procesarea datelor video care sunt generate in mod continuu de produsele video. in acest sens, securitatea
produselor si securitatea datelor sunt extrem de importante. Prin urmare, toti utilizatorii finali si operatorii
de date vor lua masurile rezonabile necesare pentru a asigura securitatea datelor si pentru a evita scurgerile
de date, dezvaluirea si utilizarea neadecvata a datelor, incluzand, dar fara a se limita la acestea, configurarea
controlului accesului, alegerea unui mediu de retea adecvat (internetul sau intranetul) la care produsele video
sunt conectate, asigurand si optimizand permanent securitatea retelei.

5. Produsele video au contribuit intr-o mare masura la imbunatatirea securitati sociale pe glob si credem
ca aceste produse, de asemenea, vor juca un rol activ in numeroase aspecte ale vietii sociale. Orice utilizare
abuziva a produselor video, care incalca drepturile omului sau care conduc la activitati ilegale contravine
scopului initial al inovarii tehnologice si dezvoltarii de produse. Prin urmare, fiecare utilizator va implementa un
mecanism de evaluare si urmarire a modului de utilizare a produsului lor pentru a asigura ca fiecare produs este
utilizat intr-o maniera corespunzatoare si rezonabila si cu buna credinta.



