COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the
properties of Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ").
This user manual (hereinafter referred to as “the Manual”) cannot be reproduced,
changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the
prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make
any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the
Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures,
charts, images and all other information hereinafter are for description and
explanation only. The information contained in the Manual is subject to change,
without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest
version in the ezviz ™ website (http://www.ezvizlife.com).

Revision Record

New release — January, 2021

Trademarks Acknowledgement

czviz g‘" ™, and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of
EZVIZ in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the
properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT
DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED
“AS IS”", WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY,
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND
NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS,
OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL,
CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG
OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION,
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF
THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL
EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE
PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR
PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE
TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN
AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS;
C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS,
AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF
PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE
ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND
DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO
ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE
PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE
LAW, THE LATTER PREVAILS.



Elementy urzadzenia

1. Zawartos¢ pakietu z produktem
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Ptyta Zestaw Informacje dotyczace Skrécony podrecznik
montazowa wkretow przepiséw uzytkownika

0 Wyglad zasilacza jest zalezny od modelu.

2. Podstawowe informacje

Przycisk resetowania
(przycisk zasilania)

Gtosnik
Ztacze zasilania
Obiektyw Wskaznik
Reflektor Reflektor
Fotokomérka
Czujnik PIR
Nazwa Opis
Przycisk + Wiaczanie zasilania: nacisnij i przytrzymaj przez dwie sekundy
resetowania w trybie zamknigcia systemu.

(przycisk zasilania) - Resetowanie i przygotowanie do parowania: nacisnij
i przytrzymaj przez pie¢ sekund.
+ Wylaczanie zasilania: nacisnij przycisk trzy razy w ciggu sekundy.
Ztacze zasilania Umozliwia tadowanie baterii kamery.

Wskaznik + Wiaczony (niebieski): uruchamianie kamery lub wyswietlanie

podgladu na zywo w aplikacji EZVIZ.

+ Miga szybko (niebieski): kamera jest gotowa do parowania /
trwa parowanie.

+ Miga powoli (czerwony): btad sieciowy.

+ Miga szybko (czerwony): btad kamery.

+ Wiaczony (zielony): bateria kamery jest catkowicie natadowana.

+ Miga powoli (zielony): tadowanie.



Konfiguracja

1. Wiaczanie zasilania

W stanie zamkniecia systemu nacis$nij przycisk resetowania i przytrzymaj
go przez dwie sekundy, aby wiaczy¢ zasilanie.

Jezeli bateria kamery jest roztadowana, podtagcz kamere do gniazda sieci
elektrycznej przy uzyciu zasilacza (5 V, 2 A), aby natadowac baterie.

Zalecane jest uzycie zasilacza iprzewodu zasilajgcego dostarczonego w pakiecie
z produktem.

Zdejmij kamere ze Sciany przed tadowaniem baterii.

Nie wolno tadowac¢ kamery, gdy temperatura otoczenia jest wyzsza niz 45°C lub nizsza
niz 0°C.

Nie wolno tadowa¢ baterii kamery przy uzyciu zasilacza poza budynkami.

Podczas tadowania kamera jest automatycznie wtgczana.

2. Ustanawianie potaczenia z Internetem

1. Pobieranie aplikacji EZVIZ
- Potgcz telefon komorkowy z siecig Wi-Fi (zalecane).
- Wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie internetowej App Store lub Google Play ™,
aby pobra¢ i zainstalowa¢ aplikacje EZVIZ.
- Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ.
(B4
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Aplikacja EZVIZ

# Download on the [cagigel]
@& App Store ® Google Play
” Jezeli uzywasz juz tej aplikacji, upewnij sie, ze jest to najnowsza wersja.

Aby dowiedzie¢ sie, czy dostepna jest aktualizacja, wyszukaj ,EZVIZ" w witrynie
internetowej App Store.

2. Dodawanie kamery do aplikacji EZVIZ
- Nacisnij przycisk resetowania nakamerze iprzytrzymaj go przez pie¢
sekund. Niebieski wskaznik zacznie miga¢ szybko.
- Zaloguj sie do swojego konta przy uzyciu aplikacji EZVIZ.
- Nacisnij przycisk ,+" w prawym gérnym rogu strony gtéwnej, aby przejs¢
do strony skanowania kodéw QR.

Zeskanuj kod QR znajdujacy sie na oktadce skréconego podrecznika
uzytkownika lub na korpusie kamery.




- Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi w kreatorze aplikacji EZVIZ,
aby zakonczy¢ konfiguracje Wi-Fi.

Jezeli chcesz zmieni¢ sie¢ Wi-Fi kamery, nacisnij przycisk resetowania i przytrzymaj
go przez pig¢ sekund, a nastepnie powtdrz powyzsze kroki.

Instalacja

1. Miejsce instalacji

Nalezy wybrac¢ lokalizacje, w ktorej przeszkody nie ograniczajg pola widzenia
kamery i jej tacznosci bezprzewodowej. Nalezy uwzgledni¢ nastepujace porady:
+ Upewnij sig, ze powierzchnia montazowa jest przystosowana do obcigzenia
trzykrotnie wiekszego niz ciezar kamery.
+ Nie wolno instalowa¢ kamery przed klimatyzatorem lub w miejscu, w ktérym
bedzie narazona na bezposrednie $wiatto stoneczne.
+ Zalecana wysokos¢ instalacji: 3 m ponad podtozem.
Zalecany kat nachylenia kamery: pochyl kamere o 15 stopni.

Pole widzenia kamery

Strefa detekc;ji
ruchu

Upewnij sig, ze pojazdy iosoby przemieszczajg sie poprzecznie w polu
widzenia kamery. Czujnik ruchu kamery znacznie skuteczniej wykrywa
obiekty przemieszczajace sie poprzecznie w polu widzenia kamery niz obiekty
zblizajace sie lub oddalajgce sie wzdtuz osi obiektywu kamery.

Najlepsza detekcja
Staba

detekcja

+ Zalecane jest ustawienie czutosci detekcji w aplikacji EZVIZ podczas wyboru

lokalizacji. Mozna zweryfikowa¢ skuteczno$¢ detekcji ruchu przez kamere

w danej lokalizacji i dostosowa¢ czuto$¢ zaleznie od wielkosci i odlegtosci
wykrywanych obiektéw.

2. Procedura instalacji

- Umies$¢ szablon otworéw na czystej i ptaskiej powierzchni.

- (Tylko $ciany cementowe) Wywier¢ otwory na wkrety zgodnie z szablonem
i umies$¢ w nich kotki rozporowe.

- Przymocuj ptyte montazowa wkretami zgodnie z szablonem.

- Przykre¢ podstawe magnetyczna (rys. 1) lub podstawe ze $ruba (rys. 2) do ptyty
montazowe;j.

- Przymocuj kamere do podstawy.



Szablon otworéw  Plyta montazowa Podstawa magnetyczna

Kotek rozporowy Sruba Kamera

Rys. 1 Montaz na podstawie magnetycznej

Szablon otworéw  Plyta montazowa Podstawa ze sruba

Kotek rozporowy Sruba Kamera

Rys. 2 Montaz na podstawie ze $rubg

Wyswietlanie obrazu z urzadzenia

6 Aktualizacja wersji mozne spowodowa¢ zmiang interfejsu aplikacji. Aby uzyska¢ wigcej
informacji, nalezy skorzystac¢ ze specyfikacji danego interfejsu.

1. Podglad na zywo
Podczas uruchamiania aplikacji EZVIZ wyswietlana jest ponizsza strona urzgdzenia.

Mozna wyswietla¢ i stucha¢ podgladu na zywo, wykonywac¢ zdjecia lub nagrania
i wybiera¢ rozdzielczo$¢ wideo.
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lkona Opis

tﬁ Udostepnij. Udostepnianie urzadzenia wybranej osobie.
Ustawienia. Wyswietlanie lub zmiana ustawien urzadzenia.

D Video History (Historia wideo). Wyswietlanie nagran.

@ Snapshot (Zdjecie). Wykonanie zdjecia.

@ Record (Nagrywaj). Reczne rozpoczynanie/koriczenie nagrywania.
\9 Speak (Gtos). Wiaczanie komunikacji glosowej.

Active Defense (Aktywna ochrona). Wtaczenie alarmu
odstraszajgcego intruzéw.

Definition (Rozdzielczo$¢). Wybér rozdzielczosci wideo Ultra HD,
Hi-Def lub Standard.

N

2. Historia nagran wideo
Kamera obstuguje magazyn lokalny i chmurowy.

Nacis$nij przycisk Video History (Historia wideo) na stronie urzadzenia,
a nastepnie wyszukaj i wyswietlaj okreslone nagrania przy uzyciu kalendarza
i osi czasu.

< Local video

< BB 0313 10:37:28

3. Glos

Ta funkcja umozliwia dwukierunkowe przesytanie audio przy uzyciu kamery.
Nacisnij przycisk Speak (Gtos) na stronie urzadzenia, a nastepnie méw i stuchaj.



4.

< BC1C < ©
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Video History Snapshot Record
Speak Active Defense Definition

Inteligentna detekcja osob

Przejdz do sekcji Settings (Ustawienia) > Intelligent Human Detection
(Inteligentna detekcja oséb) i wiacz te opcje. Po wigczeniu tej opcji aplikacja
EZVIZ bedzie wysyta¢ powiadomienia o wykryciu obiektow.

Aby umozliwi¢ kamerze reagowanie zaleznie od sytuacji, mozna dostosowac¢
powiadomienia detekcyjne przez zmiang ustawien czutosci detekcji. Im wieksza
czutos¢, tym dalsze obiekty mozna wykrywac.

5. Aktywna ochrona

Gdy inteligentna detekcja os6b jest wigczona, po wykryciu osoby lub zwierzecia
kamera automatycznie wyzwala alarm i rozpoczyna nagrywanie. Alarm jest
wytgczany, gdy ruch nie jest juz wykrywany.

Mozna tez nacisna¢ przycisk Active Defense (Aktywna ochrona) na stronie
urzadzenia, aby wyzwoli¢ alarm. Kamera witgczy alarm, a reflektor bedzie miga¢
szybko w celu odstraszenia intruzéw, nawet przez minute.

Czesto zadawane pytania

P.

O:

Czy nagrywanie wideo bedzie kontynuowane, jezeli kamera zostanie
przetaczona do trybu offline w aplikacji?

Jezeli zasilanie kamery jest wigczone ale potgczenie z Internetem zostanie
roztgczone, lokalne nagrywanie bedzie kontynuowane, ale nagrywanie
w chmurze zostanie zatrzymane. Jezeli zasilanie kamery jest wytaczone,
nagrywanie wideo w obu trybach zostanie zatrzymane.

Dlaczego alarm jest wyzwalany, gdy nikt nie jest widoczny na obrazie?

Sprébuj zmniejszy¢ czutosé, aby podwyzszyé prég alarmu. Pojazdy i zwierzeta
moga réwniez powodowa¢ wyzwalanie.

Czy kamera obstuguje dodawanie karty SD?

Wbudowany czytnik kart pamieci kamery obstuguje karty eMMC 32 GB
i nagrywanie w petli, ale nie umozliwia zwiekszenia pojemnosci karty SD.

Dlaczego pojemnos$¢ karty pamieci, wyswietlana w aplikacji, jest mniejsza
niz 32 GB?

Na skutek réznic binarnych i dziesietnych obliczeA arytmetycznych
rzeczywista pojemnos¢ karty wynosi okoto 90% pojemnosci standardowej.



taczenie z aplikacjg EZVIZ

1. Korzystanie z asystenta Amazon Alexa

Ta procedura umozliwia sterowanie urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta
Amazon Alexa. W przypadku probleméw z tg procedurg, zobacz Rozwiazywanie
problemow.

Zanim rozpoczniesz, upewnij sie, ze spelnione s3 nastepujace warunki:

1. Urzadzenia EZVIZ s3 potaczone z aplikacjg EZVIZ.

2. Opcja Image Encryption (Szyfrowanie obrazu) na stronie Device Settings
(Ustawienia urzadzenia) w aplikacji EZVIZ jest wylaczona.

3. Dostepne jest urzadzenie obstugujace asystenta Alexa, takie jak Echo Spot,
Echo-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (wszystkie generacje), modut Fire TV
(tylko druga generacja) lub telewizor inteligentny Fire TV Edition.

4. Aplikacja Amazon Alexa jest zainstalowana na urzadzeniu inteligentnym
i konto zostato utworzone.

Aby sterowac urzadzeniami EZVIZ przy uzyciu asystenta Amazon Alexa:

1. Otwdrz aplikacje Alexa i wybierz pozycje Skills and Games (Umiejetnosci i gry)
z menu.

2. Na stronie Skills and Games (Umiejetnosci i gry) wyszukaj ,EZVIZ". Zostang
wys$wietlone umiejetnosci EZVIZ.

3. Wybierz umiejetno$¢ urzadzenia EZVIZ, a nastepnie nacisnij przycisk ENABLE
TO USE (Uzyj).

4. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ ihasto, a nastgpnie nacisnij przycisk
Sign in (Zaloguj).

5. Nacisnij przycisk Authorize (Autoryzuj), abyzezwoli¢ asystentowi Alexa
na dostep do konta EZVIZ i sterowanie urzadzeniami EZVIZ.

6. Po wyswietleniu komunikatu ,EZVIZ has been successfully linked” (Powigzanie
EZVIZ powiodto sie) nacisnij przycisk DISCOVER DEVICES (Wykryj urzadzenia),
aby zezwoli¢ asystentowi Alexa na wykrycie wszystkich Twoich urzadzen EZVIZ.

7. Wyswietl ponownie menu aplikacji Alexa, iwybierz pozycje Devices
(Urzadzenia), aby wyswietli¢ wszystkie urzadzenia EZVIZ.

Polecenia glosowe

Nowe urzadzenie inteligentne mozna wykry¢ przy uzyciu menu Smart Home (Dom
inteligentny) aplikacji Alexa lub przy uzyciu polecer gtosowych asystenta Alexa.
Po wykryciu urzadzenia mozna sterowaé nim przy uzyciu polecen gtosowych.
Mozna wypowiada¢ proste polecenia gtosowe dla asystenta Alexa.

Nazwe urzadzenia, na przyktad uzywana w poleceniu ,Phow xxxx camera” (Pokaz obraz
z kamery xxxx), mozna zmieni¢ w aplikacji EZVIZ. Jezeli nazwa urzadzenia zostanie
zmieniona, nalezy wykry¢ urzadzenie ponownie, aby zaktualizowa¢ jego nazwe.

Rozwigzywanie probleméw

Co zrobi¢, jezeli asystent Alexa nie moze wykryé urzadzenia?

Sprawdz, czy potaczenie internetowe dziata prawidtowo.

Ponownie uruchom urzadzenie inteligentne ijeszcze raz wykryj urzadzenie
w aplikacji Alexa.

Dlaczego w aplikacji Alexa jest wyswietlany stan Offline urzadzenia?

By¢ moze potgczenie bezprzewodowe zostato roztgczone. Ponownie uruchom
urzadzenie inteligentne i jeszcze raz wykryj urzadzenie w aplikacji Alexa.

By¢ moze router nie ma potaczenia z Internetem. SprawdZ, czy router jest
potaczony z Internetem, i sprébuj ponownie.

Aby uzyska¢ informacje dotyczgce krajow, w ktérych dostepny jest asystent Amazon
Alexa, skorzystaj z oficjalnej witryny internetowe;j tej ustugi.



2.

Korzystanie z asystenta Google Assistant

Asystent Google Assistant umozliwia aktywacje urzadzenia EZVIZ i wy$wietlanie
podgladu na zywo przy uzyciu polecen gtosowych.

Zanim rozpoczniesz, upewnij sig, ze spelnione sa nastepujace warunki:
1. Aplikacja EZVIZ jest uruchomiona.

2. Opcja Image Encryption (Szyfrowanie obrazu) jest wytaczona, a opcja Audio jest
wigczona na stronie Device Settings (Ustawienia urzadzenia) w aplikacji EZVIZ.

3. Uruchomiony modut Chromecast jest podtaczony do telewizora.
4. Aplikacja Google Assistant jest zainstalowana na telefonie.

Aby rozpoczaé, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Skonfiguruj urzadzenie EZVIZ i upewnij sig, ze wspodtpracuje ono prawidtowo
z aplikacja.

2. Pobierz aplikacje Google Home z witryny internetowej App Store lub Google
Play Store™ i zaloguj sie do konta Google.

3. Nacisnij przycisk ,+" wlewym gérnym rogu strony Moja strona gtéwna,
a nastepnie wybierz pozycje Set up device (Skonfiguruj urzadzenie) z menu,
aby wyswietli¢ strone Set up (Konfiguracji).

4. Nacisnij przycisk Works with Google (Wspétpracujace z Google) i wyszukaj
JEZVIZ", aby wyswietli¢ umiejetnosci EZVIZ.

5. Wprowadz nazwe uzytkownika EZVIZ ihasto, a nastepnie nacisnij przycisk
Sign in (Zaloguj).

6. Nacisnij przycisk Authorize (Autoryzuj), aby zezwoli¢ asystentowi Google
na dostep do Twojego konta EZVIZ i sterowanie urzadzeniami EZVIZ.

7. Naci$nij przycisk Return to app (Powrét do aplikacji).

8. Wykonaj powyzsze kroki, aby ukorficzy¢ autoryzacje. Po ukoficzeniu synchronizacji
ustuga EZVIZ zostanie uwzgledniona na liscie dostgpnych ustug. Aby wyswietli¢
liste zgodnych urzadzen na koncie EZVIZ, nacisnij ikone ustugi EZVIZ.

9. Wyprdbuj kilka polecen. Uzyj nazwy kamery utworzonej podczas konfigurowania
systemu.

Uzytkownicy moga zarzadzac¢ urzadzeniami indywidualnie lub zbiorczo. Dodajgc
urzadzenia do pomieszczenia, uzytkownicy moga sterowaé grupa urzadzen
réwnoczesnie przy uzyciu jednego polecenia.

Aby uzyska¢ wiecej informaciji, skorzystaj z nastepujacej strony internetowej:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.
Platform%3DAndroid&hl=en

Aby uzyska¢ wiecej informacji dotyczgcych urzadzenia, skorzystaj z witryny internetowej
www.ezviz.eu.



