
COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.
Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the 
properties of Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ”). 
This user manual (hereinafter referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, 
changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the 
prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make 
any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the 
Manual.
About this Manual
The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, 
charts, images and all other information hereinafter are for description and 
explanation only. The information contained in the Manual is subject to change, 
without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest 
version in the  ™ website (http://www.ezvizlife.com).
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Trademarks Acknowledgement

 ™,  ™, and other EZVIZ’s trademarks and logos are the properties of 
EZVIZ in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the 
properties of their respective owners.
Legal Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT 
DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED 
“AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, 
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, 
SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, 
OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, 
CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG 
OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, 
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS 
PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS  BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES. 
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL 
EZVIZ’S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE 
PRICE OF THE PRODUCT. 
EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR 
PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE 
TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN 
AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C) 
FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT 
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, 
AND AMONG OTHERS.
REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS,  THE USE OF 
PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE 
ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR 
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS 
INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL 
PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED. SURVEILLANCE LAWS AND 
DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT 
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO 
ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE  APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL 
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE 
PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE 
LAW, THE LATTER PREVAILS.
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Inhoud van de doos

Basisstation (x1) *Camera Voedingsadapter (x1) 
(voor basisstation)

Voedingsadapter (x1)
(voor camera)

USB-kabel (x1) *Boorsjabloon

*Magnetisch voetstuk *Schroefbasis *Montageplaat

*Schroevenset Informatie met betrekking 
tot regelgeving (x1)

Snelstartgids (x1)

•	 Het aantal camera's en bijbehorende accessoires hangt af van het aantal camera's dat het 
pakket bevat dat u koopt. 

•	 U kunt de camera indien nodig ook afzonderlijk aanschaffen.
•	 Het uiterlijk van de voedingsadapter is onder voorbehoud van het feitelijk gekochte 

product.

Basis
Camera

SYNC-knop

Luidspreker

Voedingsaansluiting

Led-indicator
Schijnwerper

PIR

Lens

Fotoweerstand

Naam Omschrijving
SYNC-knop •	 Inschakelen: Houd 2 seconden ingedrukt in de uitstand.

•	 Resetten en gereed maken om te koppelen: Houd 2 seconden ingedrukt.
•	 Uitschakelen: Druk binnen één seconde drie keer op de knop.  

Voedingsaansluiting Om de camera op te laden.
Led-indicator •	 Constant blauw: Camera wordt opgestart of live weergegeven in de 

EZVIZ-app.
•	 Knippert snel blauw: Camera gereed om te koppelen./Bezig met 

koppelen.
•	 Knippert langzaam rood: Netwerkuitzondering.
•	 Knippert snel rood: Camera-uitzondering.
•	 Constant groen: Camera volledig opgeladen.
•	 Knippert langzaam groen: Bezig met opladen.
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Basisstation

Luidspreker

Aan/Uit-knop

Ethernetpoort/
NetwerkindicatorVoedingsaan- 

sluiting
Resettoets

Led-indicator

MicroSD-kaartsleufSYNC-knop

Naam Omschrijving
Led-indicator •	 Constant groen: Het basisstation werkt correct.

•	 Constant blauw: Het basisstation is niet verbonden met internet.
•	 Knippert blauw: Het basisstation wordt gekoppeld aan de camera.
•	 Constant wit: Terugzetten in fabrieksinstellingen geslaagd.
•	 Knippert rood: Er gaan een alarm af.
•	 Constant rood: fout microSD-kaart.

SYNC-knop •	 Druk kort op de SYNC-knop om de sirene uit te schakelen wanneer een 
alarm afgaat.

•	 Houd de SYNC-knop 2 seconden ingedrukt om koppelen met de camera 
te starten; het koppelen duurt maximaal 2 minuten. 

Aan/Uit-knop Druk hierop om de voeding te verbinden of te onderbreken.
Netwerkindicator Constant groen: De ethernetkabel is aangesloten.
Resettoets Houd 5 seconden ingedrukt om te herstarten en alle parameters terug te 

zetten in de standaardwaarden.

Installatie
Stap 1: De camera opladen (Optioneel)

Sluit de camera aan op een stopcontact met behulp van de voedingsadapter (5V 2A).
Druk, als de camera is uitgeschakeld, kort op de SYNC-knop om deze in te schakelen.

Voedingsuitgang

Voedingsadapter

•	 Verwijder de camera van de muur voor het opladen.
•	 Laad de camera niet op bij een temperatuur hoger dan 45 graden of lager dan 0 graden.
•	 U mag de camera niet buitenshuis opladen met de stroomadapter.
•	 Tijdens het opladen wordt de camera automatisch ingeschakeld.

Stap 2: Het basisstation aanzetten
Sluit het basisstation aan op een stopcontact met behulp van de voedingsadapter (12V 1A).

Voedingsuitgang

Voedingsadapter
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Stap 3: Het basisstation verbinden met het internet
Verbind het basisstation met een open LAN-poort op uw router met behulp van een 
ethernetkabel.

Ethernetkabel

Zorg dat de router verbinding heeft met internet.

Stap 4: De EZVIZ-app downloaden
1. Verbind uw mobiele telefoon met het internet. 
2. Zoek in de App Store of Google Play TM naar EZVIZ.
3. Download en installeer de EZVIZ-app.
4. Start de app en maak een EZVIZ-gebruikersaccount aan.

Stap 5: Het basisstation toevoegen aan uw EZVIZ-account
1. Log in op de EZVIZ-app.
2. Tik in het hoofdscherm op “+” in de rechterbovenhoek om de QR-code te openen.

3. Scan de QR-code aan de onderkant van het basisstation of voer het serienummer 
handmatig in om het basisstation toe te voegen aan uw EZVIZ-account.

4. Volg	de	wizard	van	de	EZVIZ-app	om	de	netwerkconfiguratie	van	het	basisstation	te	
voltooien.

5. Wanneer het basisstation met succes is toegevoegd aan uw EZVIZ-account, tikt u op “Next 
(Volgende)” om de camera('s) te koppelen aan uw basisstation.

Stap 6: Het basisstation koppelen met camera(‘s)
1. Houd de SYNC-knop op het basisstation 2 seconden ingedrukt. De led-indicator zal blauw 

knipperen.

2. Plaats de camera op 30 tot 100 cm afstand van het basisstation. Houd de SYNC-knop op 
de camera 2 seconden ingedrukt. De led-indicator zal snel blauw knipperen. 

3. Wacht ongeveer 120 seconden en tik op  om de huidige pagina te vernieuwen.
•	 Als de led van de camera langzaam rood knippert, betekent dit dat het koppelen is 

mislukt. Herhaal bovenstaande stappen om het opnieuw te proberen. 
•	 U kunt maximaal 4 camera’s tegelijkertijd aan elk basisstation koppelen. 
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Camera installatie
Installatielocatie
Kies een locatie met een duidelijk, onbelemmerd gezichtsveld en met een goed draadloos signaal 
naar het basisstation. Houd de volgende tips in gedachten:
•	 Verzeker u ervan dat de wand sterk genoeg is om ten minste drie keer het gewicht van de 

camera te kunnen dragen.
•	 De camera mag niet voor een airconditioner of in direct zonlicht worden geïnstalleerd.
•	 Aanbevolen installatiehoogte: 2 - 3 m boven de grond.

7,5 m

Bewegings- 
detectiezone

Gezichtsveld 
van camera

2 - 3 m

•	 Zorg dat het verkeer van de ene naar de andere kant het gezichtsveld van de camera kruist. De 
bewegingssensor van de camera is veel gevoeliger voor bewegingen van de ene naar de andere 
kant over het gezichtsveld dan voor beweging direct naar of van de camera af.

Beste detectie

Slecht

•	 Het wordt aanbevolen om de detectiegevoeligheid in te stellen op de EZVIZ-app wanneer u een 
locatie selecteert. Zo kunt u controleren of beweging kan worden gedetecteerd in de plaatsing 
van de camera en de gevoeligheid aanpassen op basis van de grootte en de afstand van het 
gedetecteerde object.

Installatiestappen
Stap 1 Plaats de boorsjabloon op een schoon en vlak oppervlak.
Stap 2 (Uitsluitend voor cementen muur) Boor schroefgaten overeenkomstig het sjabloon en steek 
de ankers erin.
Stap 3 Gebruik schroeven om de montageplaat te bevestigen volgens de sjabloon.
Stap 4 Draai de magnetische basis (Afb.1) of schroefbasis (Afb. 2) op de montageplaat.
Stap 5 Monteer de camera aan de basis.
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Drill Template

A A

Montageplaat

Anker

Boorsjabloon

Schroef

Magnetisch voetstuk

Camera

Afb. 1 Montage met magnetische basis
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Drill Template

A A

Montageplaat

Anker

Boorsjabloon

Schroef

Schroefbasis

Camera

Afb. 2 Montage met schroefbasis
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BLOOTSTELLING AAN RADIOFREQUENTIE RF
De frequentiebanden en de nominale grenswaarden van het uitgezonden vermogen (uitgestraald 
en/of geleid) die van toepassing zijn op dit radioapparaat zijn als volgt:

Band 2,4 GHz WiFi

Frequentie Van 2,412 GHz tot 2,472 GHz

Vermogensoverdracht (EIRP) 100 mW

Voor meer informatie, raadpleegt u www.ezviz.eu.


