
COPYRIGHT © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.
Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the 
properties of Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as “EZVIZ”).  
This user manual (hereinafter referred to as “the Manual”) cannot be reproduced, changed, 
translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the prior written 
permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make any warranties, 
guarantees or representations, express or implied, regarding to the Manual.
About this Manual
The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, 
images and all other information hereinafter are for description and explanation only. The 
information contained in the Manual is subject to change, without notice, due to firmware 
updates or other reasons. Please find the latest version in the  ™ website  
(http://www.ezvizlife.com).
Revision Record
New release – January, 2019
Trademarks Acknowledgement

 ™,  ™, and other EZVIZ’s trademarks and logos are the properties of 

EZVIZ in various jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the 
properties of their respective owners.
Legal Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, 
WITH ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL 
FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, 
INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN 
NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE 
TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, 
INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS 
INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE 
OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES. 
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL 
EZVIZ’S TOTAL LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE 
OF THE PRODUCT. 
EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY 
DAMAGE AS THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION 
CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; 
B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) 
YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, USING ANY THIRD 
PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS. REGARDING 
TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY 
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL 
OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, 
HACKER ATTACK, VIRUS INFECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, 
EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.SURVEILLANCE LAWS 
AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT 
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE 
THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN 
THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, 
THE LATTER PREVAILS.
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Kutu İçeriği

İnternet Kamera (x1) USB Kablosu (x1) Güç Adaptörü (x1)

Köpük Etiket (x1) Metal Plaka (x1) Taban (x1) Delme Şablonu (x1)

Vida Kiti (x1) Mevzuat Bilgisi (x1) Hızlı Başlangıç Kılavuzu (x1)

Kameranın görünümü satın aldığınız ürüne göre değişiklik gösterir. 

Ürüne Genel Bakış

Lens

LED Göstergesi
MIC

Manyetik Taban

Hoparlör

SIFIRLAMA Düğmesi

Güç Girişi

MicroSD Kart Yuvası

İsim Açıklama
LED Göstergesi •	 Sürekli Kırmızı: Kamera başlatılıyor.

•	 Yavaş Yanıp Sönen Kırmızı: Wi-Fi bağlantısı başarısız oldu.
•	 Hızlı Yanıp Sönen Kırmızı: Cihaz özel durumu (ör. microSD kart hatası).
•	 Sürekli Mavi: Video, EZVIZ uygulamasında görüntüleniyor veya oynatılıyor.
•	 Hızlı Yanıp Sönen Mavi: Kamera, Wi-Fi bağlantısı için hazırdır.
•	 Yavaş Yanıp Sönen Mavi: Kamera düzgün çalışıyor.

Micro SD Kart 
(ayrıca satılır)

Kullanmadan önce kartı EZVIZ uygulamasında ilk kullanıma hazırlayın.

SIFIRLAMA 
Düğmesi

Kamera çalışırken SIFIRLAMA düğmesine 5 saniye boyunca basın, kamera 
yeniden başlatılır ve tüm değişkenler varsayılana sıfırlanır.

MIC Ses girişi için.
Hoparlör Ses çıkışı için.
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Cihazınızın kurulumu
1. Adım Gücü açma

Elektrik kablosunun bir ucunu kameraya, diğer ucunu da güç adaptörüne takın. 
Ardından, adaptörü aşağıdaki şekilde gösterildiği gibi prize takın. 

Priz

Elektrik Kablosu

2. Adım Kamera Kurulumu
1.	 Bir kullanıcı hesabı oluşturun
--Cep telefonunuzu Wi-Fi ağına bağlayın. 
--App Store veya Google Play StoreTM üzerinde “EZVIZ” araması yaparak EZVIZ 
uygulamasını indirin ve yükleyin.
--Uygulamayı başlatın ve başlangıç sihirbazını izleyerek bir EZVIZ kullanıcı hesabına 
kaydolun.

2.	 EZVIZ uygulamasına bir kamera ekleyin
--EZVIZ uygulamasında oturum açın.
--QR kodu tarama arayüzüne gitmek için EZVIZ uygulamasının Ana ekranında sağ 
üst köşedeki “+” işaretine dokunun.

--Kameranın altındaki QR Kodunu taratın.

Kameranın Altı

--Wi-Fi yapılandırmasını tamamlamak için EZVIZ uygulama sihirbazını takip edin.

Wi-Fi yapılandırması için, telefonunuzun yönlendiriciden 2.4GHz Wi-Fi ağına 
bağlı olduğundan emin olun.

Kurulum
Kameranın içinde manyetik bir parça vardır. Aşağıdaki adımları atlayabilir ve kamerayı doğrudan 
manyetik bir yüzeye takabilirsiniz.

•	Manyetik tabanı vidalarla istediğiniz konuma sabitleyin. Bakınız 1. Seçenek
•	Köpük çıkartması ile metal plakayı istediğiniz konuma sabitleyin. Bakınız 2. Seçenek

1. Seçenek Tabanı vidalarla sabitleyin
Adım 1	Delik şablonunu temiz ve düz bir yüzeye yerleştirin.
Adım 2	(Yalnızca beton duvar/tavan için) Vida deliklerini şablona göre delin ve 

dübelleri takın.
Adım 3	Tabanı şablonun üzerine vidalarla sabitleyin.
Adım 4	Kamerayı tabana monte edin.

VidalarDübeller

Delme Şablonu Ayak
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2. Seçenek Köpük çıkartması ile metal plakayı sabitleyin
Adım 1	Temiz ve düz bir yüzey seçin.
Adım 2	Köpük çıkartması ile metal plakayı sabitleyin.
Adım 3	Kamerayı doğrudan metal plakaya takın.

Köpük Çıkartma Metal Plaka 

Ek
1. Adım Hafıza Kartlarını Takma

MicroSD kartı yerine oturana kadar yuvaya itin.

2. Adım Hafıza Kartlarını Başlatma
1.	 EZVIZ uygulamasında, Device Settings (Cihaz Ayarları)  içinde Storage Status 

(Depolama Durumu) arayüzüne dokunarak hafıza kartı durumunu kontrol edin.
2.	 Hafıza kartı durumu Uninitialized (Başlatılmamış) olarak görünüyorsa, 

başlatmak için dokunun. Durum daha sonra Normal (Normal)olarak değişecektir.

EZVIZ Bağlantısı
Amazon Alexa Kullanın

Bu talimatlar EZVIZ cihazlarınızı Amazon Alexa ile kontrol etmenizi sağlar. İşlem sırasında 
herhangi bir sorunla karşılaşırsanız, lütfen Sorun Giderme bölümüne bakın. 

Başlamadan önce şunlardan emin olun:
1.	 EZVIZ cihazları EZVIZ uygulamasına bağlıdır.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Device Settings (Cihaz Ayarları) sayfasındaki "Image Encryption 

(Görüntü Şifreleme)"yi kapatın.
3.	 Alexa özellikli bir cihaza sahipsiniz (yani Echo Spot, Ehco-Show, All-new Echo-Show, 

Fire TV (tüm jenerasyonlar), Fire TV stick (sadece ikinci jenerasyon) veya Fire TV Edition 
akıllı TV'ler).

4.	 Amazon Alexa uygulaması akıllı cihazınıza zaten yüklü ve bir hesap oluşturdunuz.

Amazon Alexa ile EZVIZ cihazlarını kontrol etmek için:
1.	 Alexa uygulamasını açın ve menüden "Skills and Games" (Beceri ve Oyunlar)ı seçin.
2.	 Beceri ve Oyunlar ekranında, "EZVIZ" kelimesini aratınca "EZVIZ" becerilerine 

ulaşacaksınız.
3.	 EZVIZ cihazınızın becerisini seçin, ardından ENABLE TO USE (KULLANIMI ETKİNLEŞTİR) 

seçeneğine dokunun.
4.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Sign in (Oturum aç)'a dokunun.
5.	 Alexa'nın EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Authorize (İzin Ver) düğmesine 

dokunun. Böylece Alexa EZVIZ cihazlarınızı kontrol edebilir. 
6.	 "EZVIZ has been successfully linked" (EZVIZ başarıyla bağlandı) mesajını göreceksiniz, 

ardından Alexa'nın tüm EZVIZ cihazlarınızı keşfetmesine izin vermek için DISCOVER 
DEVICES (CİHAZLARI KEŞFET)'e dokunun.

7.	 Alexa uygulama menüsüne geri dönün. "Devices" (Cihazlar)'ı seçin ve cihazların altında 
tüm EZVIZ cihazlarınızı görüntüleyin.
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Sesli Komut
Alexa uygulamasındaki veya Alexa Sesli Kontrol işlevindeki "Smart Home" (Akıllı Ev) 
menüsünden yeni bir akıllı cihazı keşfedin.
Cihaz bulunduğunda, sesinizle kontrol edebilirsiniz. Alexa'ya basit komutlar söyleyin.

Örneğin, cihazınızın adı: "show xxxx camera" (xxxx kamerayı göster), 
EZVIZ uygulamasında değiştirilebilir. Cihazın adını her değiştirdiğinizde,  
adı güncellemek için cihazı tekrar keşfetmeniz gerekir.

Sorun Giderme

Alexa cihazımı bulamazsa ne yapmalıyım?
İnternet bağlantısı sorunları olup olmadığını kontrol edin.
Akıllı cihazı yeniden başlatmayı ve Alexa'da cihazı yeniden bulmayı deneyin.

Cihazın durumu neden Alexa'da "Offline" (Çevrim Dışı) gösteriyor?
Kablosuz bağlantınız kesilmiş olabilir. Akıllı cihazı yeniden başlatın ve Alexa'da yeniden bulun.
Yönlendiricinizde internet erişimi olmayabilir. Yönlendiricinizin internete bağlı olup olmadığını 
kontrol edin ve tekrar deneyin.

Amazon Alexa'nın kullanımını destekleyen ülkeler hakkında daha ayrıntılı bilgi için resmi web 
sitesine bakın.

Google Asistan'ı Kullanın

Google Asistan sayesinde Google Asistan sesli komutlarını söyleyerek EZVIZ cihazınızı 
etkinleştirebilir ve canlı izleyebilirsiniz.

Aşağıdaki cihazlar ve uygulamalar gereklidir:
1.	 İşlevsel bir EZVIZ uygulaması.
2.	 EZVIZ uygulamasında, Device Settings (Cihaz Ayarları) sayfasındaki "Image Encryption" 

(Görüntü Şifreleme)'yi kapatın ve "Audio" (Ses)'i açın.
3.	 Bağlı ve işlevsel Chromecast'e sahip bir TV.
4.	 Telefonunuzda Google Asistan uygulaması.

Başlarken aşağıdaki adımları izleyin:
1.	 EZVIZ cihazını kurun ve uygulamada düzgün çalıştığından emin olun.
2.	 Google Home uygulamasını App Store'dan veya Google Play StoreTM'dan indirin ve Google 

hesabınızda oturum açın.
3.	 Myhome ekranında, sol üst köşedeki "+" işaretine dokunun ve Kurulum arayüzüne gitmek 

için menü listesinden "Set up device" (Cihazı Kur)'u seçin.
4.	 "Works with Google" (Google ile çalıştır)'a dokunun ve "EZVIZ" özelliklerini bulmak için 

"EZVIZ" kelimesini aratın.
5.	 EZVIZ kullanıcı adınızı ve parolanızı girip Sign in (Oturum aç)'a dokunun.
6.	 Google'un EZVIZ hesabınıza erişmesine izin vermek için Authorize (İzin Ver) düğmesine 

dokunun. Böylece Google EZVIZ cihazlarınızı kontrol edebilir.
7.	 "Return to app" (Uygulamaya dön)'e dokunun.
8.	 İzin verme işlemini tamamlamak için yukarıdaki adımları izleyin. Senkronizasyon 

tamamlandığında, EZVIZ servisi hizmet listenizde listelenir. EZVIZ hesabınız altında 
uyumlu cihazların listesini görmek için EZVIZ hizmeti simgesine dokunun.

9.	 Şimdi bazı komutları deneyin. Sistemi kurarken oluşturduğunuz kamera adını kullanın.

Kullanıcılar cihazları bireysel veya grup olarak yönetebilir. Odaya cihazları eklemek, 
kullanıcıların komut kullanarak aynı anda bir grup cihazı kontrol etmelerini sağlar.
Daha fazla bilgi için şu bağlantıya bakın:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.
Platform%3DAndroid&hl=en

Detaylı bilgi için lütfen www.ezvizlife.com adresini ziyaret edin.


