DERECHOS DE AUTOR © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. TODOS LOS
DERECHOS RESERVADOS.
Toda la informacién, incluyendo, textos, imagenes, graficos, entre otros, son
propiedad de Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (en lo sucesivo, "EZVIZ"). Este
manual del usuario (en lo sucesivo, "el Manual") no se puede reproducir, cambiar,
traducir o distribuir, parcial o totalmente, por ningin medio, sin el permiso previo
por escrito de EZVIZ. Salvo que se disponga lo contrario, EZVIZ no garantiza, ni
realiza declaraciones de ningun tipo, de forma expresa o implicita, en relacion
con el Manual.
Acerca de este Manual
El manual incluye instrucciones para el uso y el manejo del producto. Las
fotografias, cuadros, imagenes y cualquier otra informacién provista a
continuacién tienen fines descriptivos y explicativos Unicamente. La informacion
incluida en el Manual esta sujeta a cambios sin previo aviso, por motivos de
actualizacién de firmware u otros motivos. Encuentre la Ultima version en el sitio
webezviz ™ (http://www.ezvizlife.com).
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™y otras marcas registradas y logos de EZVIZ son propiedad

EZVIZ
de EZVIZ en diferentes jurisdicciones. Otras marcas y logos mencionados a
continuacién pertenecen a sus respectivos duefios.

Aviso legal

HASTA EL GRADO MAXIMO QUE PERMITA LA LEY APLICABLE, EL PRODUCTO
DESCRIPTO, CON SU HARDWARE, SOFTWARE Y FIRMWARE SE PROPORCIONA
"TAL COMO ES", CON TODAS LAS FALLAS Y ERRORES Y EZVIZ NO GARANTIZA,
DE MANERA EXPRESA O IMPLICITA, LA COMERCIABILIDAD, LA CALIDAD
SATISFACTORIA, LA IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y LA NO
VIOLACION POR PARTE DE TERCEROS, ENTRE OTRAS. EN NINGUN CASO EZVIZ,
SUS DIRECTORES, FUNCIONARIOS, EMPLEADOS O REPRESENTANTES SERAN
RESPONSABLES ANTE USTED POR DANOS ESPECIALES, CONSECUENTES,
SECUNDARIOS O INDIRECTOS, ENTRE OTROS, DANOS POR PERDIDA DE
GANANCIAS DEL NEGOCIO, INTERRUPCION DEL NEGOCIO O PERDIDA DE
DATOS O DOCUMENTACION, RELACIONADA CON EL USO DE ESTE PRODUCTO,
AUNQUE SE HUBIERA NOTIFICADO A EZVIZ DE LA POSIBILIDAD



DE DICHOS DANOS.

HASTA EL MAXIMO GRADO PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, EN NINGUN
CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE EZVIZ POR TODOS LOS DANOS
EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA ORIGINAL DEL PRODUCTO.

EZVIZ NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LESIONES PERSONALES
0 DARNOS A LA PROPIEDAD COMO RESULTADO DE LA INTERRUPCION DEL
PRODUCTO O LA TERMINACION DEL SERVICIO CAUSADA POR: A) INSTALACION
0 USO INCORRECTO DISTINTO AL SOLICITADO; B) PROTECCION DE INTERESES
NACIONALES O PUBLICOS; C) FUERZA MAYOR; D) EL USO, INCLUYENDO
POR USTED MISMO Y SIN LIMITACION A UN TERCERO, DE LOS PRODUCTOS,
SOFTWARE, APLICACIONES, ENTRE OTROS, DE ALGUN TERCERO.

EN RELACION AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, EL USO DEL
PRODUCTO CORRERA COMPLETAMENTE POR SU CUENTA Y RIESGO. EZVIZ
NO ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR EL FUNCIONAMIENTO
ANORMAL, ATENTADOS CONTRA LA PRIVACIDAD U OTROS DANOS QUE
DERIVEN DE ATAQUES CIBERNETICOS, ATAQUES DE HACKERS, INSPECCION DE
VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE INTERNET; SIN EMBARGO, EZVIZ
PROPORCIONARA APOYO TECNICO OPORTUNO S| ES NECESARIO.

LAS LEYES DE VIGILANCIA Y LAS LEYES DE PROTECCION DE DATOS
VARIAN POR JURISDICCION. REVISE TODAS LAS LEYES PERTINENTES EN
SU JURISDICCION ANTES DE USAR ESTE PRODUCTO PARA GARANTIZAR
QUE EL USO CUMPLA CON LA LEGISLACION APLICABLE. EZVIZ NO SE
RESPONSABILIZA POR EL USO DEL PRODUCTO CON FINES ILEGITIMOS.

EN CASO DE CUALQUIER CONFLICTO ENTRE LO ANTERIOR Y LA LEY
APLICABLE, ESTA ULTIMA PREVALECE.



Configuracion

Paso 1 Encendido
Conecte el cable de alimentacion a la cdmara y al adaptador
de corriente y luego al tomacorriente, como se muestra en la
siguiente figura.

Paso 2 Configuracion de la cdmara

1.Cree una cuenta de usuario

- Conecte su teléfono moévil al Wi-Fi usando su red de 2.4 GHz.

- Descargue e instale la aEIicacién de EZVIZ, buscando “EZVIZ" en el
App Store y Google Play™

- Inicie la aplicacion y registrese para obtener una cuenta de usuario
de EZVIZ siguiendo el asistente de inicio.

2.Agregar una cadmara a EZVIZ

- Inicie sesién en la aplicacion EZVIZ.

- Desde la pantalla de Inicio de la aplicacion EZVIZ, pulse “+" en
el extremo superior derecho y dirijase a la interfaz de escaneo
de cédigo QR.




Escanee el cédigo QR que aparece en la parte inferior de la camara.

Parte inferioro-
de la cdmara

- Siga al asistente de la aplicacién EZVIZ para terminar la
configuracion del Wi-Fi.
n Aseglrese de que su teléfono esté conectado al Wi-Fi de
2,4 GHz desde el router para la configuracion Wi-Fi.

3. Cambie la contrasefia predeterminada (Opcional)
Después de agregar la camara, debe cambiar la contrasefia del
dispositivo para garantizar la seguridad de su video. La contrasefia
se utiliza para la Encriptacion de imagen. Si activa la Encriptacion de
imagen, debe ingresar la contrasefia para la visualizacion en vivo o la
reproduccion de archivos en la camara.
Dirijase a la pantalla de configuracién de la cdmara para cambiar la
contrasefia predeterminada.
Pulse “Change Password” (Cambiar contrasefa).

Image Encryption m

Change Password

The default password is the device verification
code.

- Pulse “Edit” (Editar).
Ingrese el cédigo de verificacion original ubicado en la parte inferior
de la cdmara.
Ingrese la nueva contrasefia. Utilice letras y nimeros y entre
6y 12 caracteres.



Instalacion

Paso 1 Instalacion de la placa de metal (Opcional)
Elija una superficie limpia y plana y asegure la placa de metal en
la posicion deseada con los adhesivos de espuma o tornillos (no
incluidos).
Dentro de la camara hay una pieza imantada. Puede
saltar este paso si la superficie es de metal.

Paso 2 Instalacion de la cdmara

Asegure la cdmara magnéticamente a la placa o superficie de
metal (ver la figura siguiente).

Adhesivo de
espuma
°

Placa de metal

Paso 3 Complete la Instalacion
Ajuste el angulo de la camara segun sea necesario.



Anexo
Partes basicas

Lentee--

Indicador LEDe- -

Altavoze- -~ ,~Ranura para tarjeta
Micro SD
Entrada dee--- - —<REINICIAR

alimentacién

Nombre Descripcion

Altavoz Conversacioén bidireccional.
Entrada de ==5V+10%

alimentacion

Tarjeta micro SD Para tarjeta micro SD (no incluida con este producto). Puede
comprarla por separado. Compatibilidad recomendada: Clase 10,
espacio maximo 256 GB. Después de insertar la tarjeta, puede grabar
el evento dentro de la cdmara.

REINICIAR Mantenga presionado el botdn REINICIAR durante 5 segundos mientras
la cdmara esta en funcionamiento. La cdmara se reiniciara y todos los
parametros volveran a su valor predeterminado.



Nombre Descripcion

Indicador LED - Rojo estable: La camara se esta iniciando.

Rojo intermitente lento: La conexion de Wi-Fi

ha fallado.

Parpadeo rapido en rojo: Excepcion del dispositivo (por
ejemplo: error de tarjeta MicroSD).

Azul constante: El video se esta visualizando o
reproduciendo en la aplicacion EZVIZ.

Parpadeo rapido en azul: La camara estd lista para la
conexion Wi-Fi.

Parpadeo lento en azul: La camara funciona
correctamente.

Fuente de iluminacién automatica para entornos
oscuros. El video de la cdmara tiene dos modos: color
(para grabacion con luz diurna) y blanco y negro con
iluminador Infrarrojo (para condiciones nocturnas).

Luz Infrarroja

Contenido de la caja

)

Adaptador de
Cémara Cable USB alimentacion

O

placa de metal
(agujero de 3,5 mm
Pegatinas de espuma de diametro) Guia de inicio rapido
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Instalacion de la tarjeta de memoria
Inserte una tarjeta micro SD en la ranura hasta que haga clic.

Inicializacion de la tarjeta de memoria
1.En la aplicacion EZVIZ, verifique el estado de la tarjeta
de memoria, pulsando sobre Storage Status (Estado de
Almacenamiento) en la interfaz Device Settings (Configuracion
del Dispositivo).

Wi-Fi Configure TEST-WiFi &

Storage Status

Vxxx build xo00oc

Device Version
No new version

2.Si el estado de la tarjeta de memoria aparece como Uninitialized
(Sin inicializar), pulse para inicializarla. El estado cambiaré a
Normal. Ya puede comenzar a grabar en la cdmara cualquier
video activado por un evento, tal como la deteccién de
movimiento.



Solucion de problemas

P:

P:
R:

Aparece el mensaje “The device is offline” (“El dispositivo

esta fuera de linea”) o “The device is not registered” (“El dispositivo

no estd registrado”) cuando agrego la cdmara utilizando la aplicacion

EZVIZ.

1.Asegurese de que la red a la cual estd conectada la camara
funcione correctamente y que el DHCP del router esté activado.

2.Mantenga presionado el botdn REINICIAR durante 5 segundos para
reiniciar la configuracion si cambia los parametros de red.

El teléfono movil no puede recibir avisos de alarma cuando la cdmara

estd en linea.

1.Asegurese de que la aplicacion EZVIZ esté activa en su dispositivo
movil.

2.Para los teléfonos moéviles con sistema operativo Android,
asegurese de que la aplicacion esté activa en segundo plano; y
para los dispositivos mdviles con iOS, active la funcion de envio
automatico de mensajes en “Settings (Configuracion) > Notification
(Notificacion)”.

¢La cdmara es compatible con la alimentacion a través de

dispositivos USB o de una bateria portatil?

Se recomienda utilizar el adaptador de corriente estandar EZVIZ para

proporcionar un suministro de voltaje estable.

0 Para obtener méas informacion, ingrese a www.ezvizlife.com.



