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RELATIVAMENTE A PRODUTOS COM LIGAQAO A INTERNET, A UTILIZACAO DOS MESMOS E
DA INTEIRA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. A EZVIZ NAO SE RESPONSABILIZA PELO
FUNCIONAMENTO ANOMALO, VIOLAGAO DE PRIVACIDADE OU OUTROS DANOS RESULTANTES DE
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Descrigao geral

1. Contetudo da embalagem

& ezviz

Campainha (x1) Placa de montagem (x1)

&S ezviz

- ,//7
=
Cabo de alimentacao (x1) Informagdes sobre as normas
reguladoras (x2)

© A aparéncia da campainha est4 sujeita aquela que vocé comprou.

Drill Template

Modelo de perfuragao (x1)

Guia de Inicio Rapido (x1)



2. Nogoes basicas

Campainha

0 campainha esta instalada na entrada, com fungdes como monitoramento, gravagao, detecgao e chamada
de campainha.

Destaque
e Orificio de
montagem
_Lente (Topo) (com fungao de
Néo bloqueie isso alarme antiviolag&o)
- Sensor Botao de alimentagao*
Nao bloqueie isso
Luz IR
S ezviz
Botao da campainha/
*Indicador LED
Lente (Base) Furo de montagem
Nao bloqueie isso
Luz IR
|> Altifalante

s

Porta de alimentagao elétrica
Achter de hoes

MIC




® Furo de desmontagem
Steek de pin erin om de
deurbel te demonteren

Nome Descrigao

Indicador LED o |Vermelho intermitente lento: A carregar.

[ ]
a» - |Vermelho sélido por 3 segundos e desligado: energia da bateria abaixo de 20% e a
campainha é ativada.

e |Azul sélido: Totalmente carregado, mas ainda conectado ao adaptador de energia
-

Azul sélido por 3 segundos e desligado: energia da bateria acima de 20% e a
campainha esta acordada.

Botao de + Ligar: Pressione e segure por 2 segundos no estado de desligamento, o indicador LED fica

alimentagao azul sélido por 3 segundos e depois apaga, em seguida, o dispositivo emite um som de
bipe como um prompt de ligar com sucesso.

+ Desligar: Pressione e segure por 5 segundos no estado de inicializagao, o indicador LED
pisca em vermelho por 3 vezes e depois apaga, em seguida, o dispositivo emite um som de
bipe como um prompt de desligamento bem-sucedido.

Carrilhao
O chime é instalado em ambientes internos, com fungdes como repetidor de sinal sem fio, campainha e
armazenamento de video.

—=o Antena

Dot L B S e Altifalante
KR #
Botéo de igs i Ranfjura para X
REINICIALIZAGAO* ¥ cartao micro SD
( e Indicador LED*
i €
L -
i
Nome Descri¢ao

Cartao micro SD  |Recomenda-se a instalagao de um cartao micro SD, o qual deve ser adquirido
(vendido separadamente:

separadamente) |+ Inicialize o cartao na aplicagao EZVIZ antes de o utilizar.

+ Compatibilidade recomendada: Classe 10, capacidade maxima de 512 GB.




Indicador LED e |Vermelho sélido: o dispositivo esta iniciando/redefinindo.

eeee |Vermelho piscando rapidamente: Desconectado do campainha ou mau
funcionamento do cartao micro SD.

e e |Lentamente piscando em vermelho: Rede desconectada.

e |Azul sélido: configuragdo Wi-Fi bem-sucedida.

eeee |Rapido piscar azul: Pronto para configuragao Wi-Fi/configurando Wi-Fi.

REINICIALIZAGAO | parametros serdo repostos para as predefinigdes.
* Mudo com um clique: Pressione o botdo uma vez para silenciar o som.

Botao de + REINICIAR o carrilhdo: Manter premido durante 5 segundos para reiniciar e todos os

Entrada de 100 até 240 V CA, 50/60 Hz
alimentacao

Configuragao

1. Siga os passos para configurar sua campainha:
1. Obtenha a aplicagao EZVIZ e inicie sessao na sua conta da aplicagao EZVIZ.
2. Ligue o seu campainha.
3. Adicione seu toque a EZVIZ.
4. Vincule sua campainha com o chime.
5. Instale sua campainha.

2. Obter a aplicagao EZVIZ

1. Conecte seu telefone celular ao Wi-Fi usando sua rede de 2,4 GHz.
2. Transfira e instale a aplicagao EZVIZ, pesquisando "EZVIZ" na App Store ou no Google PlayTM.
3. Inicie a aplicacao e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

R d

[P

Aplicagao EZVIZ

2 Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

@ sSejativer utilizado a aplicago, certifique-se de que dispde da versao mais recente. Para verificar
se estda disponivel uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".



Ligue o carrilhao

Conecte o chime a uma fonte de energia interna. Quando a luz indicadora piscar rapidamente em azul, significa
que o chime esta pronto para a configuragao Wi-Fi. Use o aplicativo EZVIZ para a configuragao Wi-Fi (consulte a
préxima sec¢do \"Adicionando ao EZVIZ\" para obter detalhes).

0 Por favor, instale o chime na tomada de energia mais préxima do local onde a campainha sera instalada,
a fim de evitar falhas na conexao entre a campainha e o chime devido a distancia. O efeito da instalagao é

mostrado na figura a seguir.




Adicione o carrilhao a EZVIZ

1. Inicie sessao na sua conta EZVIZ.
2. No ecra de Inicio, toque em "+" no canto superior direito para entrar na interface Ler cédigo QR.
3. Digitalize o cédigo QR na capa do Guia de Inicio Rapido ou no topo do campainha.

4. Siga o assistente da aplicagao EZVIZ para concluir a configuragao de Wi-Fi.

E se vocé falhou ao adicionar o toque a EZVIZ?

Situagao 1

Indicador LED piscando rapidamente em azul e o
alarme emite um som longo de bip trés vezes.

e Senha Wi-Fi incorreta

Por favor, confirme se a senha do Wi-Fi esta
R correta e repita os passos acima para adicionar o
toque novamente.

Situagao 2

Indicador LED piscando rapidamente em azul e
o alarme emitindo um som de bip urgente duas
vezes.

€ configuragao Wi-Fi falhou

0 sinal de rede recebido pelo chime é fraco devido
a uma ma colocagao, bloqueio de sinal causado
2nz283 por uma parede ou distancia do roteador, etc. Por
favor, confirme que o sinal Wi-Fi estda bom e, em
seguida, repita os passos acima para adicionar o
toque novamente.




Situagao 3

Indicador LED piscando lentamente em vermelho e
o dispositivo esta offline no aplicativo EZVIZ.

e Wi-Fi desconectado

aness Por favor, confirme se o sinal Wi-Fi esta bom.
Pressione o botao RESET para reiniciar o
dispositivo e adicionar o chime novamente.

Situacao 4

Indicador LED azul sélido e o alarme emite um
som de bip urgente duas vezes.

€ Nao registrado no EZVIZ

Por favor, siga o assistente do aplicativo EZVIZ
para iniciar a configuragao Wi-Fi novamente.

Vincular campainha da porta com o Chime

1. Ligue o carrilhao

1. Pressione e segure o botao de energia por 2 segundos no estado de desligamento, o indicador LED fica
azul sélido por 3 segundos e depois apaga, em seguida, o dispositivo emite um som de bip.

2. Quando a campainha é ligada com sucesso, ela serd automaticamente vinculada ao toque.



3. ISe a campainha estiver sem bateria, ligue-a a uma tomada elétrica com o adaptador de alimentacgéo (5V 2
A, adquirido separadamente) para a carregar. Recomenda-se carregar totalmente a campainha antes de a
utilizar pela primeira vez. O indicador LED pisca lentamente em vermelho para indicar que esta carregando,
enquanto permanece constantemente azul quando o carregamento é concluido.

© - Nao carregue quando a temperatura estiver acima de 45°C ou abaixo de 0°C.

+ Durante o carregamento, a campainha ira ligar-se automaticamente.

+ Se utilizar um adaptador de 5 V 2 A para carregar a campainha, demorara aproximadamente 5
horas a carregar totalmente.

+ Ao carregar a campainha, certifique-se de que a lente esteja voltada para cima para evitar danificar
alente.

+ Atomada de energia deve ser instalada perto do adaptador de energia e deve ser facilmente
acessivel.

2. Verificar a ligagao

1. Por favor, pressione o botao da campainha para verificar a situagao de ligagao entre a campainha e o toque

Link estabelecido

Pressione o botao da campainha > O sino toca
com sucesso

Sezvz

L] '
e |
*®* O e
Entrada Dentro de casa

Q Tocando



Pressione o botao da campainha > 0 Falha na conexio
som da campainha nao toca

Serviz

& o
® O e
Entrada Dentro de casa
€ sem toque
O que fazer?
——
o » Dentro de «
5 metros
® O e

Por favor, instale a campainha e o chime o mais préximo possivel,
com a distancia recomendada sendo dentro de 5m



Instalagao

1. Instalar cartao Micro SD
1. Insira um cartao Micro SD (vendido separadamente) no slot do cartdo SD conforme mostrado na figura
abaixo.

Ranhura para
cartdao micro SD

a Cartao Micro SD

2. Depois de instalar o cartao Micro SD, vocé deve ir para a Lista de Gravagao na interface de Configuragdes
do Dispositivo do chime para inicializar o cartdo no aplicativo EZVIZ antes de usa-lo.

3. 0 estado mudara entao para Normal e podera armazenar videos.
2. Escolha o Local de Instalacao

@ Antes de instalar a campainha, certifique-se de que o chime tenha concluido a configuragéo Wi-Fi.
Apods confirmar a localizagao de instalagdao da campainha, pressione a campainha para confirmar se
a campainha foi vinculada com sucesso ao chime.

1. Local de instalagao recomendado:
Na parede do lado de fora da porta, proximo a maganeta, como mostrado abaixo.

2. Altura de instalagao recomendada: 1,2m a 1,5m.
3. Por favor, observe o seguinte ao escolher um local de instalagao:
+ Em um ambiente residencial, é recomendado colocar a campainha, o toque e o roteador o mais préximo
possivel.
+ Ainstalagao nao é recomendada nas seguintes quatro condigoes:
1. Na porta de metal/moldura da porta.
2. Em lugares com muitos objetos de metal;
3. Nos cantos das paredes de suporte de carga;
4. Em quartos com muitas paredes divisorias.



3. Instale a placa de montagem

Opcgao A (numa parede lisa)
1. Limpe completamente a superficie da parede e seque-a com um pano
2. Retire o adesivo na parte de tras da placa de montagem e cole-a na parede.

@ Para garantir uma forte aderéncia, é recomendado pressionar firmemente a placa de montagem apés
fixa-la na parede e deixa-la descansar por 3 horas antes de instalar a campainha.

Opc¢ao B (numa parede irregular)

1. Coloque o modelo de perfuracéo na superficie da parede e faga quatro furos.

2. (Opcional) Insira quatros buchas nos furos. Nao precisa de utilizar buchas quando efetuar a instalagao em
caixilhos de portas de madeira.

3. Fixe a placa traseira na parede usando os parafusos metalicos fornecidos (KA3x16).

Ancora
Q

prill Templat®

/

6 6 6
Modelo de Placa de Parafuso
perfuracao montagem

© E recomendado usar uma furadeira elétrica com uma broca de 6mm



4. Instale a campainha

1. Alinhe o furo de montagem na parte inferior da campainha com os ganchos na parte inferior da placa
traseira

2. Deslize a campainha para baixo suavemente.

3. Encaixe a parte superior da campainha na placa traseira para concluir a instalagao.
4. Ap6s a instalagao, remova o filme protetor da lente.

(=
O
()

Furo de montagem
L— Gancho

Desmontagem

1. Ir para Configuragdes do Dispositivo > Notificagdo de Mensagem para desativar a Notificagao de Violagao
no aplicativo EZVIZ.

2. Insira o pino fornecido no orificio na parte superior da campainha para separar a parte superior da
campainha da placa traseira

3. Empurre o botao da campainha para cima e depois retire-o.




Visualize o seu dispositivo

1. Visualizacao em direto

© A interface da app pode ser diferente devido a uma atualizagdo da versao, pelo que prevalecera sempre a
interface da app instalada no seu telefone.

Inicie o aplicativo EZVIZ, toque no botao Visualizagao ao vivo, vocé pode visualizar uma transmissao ao vivo,
tirar fotos, gravar videos e escolher a definigao de video conforme necessario.

3 clips in total. View Al o

1:45:21 .I—H—

@] & & ] ¢

Snapshot Record CallLog Tak Defir

Descrigao

5
(=]
>
[

Partilhar. Partilhe o dispositivo com quem desejar.

Definigdes. Visualize ou altere as definigdes do dispositivo.

Fotografia. Tire uma fotografia.

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravagao.

Registo de chamadas. Visualize registos de chamadas.

Falar. Toque no icone e siga as instrugdes no ecra para falar com e ouvir as pessoas em
frente da camara.

Definigao. Selecione a resolugao de video conforme necessario.

Dispositivo proximo. Toque para verificar os dispositivos disponiveis nas proximidades.

Popup. Toque no icone e a tela atual se tornard uma janela pequena separada que pode
flutuar acima da interface.

Dica. Toque para ver mais informagdes sobre o dispositivo.

e 8Bk €Y

Reorganize. Reorganize a sequéncia de todas as fungdes acima.




2. Configuragoes da campainha

Na pagina Defini¢des, pode definir os parametros da campainha.

< Settings

@ 73
© EP3x
® Bsattery
83 Intelligent Detection ()

) Message Notification
Q  Audio Settings
@® Image Settings
Q  Light Settings

0 Speaker Settings

Q Privacy Settings
@ Network Settings
@ Device Information User Guide

/> Share Device

Parametro Descrigao
Nome Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.
Bateria Vocé pode ver aqui a capacidade restante da bateria e o modo de

funcionamento.

Detecgao Inteligente

Vocé pode gerenciar a deteccao inteligente para o seu dispositivo.

Notificagao de Mensagem

Vocé pode gerenciar a mensagem do dispositivo e a notificagao do aplicativo
EZVIZ.

Configuragdes de Audio

Vocé pode definir o prompt de voz de dudio aqui

Configuracdes de imagem

Vocé pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo

Configuragdes de luz

Quando desativado, o indicador da camera ficara desligado.

Configuragdes do alto-
falante

Vocé pode gerenciar o toque do alto-falante vinculado a campainha.

Configuragdes de
privacidade

Vocé pode criptografar seus videos com senha de criptografia e personalizar a
area de privacidade.

Configuragdes de Rede

Vocé pode ver a situagao da conexao entre o toque e a campainha.

Informagao do dispositivo

Vocé pode ver as informagoes do dispositivo aqui.

Compartilhar Dispositivo

Pode partilhar o dispositivo com um membro da familia ou um convidado.




3. Configuragoes de Campainha

Na pagina de configuragdes, vocé pode definir os pardmetros do toque.

< Settings

EP3x

) Message Notification
@ Audio Settings
Q  Light Settings

® Record List

@ Network Settings =

@ Device Information

Parametro Descri¢ao

Nome Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Notificagao de

Mensagem Vocé pode gerenciar a notificagao offline para o seu dispositivo.

Configuragdes de Audio|Vocé pode definir o prompt de voz de audio aqui

Configuracoes de luz  |Ligue ou desligue o indicador LED do toque.

Lista de Registros Vocé pode ver a capacidade do cartdao micro SD, espaco usado e espago livre aqui.

Configuragdes de Rede |Vocé pode ver o Wi-Fi ao qual o dispositivo esta conectado.

Vocé pode ver as informagoes do dispositivo aqui.
Se houver uma mensagem de atualizacao para o dispositivo, um lembrete
aparecera nesta coluna.

Informagao do
dispositivo

Excluir Dispositivo Toque para eliminar o dispositivo da aplicagao EZVIZ.




Manutencao

1. Carregue o campainha

Quando a bateria da campainha estiver baixa, uma mensagem sera enviada para o aplicativo EZVIZ para
lembra-lo de carregar a campainha. Consulte o capitulo Desmontar para remover a campainha e, em seguida,
consulte a segao Ligar a Campainha para carrega-la.

2. Manutencgao da Lente da Campainha

E recomendado limpar regularmente a lente e os sensores da campainha ou quando necessério para garantir
uma gravagao de video clara e o uso normal da fungao de reconhecimento facial. Vocé pode usar papel para
lentes ou cotonetes embebidos em dgua para limpar, bem como materiais macios como papel de tecido ou
pano para limpar a campainha (o material de limpeza deve ser preparado por vocé mesmo).

Lente (Topo)
N3ao bloqueie isso

Sensor
Nao bloqueie isso

&S ezviz

Lente (Base)
Nao bloqueie isso

@ A caixa pontilhada é a area de limpeza.



Ligue a aplicagao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instrugdes permitir-lhe-do controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a sec¢ao Resolugao de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ estao ligados a aplicacdo EZVIZ;

2. Naaplicagao EZVIZ, desligue a opgao "Encriptagao de video” e ligue a opgao de "Audio” na pagina "Defini¢des do dispositivo".

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ultimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragao) ou smart TV Fire TV Edition).

4. a aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

1. Abra a aplicagao Alexa e selecione "Competéncias e jogos” a partir do menu.

2. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrara as competéncias "EZVIZ".

3. Selecione a competéncia do seu dispositivo EZVIZ e, em seguida, toque em "Ativar para utilizar".
4. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”".

5

. Toque no botdo "Autorizar” para autorizar o assistente Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, de modo a poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

. Verad a mensagem "a EZVIZ foi ligada com sucesso”, e, em seguida, toque em "Detetar dispositivos” para permitir que o
assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.
7. Regresse ao menu da aplicagao Alexa, selecione "Dispositivos” e ai encontrara todos os seus dispositivos EZVIZ.

o

Comando de voz

Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Casa inteligente” na aplicagao Alexa ou na fung¢ao de controlo por
voz do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

o 0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "mostrar camara xxxx,, pode ser modificado na aplicagdo. Sempre que alterar o
nome do dispositivo, tera de detetar novamente o dispositivo para atualizar o nome.

Resolugao de problemas

O que devo fazer se o assistente Alexa nao conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligagao a Internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.
Porque é que o estado do dispositivo esta indicado como "Offline” no assistente Alexa?

A sua ligagdo sem fios pode ter sido desligada. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

0 acesso a Internet no router pode estar indisponivel. Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

@ Para mais detalhes sobre os paises que suportam a utilizagdo do assistente Amazon Alexa, visite o seu website oficial.
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2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de
voz do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicagoes:

1. uma aplicagdo EZVIZ funcional;

2. Naaplicagdo EZVIZ, desligue a opgao "Encriptacéo de video” e ligue a opgao de "Audio” na pagina "Definigdes do dispositivo”.
3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. aplicagao do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:
1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagao.
2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Playarmazena™ e inicie sessao na sua conta Google.

3. No ecra "Myhome”, toque em “+" no canto superior esquerdo, e selecione "Configurar dispositivo” a partir da lista do menu
para avancar para a interface configuragao.

4. Toque em "Funciona com Google" e pesquise "EZVIZ"; encontrara as competéncias "EZVIZ".
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”.

6. Toque no botao "Autorizar” para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Regressar a aplicagao”.
8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizagéo estiver concluida, o servigo EZVIZ aparecera

listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

(S

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisao
permite aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um tnico comando.

Siga o link para obter mais informagdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Perguntas frequentes

Qual é a senha de criptografia de video?

R: A senha padrédo de criptografia de video é o Cddigo de Verificagao do dispositivo, que sao seis letras mailsculas na
etiqueta do dispositivo.

P 0 que fazer quando a campainha esta offline durante o uso?

R:  Sevocé perceber que a campainha esta offline durante o uso, pode ser causado pelas seguintes duas razoes:

- 0 campainha esta offline devido a anomalias na rede: quando a rede esta anormal, o indicador LED do chime pisca
lentamente em vermelho, por favor, verifique a rede.

- 0 campainha e o receptor nao estao ligados: Quando a ligagdo entre a campainha e o receptor sem fio é desconectada,
o indicador LED do receptor pisca rapidamente em vermelho. Por favor, ajuste a distancia entre o receptor e a
campainha dentro de 5m.
P: Como desativar o alarme da campainha ao acionar o alarme anti-violagao?
R: Quando o campainha é retirada da placa traseira, ela ira acionar o botado de alarme anti-violagdo para soar um alarme. Por
favor, ndo entre em panico nesta situagdo. Vocé pode desligar o alarme pelos seguintes métodos:

- Quando a campainha estiver funcionando, pressione e segure o botao de energia da campainha por 5 segundos para
desligar o dispositivo.

- Antes de desmontar o dispositivo, vé para Configuragdes do dispositivo > Notificagdo de mensagem para desativar a
Notificagdo de violagao no aplicativo EZVIZ.

© Para obter mais informagdes sobre o dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.
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Iniciativas sobre a utilizagao de produtos de video

Caros usuarios valorizados da EZVIZ,

A tecnologia afeta todos os aspectos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia voltada para o futuro,
estamos cada vez mais conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia e
qualidade de vida. Ao mesmo tempo, também estamos cientes do potencial dano de seu uso inadequado. Por
exemplo, produtos de video podem gravar imagens reais, completas e claras, portanto, eles possuem grande
valor na representagao de fatos. No entanto, a distribuicao, uso e/ou processamento inadequados de registros
de video podem infringir a privacidade, direitos legitimos e interesses de outras pessoas.

Comprometidos em inovar tecnologia para o bem, nés da EZVIZ, por meio deste, defendemos seriamente que
cada usuario deve usar produtos de video de forma adequada e responsavel, a fim de criar coletivamente
um ambiente positivo onde todas as praticas e usos relacionados estejam em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, respeitem os interesses e direitos individuais e promovam a moralidade social.

Aqui estao as iniciativas da EZVIZ que agradecemos sua atengao:

1. Cada individuo possui uma expectativa razoavel de privacidade, e o uso de produtos de video nao deve estar
em conflito com essa expectativa razodvel. Portanto, um aviso de adverténcia que esclarega o alcance da
monitorizagao deve ser exibido de maneira razoavel e eficaz ao instalar produtos de video em dareas publicas.
Para areas nao publicas, os direitos e interesses das pessoas envolvidas devem ser avaliados cuidadosamente,
incluindo, mas nao se limitando a, instalar produtos de video somente apds obter o consentimento das partes
interessadas e nao instalar produtos de video altamente invisiveis sem o conhecimento de outras pessoas.

2. Produtos de video registram objetivamente imagens de atividades reais em um tempo e espago especificos.
Os usuarios devem identificar razoavelmente as pessoas e direitos envolvidos nesse escopo com antecedéncia,
para evitar qualquer violagao de retrato, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, ao mesmo tempo
em que se protegem por meio de produtos de video. E importante destacar que, se vocé escolher habilitar
a fungao de gravagao de dudio em sua camera, ela capturara sons, incluindo conversas, dentro do alcance
de monitoramento. Recomendamos uma avaliagao abrangente das possiveis fontes de som no alcance de
monitoramento, para entender completamente a necessidade e a razoabilidade antes de ligar a fungao de
gravacao de audio.

3. Os produtos de video em uso gerarao consistentemente dados de audio ou visual de cenas reais -
possivelmente incluindo informagdes biométricas, como imagens faciais - com base na selegado de recursos do
produto pelo usuério. Tais dados podem ser usados ou processados para uso. Os produtos de video sdo apenas
ferramentas tecnoldgicas que ndo podem praticar padrdes legais e morais para orientar o uso adequado e legal
dos dados. Sdo os métodos e propdsitos das pessoas que controlam e usam os dados gerados que fazem a
diferenga. Portanto, os controladores de dados nao apenas devem obedecer estritamente as leis e regulamentos
aplicaveis, mas também respeitar plenamente as regras nao obrigatérias, incluindo convengdes internacionais,
padrées morais, normas culturais, ordem publica e costumes locais. Além disso, devemos sempre priorizar a
protecao da privacidade e dos direitos de retrato, bem como outros interesses razoaveis.

4. Os dados de video continuamente gerados pelos produtos de video carregam os direitos, valores e outras
demandas de varios interessados. Portanto, é extremamente crucial garantir a sequranga dos dados e proteger
os produtos contra intrusoes maliciosas. Cada usudrio e controlador de dados deve adotar todas as medidas
razoaveis e necessarias para maximizar a seguranga do produto e dos dados, evitando vazamento de dados,
divulgagao imprépria ou uso indevido, incluindo, mas nao se limitando a, estabelecer controle de acesso,
selecionar um ambiente de rede adequado onde os produtos de video estao conectados, estabelecer e otimizar
constantemente a seguranga da rede.

5. Os produtos de video tém feito grandes contribuigdes para aumentar a seguranga da nossa sociedade, e
acreditamos que eles continuardo a desempenhar um papel positivo em varios aspectos da nossa vida diéria.
Qualquer tentativa de abusar desses produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades
ilegais contradiz a esséncia da inovacao tecnoldgica e do desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada
usudrio a estabelecer seus proprios métodos e regras para avaliar e monitorar o uso de produtos de video, a fim
de garantir que esses produtos sejam sempre usados adequadamente, com cuidado e com boa vontade.
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