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todas as outras informagdes doravante apresentadas destinam-se apenas a fins de descritivos e
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Reconhecimento de marcas comerciais
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varios territérios. Outras marcas comerciais e logotipos abaixo mencionados sé@o propriedade dos
respetivos proprietarios.

Exclusao de responsabilidade legal

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, O PRODUTO DESCRITO, COM O SEU
HARDWARE, SOFTWARE E FIRMWARE, E FORNECIDO "TAL COMO ESTA", COM TODOS OS DEFEITOS
E ERROS, E A EZVIZ NAO OFERECE QUAISQUER GARANTIAS, IMPLICITAS OU EXPLICITAS,
INCLUINDO, SEM LIMITAGAQ, A COMERCIALIZAGAO, A QUALIDADE SATISFATORIA, A ADEQUAGAO A
UM DETERMINADO PROPOSITO E A NAO VIOLAQAO DE TERCEIROS. EM CASO ALGUM A EzVIZ, OS
SEUS DIRETORES, ADMINISTRADORES, FUNCIONARIOS OU AGENTES SERAO RESPONSABILIZADOS
POR PARTE DO UTILIZADOR EM RELAGAO A QUAISQUER DANOS ESPECIAIS, SUBSEQUENTES,
ACIDENTAIS OU INDIRETOS, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, DANOS POR PERDA DE RENDIMENTOS DE
NEGOCIOS, INTERRUPGAO DE NEGOCIOS OU PERDA DE DADOS OU DOCUMENTOS RELACIONADOS
COM A UTILIZAGAO DESTE PRODUTO, AINDA QUE A EZVIZ TENHA SIDO NOTIFICADA DA
POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

NA EXTENSAO MAXIMA PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, A RESPONSABILIDADE TOTAL DA EZVIZ
POR TODOS 0S DANOS, EM CIRCUNSTANCIA ALGUMA EXCEDERA O PREGO DE COMPRA ORIGINAL
DO PRODUTO.

A EZVIZ NAO ASSUME QUALQUER RESPONSABILIDADE POR DANOS PESSOAIS OU DANOS MATERIAIS
RESULTANTES DA INTERRUPCAO DO PRODUTO OU DA CESSAGAO DO SERVICO CAUSADOS PELA: A)
INDEVIDA INSTALAGAO OU UTILIZAGAO PARA ALEM DA PREVISTA; B) PROTEGAO DE INTERESSES
NACIONAIS OU PUBLICOS; C) FORGA MAIOR; D) UTILIZAGAO SUA OU DE TERCEIROS, INCLUINDO SEM
LIMITACOES, DE PRODUTOS, SOFTWARE, APLICAGOES, ENTRE OUTROS, DE TERCEIROS.
RELATIVAMENTE A PRODUTOS COM LIGAGAO A INTERNET, A UTILIZAGAO DOS MESMOS E
DA INTEIRA RESPONSABILIDADE DO UTILIZADOR. A EZVIZ NAO SE RESPONSABILIZA PELO
FUNCIONAMENTO ANOMALO, VIOLAQAO DE PRIVACIDADE OU OUTROS DANOS RESULTANTES
DE ATAQUES INFORMATICOS, ATAQUES DE PIRATAS INFORMATICOS, VIRUS OU OUTROS RISCOS
DE SEGURANGA NA INTERNET; NO ENTANTO, A EZVIZ DISPONIBILIZARA SUPORTE TECNICO
OPORTUNO, SE NECESSARIO. AS LEIS EM MATERIA DE VIGILANCIA E AS LEIS SOBRE PROTEGAOQ
DE DADOS VARIAM DE ACORDO COM A JURISDIGAO. CONSULTE TODAS AS LEIS RELEVANTES NO
SEU TERRITORIO ANTES DE UTILIZAR ESTE PRODUTO DE FORMA A GARANTIR QUE O UTILIZA DE
ACORDO COM A LEGISLAGAO APLICAVEL. A EZVIZ NAO SERA RESPONSABILIZADA CASO ESTE
PRODUTO SEJA UTILIZADO DE FORMA ILEGAL.

NA EVENTUALIDADE DA OCORRENCIA DE ALGUM CONFLITO ENTRE AS INFORMAGOES ACIMA E A
LEGISLAGAO APLICAVEL, ESTA ULTIMA PREVALECE.
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INSTRUGOES DE SEGURANGA IMPORTANTES

Importante!

1. Leia cuidadosamente o manual do utilizador antes de instalar ou utilizar o produto.

2. Se estiver a instalar este produto para um terceiro, lembre-se de deixar o manual ou uma cépia do mesmo
com o utilizador final.

Medidas de seguranga:

1. Para operar este sistema com total seguranga, é essencial que os instaladores, utilizadores e técnicos sigam
todos os procedimentos de seguranga descritos neste manual.

2. Se necessario, sdo fornecidos avisos e simbolos de aviso especificos para os artigos.

3. O produto deve ser configurado de acordo com as normas aplicaveis no pais onde é instalado.

4. 0 monitor sé pode ser usado em ambientes internos.



Descricao geral
1. Contetido da embalagem
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Monitor (x1)
Ecra tatil de 7 polegadas
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Drill Template
&

Painel intercomunicador (campainha)
com um escudo a prova de intempéries Modelo de perfuragdo para painel
(x1) intercomunicador (x1)

Suporte de parede para monitor (x1)

/

Adaptador de energia para monitor (x1) Chave de fendas (x1)

a
s
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Kit de parafusos (x3) Informacéo regulatdria (x2)

2. Geral

upP

Drill Template Drill Template

Modelo de perfuragao para painel
intercomunicador (x1)

Cabo conector de tomada de fonte de
alimentagdo DC 24V (x1)

Distintivos (x2)

ezviz
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Guia de Inicio Répido (x1)

Este video porteiro consiste numa unidade de atendimento interior com um ecra tatil e um painel exterior com
intercomunicador que Ihe permite ver e comunicar com o visitante que tenha premido o botdo da campainha. E facil
de instalar, pois sdo necessarios seis fios para todas as fungdes: a campainha da porta, a transmissdo de video, o
intercomunicador, e os controlos de abertura (placa de fecho e abertura automatica da porta).

Para tirar o maximo proveito do seu intercomunicador, leia atentamente este manual de instrugées.



3. Apresentacao

Monitor

> Botéo Ligar/Desligar o ecra
Microfone e
Altifalante
Ranhura para cartéo Ecra tatil
micro SD E

Blocos terminais
(para ligar os fios)

Microfone

Lente

Luz de infravermelhos
Zona de leitura de cartdes

=~ e Botdo da campainha

Painel intercomunicador (campainha)

Blocos terminais
(para ligar os fios)

e Altifalante

Orificio de parafuso antirroubo
@ Quando alguém carrega no botdo da campainha, o monitor interior toca e o video ¢ exibido.

Nome Descricao

Porta de alimentagéo Para a alimentagao do monitor.

Bot&o Ligar/Desligar + Prima para ligar/desligar o ecra.

o ecrd + Manter premido durante 8s para reiniciar o monitor.
Cartao micro SD Inicialize o cartdo na aplicag@o EZVIZ antes de o utilizar.

(vendido separadamente) Compatibilidade recomendada: Classe 10, espago maximo de 512 GB.




Configuragao
Siga os passos para configurar o seu sistema:

Obtenha a aplicacdo EZVIZ e inicie sessao na sua conta da aplicagédo EZVIZ.
Instalagdo de cabos do seu sistema.

Instale o Painel intercomunicador e o monitor.

Adicione o monitor a sua conta EZVIZ.

>N =

1. Obter a aplicagao EZVIZ

1. Ligue o seu telemdvel a rede Wi-Fi (sugerido).
2. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ, pesquisando “EZVIZ” na App Store ou no Google Play™.
3. Inicie a aplicagdo e registe uma conta de utilizador EZVIZ.
%
¢
Aplicagao EZVIZ

2 Download on the
@& App Store ® Google Play ‘

o Se ja tiver utilizado a aplicacédo, certifique-se de que dispde da versdo mais recente. Para verificar se esta disponivel
uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".

2. Ligacao

A fim de evitar os riscos de interferéncia e mau funcionamento, ndo passe os fios do seu video porteiro através da mesma
bainha que os fios elétricos.

& Aviso: Nao duplique os fios para aumentar a secgao transversal em circunstancia alguma.

* Use o cabo conector jack e o adaptador de energia para conectar o monitor:
Conecte o fio vermelho do cabo do conector jack ao terminal +24VDC do monitor, o fio preto ao terminal
de terra com chave de fenda (incluida), o conector do cabo jack ao adaptador de energia.
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A Aviso: Certifique-se de que todos os fios estdao bem ligados antes de ligar o adaptador de corrente a uma tomada de



* Use a fonte de alimentagao +24VDC que vocé reservou na parede para conectar o monitor, para que
nenhum cabo exposto fique na parede:

&Aviso: durante a instalagao, por favor desligue a energia.

Local de instalagédo recomendado

B oovoc
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1-1 diagrama de cablagem

@2 x0,75 mm? @2x1,5mm’ |Partrangado(TP)
- I 0-50 m 0-100 m até 120 m

B-—  om 1-10m 1-10m
[

2.1. Ligar a porta de video (Monitor, Painel intercomunicador)

Ligue corretamente os fios de acordo com o diagrama de cablagem (1-1). Terminais DB- e DB+ do monitor para os terminais
DB- e DB+ do painel intercomunicador.

2.2. Ligar uma chapa ou fechadura de fecho elétrico
Ligue-a diretamente aos terminais LOCK- e LOCK+ na parte de trds do painel intercomunicador.
Para a instalag&o elétrica, consultar a etiqueta na parte de tras do painel intercomunicador.

@ Note-se que esta fungdo s6 ¢ valida se o ecra estiver a exibir a transmissdo de video exterior. Um indicador aparecerd
para confirmar.

& Importante Para assegurar que a chapa ou fechadura de fecho elétrico possa ser destrancada pelo video porteiro, deve
cumprir as duas condigbes seguintes:
1. A chapa ou fechadura de fecho elétrico que encomendar deve ter uma memédria mecénica.

2. A alimentagdo elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico ndo deve exceder 12 V/1,1 A
Se a alimentagé&o elétrica da chapa ou fechadura de fecho elétrico exceder 12 V/1,1 A, faga o seguinte.



(@}
Ll
B 4 Q)
* | | =
Relé com bobine de 12 It o
e SEM contacto !
I% 12vee
I I
230V CA

2.3. Ligar um motor de portao
Ligue diretamente os fios do motor de portédo aos terminais GATE- e GATE+ na parte de tras do painel intercomunicador. O painel
intercomunicador fornece uma ligagdo "seca’-contacto, sem corrente elétrica, para ligar ao botédo do seu portdo automatizado.

0 Note-se que esta fungdo sé é vélida se o ecra estiver a exibir a transmissédo de video exterior. Um indicador aparecera
para confirmar.

& Importante O controlo do portao: Capacidade de rutura:12 V/2 A.

2.4. Alimentagao no monitor
Ligar o monitor a tomada elétrica com o adaptador de alimentagé&o a corrente.( CA 100- 240 V).
o Quando o monitor é ligado a corrente, o ecra liga-se automaticamente.

3. Instalacao

Conselho e instrugoes importantes:

+ Se testar o seu produto antes de o instalar, certifique-se de que n&do o testa com o Painel intercomunicador e o
monitor na mesma sala para evitar que o video-porteiro emita um ruido estridente.

+ N&o exponha a lente do painel intercomunicador a luz solar direta ou a uma superficie refletora.

Sugestao: recomendamos que utilize uma bainha de protegao ao fazer a cablagem, a fim de proteger os cabos
contra quebras e mau tempo.

+ Para o modelo EZVIZ, de modo a tirar o maximo partido da fungao Wi-Fi do monitor, recomendamos que verifique
se a sua rede Wi-Fi estd acessivel no local de instalagéo planeado.

3.1. Instalar o painel intercomunicador

c Retire os parafusos debaixo do painel 9 A lente do painel deve ser colocada a uma altura
intercomunicador, e incline o painel de cercade 1,60 m.
intercomunicador para a frente.




Coloque o molde de perfuragao, passe os fios h
através dos orificios do molde de perfuragdo e

no escudo a prova de intempéries, depois fixe
firmemente o escudo a prova de intempéries
com ancoras e parafusos na parede.

©

/e

Ligue os fios aos blocos de terminais do painel
intercomunicador de acordo com o diagrama
de cablagem 1-1.(Utilize a chave de fendas
incluida).

A
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Coloque o painel intercomunicador no @ Volte a instalar os parafusos de fixagdo com a
respetivo escudo a prova de intempéries. chave de fendas (incluida).
&P V‘
- 2N
4 N
A Importante: para uma melhor qualidade de
imagem, remova o filme protetor do painel do
intercomunicador antes de usa-lo.
Sugestao: Recomenda-se que os fios sejam
passados por uma bainha para os proteger dos
impactos e das intempéries.
o 4




3.2. Instalar o monitor

Coloque o modelo de perfuragdo para monitor
de modo que o ecra do monitor esteja a uma
altura de cerca de 1,60 m acima do solo.
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* Use o cabo conector jack e o adaptador de energia para conectar o monitor:

Fixe o suporte de parede com buchas e
parafusos (PA4x25) na parede.

/’9
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Conecte o fio vermelho do cabo do conector jack
ao terminal +24VDC do monitor, o fio preto ao
terminal de terra com chave de fenda (incluida),
o conector do cabo jack ao adaptador de energia

e

@ Ligue o adaptador & tomada de parede.

~




A Importante: Para uma melhor qualidade

de imagem, remova o filme protetor do monitor
antes de usa-lo.

AAviso: durante a instalagao, ndo conecte a
fonte de alimentacao a uma tomada de parede.

* Use a fonte de alimentagao +24VDC que vocé reservou na parede para conectar o monitor, para que
nenhum cabo exposto fique na parede:

AAviso: durante a instalagao, por favor desligue a energia.

Local de instalagdo recomendado
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| 9 Passe os fios da parede pelos furos do . Conecte o fio vermelho (+24VDC) da parede ao
gabarito da broca e do suporte de parede, em terminal +24VDC do monitor, o fio preto (terra) da
seguida fixe o suporte de parede com buchas e parede ao terminal GND do monitor.
parafusos (PA4x25) na parede. Aviso: A fonte de alimentagao deve ser DC e a

voltagem nao pode exceder 24V, caso contrario,
pode causar danos graves ao dispositivo.




P
‘ e Coloque o monitor no suporte de parede.

A Importante: Para uma melhor qualidade

de imagem, remova o filme protetor do
monitor antes de usa-lo.

3.3. Instalar o cartao Micro SD (Opcional)
1. Insira um cartdo Micro SD (vendido separadamente) na ranhura para o cartdo, como mostrado na figura abaixo.

ﬂ Depois de instalar o cartdo micro SD, devera inicializar o cartdo na aplicagcdo EZVIZ antes de o utilizar.

2. Na aplicagédo EZVIZ, toque em Lista de gravagdes na interface “Definigdes do dispositivo” para verificar o
estado do cartdo SD.

3. Se o estado do cartdo de memodria for apresentado como “Uninitialized” (Ndo inicializado), toque para o inicializar.

0 0 estado mudara entdo para Normal e poderd armazenar videos.

4. Ligue o seu video porteiro EZVIZ ao seu Smartphone

=n

1. Prima o botéo “ Ligar/Desligar Ecrd” para ligar o ecra.

2. Siga o assistente de ecra para ligar o monitor ao Wi-Fi (recomendado).
10



3. No seu smartphone, inicie sessao na sua conta de aplicagao EZVIZ, no ecra inicial, toque em “+” no canto
superior direito para ir para a interface “Ler cédigo QR”".

4. Leia o cédigo QR no ecra do monitor.

5. Siga o assistente da aplicagdo EZVIZ para adicionar o monitor a aplicagao EZVIZ.

Se ndo conseguir ligar o monitor a Wi-Fi, ou se saltar este passo (passo(1/2) no monitor), pode escolher utilizar a
aplicagdo EZVIZ para terminar a configuracédo Wi-Fi:

1) Ligue o seu smartphone a rede Wi-Fi (sugerido)

2) Inicie a sess&o na sua aplicagdo EZVIZ, e leia o cddigo QR no monitor.

3) Siga o assistente de aplicagé@o EZVIZ para terminar a configuragdo Wi-Fi e adicionar o video-porteiro a sua aplicagéo EZVIZ.

. Configurar o cartao RFID

1) Adicionar cartoes RFID:
Ao ligar o dispositivo pela primeira vez, é essencial configurar os emblemas na aplicagao EZVIZ:

1. Inicie sess&o na sua conta da aplicagdo EZVIZ.

2. Aceda a pagina de definigdes do Monitor, selecione Gestao de Cartdes > Adicionar cartdes.
3. Defina 0 nome do cartéo, e toque em “Passo seguinte”.

4. Defina o termo de validade e toque em “Passo seguinte”.

5.

Coloque o cartdo RFID na zona de leitura do cartao, o indicador da campainha pisca 3 vezes para indicar que
o cartao foi adicionado com sucesso.

6. Toque em “Terminar”.

2) Eliminar cartoes RFID

1. Inicie sess@o na sua conta da aplicagcao EZVIZ.
2. Aceda a pagina de definigdes do Monitor, selecione Gestao de Cartdes.
3. Toque para selecionar o cartdo que pretende eliminar, e toque em “Eliminar” -> “OK” para eliminar o cartao.



6. Trés métodos para destrancar:
(1) Abrir o portao/a porta através do monitor
1. Aceda ao menu princliﬁal no seu monitor

2. Toque em Oou para destrancar a fechadura ou o portao.

(2) Abrir o portao/a porta através da Aplicagao EZVIZ
1. Inicie sessdo na sua conta da aplicagdo EZVIZ.

2. Aceda a pagina de visualizagao em direto do painel intercomunicador, toque em Orou @@ para destrancar
a fechadura ou o portao.

(3) Abrir o portao/a porta com o identificador RFID inteligente
« Destrancar a chapa/fechadura de fecho elétrico:

Passe rapidamente o seu crachd pré-programado na zona de leitura RFID. Um breve sinal sonoro confirma a abertura da
chapa/fechadura de fecho elétrico.

* Destrancar o motor do portao:
Segure o cartdo durante pelo menos 3 segundos na zona de leitura RFID. Um breve sinal sonoro confirma a abertura do port&o.
@ Trés breves sinais sonoros indicam a falha de abertura da fechadura/do portéo.



Ver o seu dispositivo na Aplicagao EZVIZ

A interface da aplicagdo pode ser diferente devido a uma atualizagéo da versao, pelo que prevalecera sempre a interface da aplicagdo instalada
no seu telefone.

1. Visualizagao em direto

Quando inicia a aplicagdo EZVIZ, os menus da pagina do dispositivo abaixo sdo apresentados.
Pode ver e ouvir uma transmissdo em direto, tirar instantaneos, gravar videos e escolher a definicdo de video conforme
necessario.

< Front Door Panel

B
W "

3 clips in total. View All &

© > 9 A N

Snapsnot Record Talk Defiition cal

icone Descrigdo

N

Partilhar. Partilhe o seu dispositivo.

Definigdes. Visualize ou altere as definigdes do dispositivo.

Janela suspensa. Veja o video apresentado por cima de outra aplicagdo que esteja a usar.

Visualizagdo em ecrd inteiro. Toque para desfrutar de ecra inteiro para a sua visualizagdo.

Fotografia. Tire uma fotografia.

Gravar. Inicie/pare manualmente a gravagao.

Call Log (Registo de chamadas). Visualize registos de chamadas.

Falar. Toque no icone e siga as instrugdes no ecrd para falar com e ouvir as pessoas em
frente da cdmara.

Trancar. Toque para destrancar a chapa ou fechadura de fecho elétrico.

Portao. Toque para destrancar o portéo.

Definigdo. Selecione uma resolugdo de video entre Quad HD, Full HD ou Hi-Def.

BIN=lELS o=l

Multiplos ecras em direto. Toque para selecionar esquemas da janela.

0 Deslize para a esquerda ao longo do ecra para ver mais icones.



2. Definigoes
2.1 Painel intercomunicador (campainha)

Na péagina das definigdes, pode configurar os parametros do Painel intercomunicador.

Nome Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Desbloqueando

Configuragdes Vocé pode gerenciar as insignias aqui.

Notificagao de

Mensagem Vocé pode gerenciar a mensagem do dispositivo e a notificagdo do aplicativo EZVIZ.

Defini¢es de dudio  |Pode definir parametros de dudio relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes da

imagem Pode definir parametros de imagem relevantes para o seu dispositivo.

Definigdes de luz Pode definir parametros de luz relevantes para o seu dispositivo.

Configuragdes de

privacidade Vocé pode personalizar a drea de privacidade aqui.

Informacdes do

dispositivo Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Partilhar dispositivo  |Pode partilhar o dispositivo com um membro da familia ou um convidado.

CloudPlay Pode subscrever e gerir o armazenamento na nuvem.

Reiniciar dispositivo |Toque para reiniciar o dispositivo.

2.2 Monitor

Na péagina das definigdes, pode configurar os parametros do monitor.

Nome Veja ou toque aqui para personalizar o nome do seu dispositivo.

Notificagdo de

Mensagem Vocé pode gerenciar a mensagem do dispositivo e a notificagdo do aplicativo EZVIZ.

Defini¢cdes de dudio  |Pode ligar/desligar o som de toque do ecré e escolher os toques da campainha da porta.

Definigdes do ecrd Pode definir aqui o brilho do ecra e o tempo de bloqueio automatico do ecra.

Lista de gravagdes Pode ver o estado do armazenamento do cartdo de memdria do dispositivo.

Configuragdes de

privacidade Vocé pode criptografar seus videos com senha de criptografia.

Pode ver o nome da rede Wi-Fi e o estado da ligacéo.

Definigdes da rede o Se quiser alterar a Wi-Fi do seu dispositivo, aceda ao ecr3, e selecione definigdes-> Rede e tempo> Wi-Fi
atual, e toque para selecionar a Wi-Fi a qual se quer ligar.




Informacdes do

dispositivo Pode ver as informagdes do dispositivo aqui.

Reiniciar dispositivo |Toque para reiniciar o dispositivo.

Apagar dispositivo Toque para eliminar o dispositivo da aplicagdo EZVIZ.

Ligue a aplicagao EZVIZ

1. Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instrugdes permitir-lhe-do controlar os seus dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa. Se, durante o processo,
se deparar com algum problema, consulte a secgdo Resolugao de problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ estdo ligados a aplicagdo EZVIZ;

2. Na aplicagdo EZVIZ, desligue a op¢do "Encriptacéo de video' e ligue a opcéo de "Audio" na pagina "Definigdes do dispositivo'.

3. Tem um dispositivo compativel com o assistente (p. ex., Echo Spot, Echo-Show, o ultimo Echo-Show, Fire TV (todas as
geragdes), pen Fire TV (apenas segunda geragao) ou smart TV Fire TV Edition).

4. A aplicagdo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

. Abra a aplicagéo Alexa e selecione "Competéncias e jogos" a partir do menu.

. No ecra de competéncias e jogos, pesquise "EZVIZ" e encontrara as competéncias "EZVIZ".

. Selecione a competéncia do seu dispositivo EZVIZ e, em seguida, toque em "ATIVAR PARA UTILIZAR".
. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”.

. Toque no botdo "Autorizar” para autorizar o Alexa a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus
dispositivos EZVIZ.

. Vera a mensagem "a EZVIZ foi ligada com sucesso’, e, em seguida, toque em "DETETAR DISPOSITIVOS" para permitir que o
assistente Alexa detete todos os seus dispositivos EZVIZ.

7. Regresse ao menu da aplicacdo Alexa, selecione "Dispositivos" e ai encontrard todos os seus dispositivos EZVIZ.
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Comando de voz

Detete um novo dispositivo inteligente através do menu "Casa inteligente" na aplicagéo Alexa ou na fungdo de controlo por voz
do assistente Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Dé comandos de voz simples ao assistente Alexa.

Atender o Painel intercomunicador EZVIZ com o assistente Alexa

Depois de ligar o seu Painel intercomunicador EZVIZ ao seu aparelho equipado com o assistente Alexa, pode falar com os seus
visitantes através do seu aparelho Echo ou Fire TV.

Para falar com o seu visitante, pode dizer:

« Alexa, atende o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

« Alexa, fala com o [Nome do Painel intercomunicador EZVIZ].

0 nome do seu dispositivo, por exemplo: "mostrar cdmara xxxx," pode ser modificado na aplicagdo EZVIZ. Sempre que alterar o nome do
dispositivo, terd de detetar novamente o dispositivo para atualizar o nome.

Resolucao de problemas

0 que devo fazer se o assistente Alexa ndo conseguir detetar o meu dispositivo?

Verifique se existem problemas relacionados com a ligag&o a Internet.

Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.

Porque é que o estado do dispositivo estd indicado como "Offline" no assistente Alexa?

0 seu dispositivo pode ter sido desligado da rede. Reinicie o dispositivo inteligente e procure novamente o dispositivo no
assistente Alexa.

Verifique se o seu router se encontra ligado a Internet e tente novamente.

0 Para detalhes sobre os paises onde o Amazon Alexa estd disponivel, consulte o website oficial do Amazon Alexa.



2. Utilizar o Google Assistant

Com o Google Assistant, pode ativar o seu dispositivo EZVIZ e desfrutar da visualizagdo em direto através de comandos de
voz do Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicacdes:

1. uma aplicagdo EZVIZ funcional;

2. Na aplicagéo EZVIZ, desligue a opgéo "Encriptagéo de video" e ligue a opg&o de "Audio’ na pagina "Definigdes do dispositivo'.
3. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;

4. A aplicagdo do Google Assistant no seu telefone.

Para comegar, siga os passos abaixo:

1. configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que funciona devidamente na aplicagéo.

2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Playarmazena™ e inicie sessdo na sua conta Google.

3. No ecrd "Myhome", toque em "+" no canto superior esquerdo, e selecione "Configurar dispositivo" a partir da lista do menu
para avangar para a interface configuracéo.

4. Toque em "Funciona com Google” e pesquise "EZVIZ"; encontrard as competéncias "EZVIZ".

. Insira o seu nome de utilizador e a sua palavra-passe EZVIZ, e toque em "Iniciar sessao”.

6. Toque no botdo "Autorizar” para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta EZVIZ, para, assim, poder controlar os
seus dispositivos EZVIZ.

7. Toque em "Regressar a aplicacao”.

8. Siga os passos acima para finalizar a autorizagdo. Quando a sincronizagdo estiver concluida, o servico EZVIZ aparecera
listado na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua conta EZVIZ, toque no icone do
servigo EZVIZ.

9. Experimente agora alguns comandos. Utilize o nome da camara que criou quando configurou o sistema.

(&

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar dispositivos a uma divisdo permite
aos utilizadores controlar um grupo de dispositivos ao mesmo tempo, utilizando um Gnico comando.

Siga o link para obter mais informacdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

n Para informag&o adicional acerca do dispositivo, visite www.ezviz.com/eu.



MEDIDAS DE SEGURANCA

Qualquer dano causado pelo ndo cumprimento do manual anulard a garantia. Ndo assumimos qualquer responsabilidade por
danos dai resultantes!

N&o podemos ser responsabilizados por quaisquer danos a bens ou pessoas causados por uma utilizagédo indevida ou pela
inobservancia das instru¢des de seguranca.

Este produto foi fabricado em total conformidade com as instrugdes de seguranga. A fim de manter este estatuto e tirar o
maximo partido do produto, os utilizadores devem aderir as instrugdes e avisos de seguranga contidos neste manual.

A: Este simbolo indica que existe um risco de choque elétrico ou curto-circuito.

Nunca tente utilizar este dispositivo com uma voltagem diferente.
Certifique-se de que todas as ligagdes elétricas do sistema estdo em conformidade com as instrugdes de utilizagdo.

Nos estabelecimentos comerciais, certifique-se de que adere aos regulamentos de prevencéo de acidentes na instalagdo
elétrica.

Nas escolas, instalagées de formagdo, oficinas, etc., o pessoal qualificado deve estar disponivel para monitorizar o
funcionamento do equipamento eletrénico.

Deve seguir as instrugdes de utilizagdo de quaisquer outros dispositivos ligados ao sistema.

Contacte uma pessoa experiente se tiver quaisquer duvidas sobre o funcionamento ou seguranga do equipamento.

Nunca ligue ou desligue o equipamento elétrico com as maos molhadas.

Ao instalar este produto, verifique se os cabos de alimentagdo ndo estdo em risco de serem danificados.

Nunca substitua por si préprio os cabos elétricos danificados! Neste caso, remova-os e chame um perito.

A fonte de alimentagdo deve estar localizada perto do dispositivo e deve ser de facil acesso.

Um dispositivo de comutagéo (um interruptor de desconexao, disjuntor ou dispositivo equivalente) deve ser de facil acesso e
integrado na instalagdo da cablagem do edificio para equipamento que esteja permanentemente ligado a rede.

Para garantir que o dispositivo tenha ventilagdo suficiente, mantenha a drea a volta do dispositivo desobstruida.

A ventilagdo ndo deve ser bloqueada cobrindo a abertura de ventilagdo com um objeto como um jornal, toalha de mesa ou
cortina, etc.).

N&o devem ser colocadas fontes de chama desprotegidas, tais como velas acesas, em cima do dispositivo.

Observe a temperatura de funcionamento do produto.

0 dispositivo ndo deve ser exposto a liquido corrente ou salpicado e nenhum objeto cheio de liquido deve ser colocado em
cima do dispositivo.



Iniciativas sobre a utilizagao de produtos de video

Caros usuarios valorizados da EZVIZ,

A tecnologia afeta todos os aspectos da nossa vida. Como uma empresa de tecnologia voltada para o futuro,
estamos cada vez mais conscientes do papel que a tecnologia desempenha na melhoria da eficiéncia e
qualidade de vida. Ao mesmo tempo, também estamos cientes do potencial dano de seu uso inadequado. Por
exemplo, produtos de video podem gravar imagens reais, completas e claras, portanto, eles possuem grande
valor na representacgédo de fatos. No entanto, a distribuigdo, uso e/ou processamento inadequados de registros de
video podem infringir a privacidade, direitos legitimos e interesses de outras pessoas.

Comprometidos em inovar tecnologia para o bem, nés da EZVIZ, por meio deste, defendemos seriamente
que cada usuario deve usar produtos de video de forma adequada e responsavel, a fim de criar coletivamente
um ambiente positivo onde todas as praticas e usos relacionados estejam em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, respeitem os interesses e direitos individuais e promovam a moralidade social.

Aqui estdo as iniciativas da EZVIZ que agradecemos sua atengao:

1. Cada individuo possui uma expectativa razoavel de privacidade, e o uso de produtos de video ndo deve estar
em conflito com essa expectativa razodvel. Portanto, um aviso de adverténcia que esclarega o alcance da
monitorizagao deve ser exibido de maneira razodvel e eficaz ao instalar produtos de video em dreas publicas.
Para dreas nao publicas, os direitos e interesses das pessoas envolvidas devem ser avaliados cuidadosamente,
incluindo, mas nado se limitando a, instalar produtos de video somente apds obter o consentimento das partes
interessadas e ndo instalar produtos de video altamente invisiveis sem o conhecimento de outras pessoas.

2. Produtos de video registram objetivamente imagens de atividades reais em um tempo e espago especificos. Os
usudrios devem identificar razoavelmente as pessoas e direitos envolvidos nesse escopo com antecedéncia, para
evitar qualquer violagdo de retrato, privacidade ou outros direitos legais de terceiros, ao mesmo tempo em que
se protegem por meio de produtos de video. E importante destacar que, se vocé escolher habilitar a fungéo de
gravacgao de dudio em sua camera, ela capturara sons, incluindo conversas, dentro do alcance de monitoramento.
Recomendamos uma avaliagdo abrangente das possiveis fontes de som no alcance de monitoramento, para
entender completamente a necessidade e a razoabilidade antes de ligar a fungdo de gravagao de audio.

3. Os produtos de video em uso gerardo consistentemente dados de dudio ou visual de cenas reais -
possivelmente incluindo informagdes biométricas, como imagens faciais - com base na selegdo de recursos do
produto pelo usuério. Tais dados podem ser usados ou processados para uso. Os produtos de video sdo apenas
ferramentas tecnoldgicas que ndo podem praticar padrdes legais e morais para orientar o uso adequado e legal
dos dados. Sado os métodos e propésitos das pessoas que controlam e usam os dados gerados que fazem a
diferenga. Portanto, os controladores de dados ndo apenas devem obedecer estritamente as leis e regulamentos
aplicaveis, mas também respeitar plenamente as regras ndo obrigatdrias, incluindo convengdes internacionais,
padrdes morais, normas culturais, ordem publica e costumes locais. Além disso, devemos sempre priorizar a
protegéo da privacidade e dos direitos de retrato, bem como outros interesses razoaveis.

4. Os dados de video continuamente gerados pelos produtos de video carregam os direitos, valores e outras
demandas de varios interessados. Portanto, é extremamente crucial garantir a seguranga dos dados e proteger
os produtos contra intrusdes maliciosas. Cada usuario e controlador de dados deve adotar todas as medidas
razoaveis e necessarias para maximizar a seguran¢a do produto e dos dados, evitando vazamento de dados,
divulgacao impropria ou uso indevido, incluindo, mas nédo se limitando a, estabelecer controle de acesso,
selecionar um ambiente de rede adequado onde os produtos de video estdo conectados, estabelecer e otimizar
constantemente a seguranca da rede.

5. Os produtos de video tém feito grandes contribuicdes para aumentar a seguranga da nossa sociedade, e
acreditamos que eles continuardo a desempenhar um papel positivo em varios aspectos da nossa vida diéria.
Qualquer tentativa de abusar desses produtos para violar os direitos humanos ou se envolver em atividades
ilegais contradiz a esséncia da inovagéo tecnoldgica e do desenvolvimento de produtos. Encorajamos cada
usuario a estabelecer seus préprios métodos e regras para avaliar e monitorar o uso de produtos de video, a fim
de garantir que esses produtos sejam sempre usados adequadamente, com cuidado e com boa vontade.
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