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Trademarks Acknowledgement

 ™,  ™, and other EZVIZ’s trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various 
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.
Legal Disclaimer
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH 
ITS HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, 
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, 
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR 
AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, 
INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR 
LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF EZVIZ 
HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES. 
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ’S TOTAL 
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT. 
EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS 
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER 
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC 
INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, 
USING ANY THIRD PARTY’S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS. REGARDING 
TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN 
RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE 
OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION, OR 
OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF 
REQUIRED.SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK 
ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT 
YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS 
PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES. 
IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER 
PREVAILS.
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ตั้งค่าระบบของคุณ
1 บทนำาสั้นๆ

คุณสามารถใช้คุณสมบัติขั้นสูงต่างๆ ของผลิตภัณฑ์โดยใช้แอป EZVIZ

ฟังก์ชั่นหลัก:
• เชื่อมต่อหรือตัดการจ่ายไฟผ่านแอป EZVIZ
• แสดงสถานะการท�างาน
• นับเวลาถอยหลัง
• จับเวลา

ลบอุปกรณ์:
• ลบอุปกรณ์ออกจากแอป EZVIZ

2 สิ่งที่บรรจุอยู่ในบรรจุภัณฑ์

ปลั๊กอัจฉริยะ (x1) ข้อมูลด้านระเบียบบังคับ (x1) คู่มือการใช้งานฉบับย่อ (x1)

ลักษณะของอุปกรณ์ขึ้นอยู่กับอุปกรณ์จริงที่คุณซื้อ 

3 ข้อมูลพื้นฐาน

ปุ่มเปิดปิด/ไฟแสดง

สถานะการท�างาน

      

ก�าลังไฟขาเข้ารหัสคิวอาร์

ชื่อ ค�าอธิบาย

ปุ่มเปิดปิด • กดเพื่อเชื่อมต่อหรือตัดการจ่ายไฟ

• กดปุ่มนี้ 5 วินาทีเพื่อเริ่มการก�าหนดค่า Wi-Fi
ไฟแสดงสถานะการท�างาน • สีน�้าเงินคงที่: อุปกรณ์ถูกเปิดใช้งาน

• ปิด: อุปกรณ์ถูกปิดใช้งาน

• สีน�้าเงินกระพริบเร็ว: อุปกรณ์พร้อมส�าหรับการก�าหนดค่า Wi-Fi

• สีน�้าเงินกระพริบช้า: ตัดการเชื่อมต่อเครือข่ายแล้ว
รหัสคิวอาร์ สแกนรหัสคิวอาร์ด้วยแอป EZVIZ เพื่อเพิ่มอุปกรณ์ไปบัญชีของคุณ

ก�าลังไฟขาเข้า 125 VAC

ดาวน์โหลดแอป EZVIZ

1. ค้นหา “EZVIZ” ใน App Store หรือ Google Play Store(TM)

2. ดาวน์โหลดและติดตั้งแอป EZVIZ

3. เปิดใช้แอปและลงทะเบียนบัญชีผู้ใช้ EZVIZ

• หากคุณเคยใช้แอปแล้ว ตรวจสอบให้แน่ใจว่าก�าลังใช้เวอร์ชั่นล่าสุด

• หากต้องการดูว่ามีการอัพเดทหรือไม่ ให้ไปที่ App Store หรือ Play Store แล้วค้นหา EZVIZ
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การตั้งค่า

ทำาตามขั้นตอนนี้เพื่อตั้งค่าอุปกรณ์ของคุณ:

1. เปิดอุปกรณ์ของคุณ

2. เข้าสู่ระบบบัญชีผู้ใช้แอป EZVIZ ของคุณ 

3. เชื่อมต่ออุปกรณ์ของคุณกับอินเตอร์เน็ต

4. เพิ่มอุปกรณ์ลงในบัญชีผู้ใช้ EZVIZ ของคุณ

1 เปิดอุปกรณ์ของคุณ

เสียบอุปกรณ์เข้ากับปลั๊กไฟ เมื่อไฟแสดงสถานะการท�างานเป็นสีน�้าเงินกระะพริบ

เร็ว นั่นหมายความว่าพร้อมส�าหรับการเชื่อมต่อ Wi-Fi แล้ว

กดปุ่มค้างไว้ 5 วินาทีเพื่อเริ่มการก�าหนดค่า Wi-Fi ถ้าไฟแสดงสถานะการ

ท�างานไม่เป็นสีน�้าเงินกระพริบเร็ว

อย่าใส่เข้าไปด้วยกัน

ไฟแสดงสถานะการท�างาน

ปลั๊กไฟ

2 เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต

ขั้นตอน:

1. เข้าสู่ระบบบัญชีของคุณโดยใช้แอป EZVIZ

2. บนหน้าจอหลัก แตะ “+” ที่มุมขวาบนเพื่อไปที่อินเตอร์เฟซสแกนรหัสคิวอาร์

3. สแกนรหัสคิวอาร์บนหน้าปกคู่มือการใช้งานฉบับย่อหรือบนตัวอุปกรณ์

4. ท�าตามตัวช่วยของแอป EZVIZ เพื่อก�าหนดค่า Wi-Fi ให้เสร็จเรียบร้อย

อุปกรณ์ท�างานร่วมกับสัญญาณ Wi-Fi 2.4GHz หากคุณมีเราเตอร์แถบความถี่คู่ที่มีเครือข่าย 2.4GHz และ 5GHz แยกกัน ตรวจสอบให้แน่ใจว่าโทรศัพท์ของคุณเชื่อมต่อกับ

คลื่นความถี่ 2.4GHz 

โปรดเลือกการเชื่อมต่ออุปกรณ์กับ Wi-Fi เครือข่ายเดียวกันกับที่คุณเชื่อมต่อโทรศัพท์มือถือของคุณ

หากคุณไม่สามารถเชื่อมต่ออุปกรณ์กับ Wi-Fi ได้ ให้กดปุ่มนี้ 5 วินาทีจนกว่าไฟแสดงสถานะการท�างานจะเปลี่ยนเป็นสีน้�าเงินกระพริบเร็ว 

จากนั้นท�าตามขั้นตอนข้างต้นซ้�าอีกครั้ง
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3 การเชื่อมต่อกับ EZVIZ

ใช้ Amazon Alexa

ค�าแนะน�าเหล่านี้จะช่วยให้คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ โดยใช้ Amazon Alexa หากคุณพบปัญหาขณะด�าเนินการ โปรดอ้างอิง การแก้ไขปัญหา 

ก่อนเริ่มใช้งาน ตรวจสอบให้แน่ใจว่า:

1. อุปกรณ์ EZVIZ เชื่อมต่อกับแอป EZVIZ แล้ว

2. คุณมีอุปกรณ์ที่เปิดใช้งาน Alexa ไว้ (นั่นคือ Echo Spot, Ehco-Show, All-new Echo-Show, Fire TV (ทุกรุ่น), Fire TV stick (เฉพาะรุ่นที่สอง), สมาร์ททีวี Fire TV 

Edition)

3. คุณติดตั้งแอป Amazon Alexa บนอุปกรณ์อัจฉริยะของคุณและสร้างบัญชีแล้ว

ในการควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ด้วย Amazon Alexa:

1. เปิดแอป Alexa แล้วเลือก “Skills and Games (ทักษะและเกม)” จากเมนู

2. ที่หน้าจอทักษะและเกม ค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

3. เลือกทักษะของอุปกรณ์ EZVIZ จากนั้นแตะ ENABLE TO USE (เปิดใช้งานเพื่อใช้)

4. ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

5. แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Alexa เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Alexa สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้ 

6. คุณจะเห็นข้อความ “EZVIZ has been successfully linked (เชื่อมโยง EZVIZ ส�าเร็จแล้ว)” จากนั้นแตะ DISCOVER DEVICES (ค้นหาอุปกรณ์)เพื่ออนุญาตให้ Alexa 

ค้นหาอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณ

7. กลับไปที่เมนูของแอป Alexa แล้วเลือก “Devices (อุปกรณ์)” คุณจะเห็นอุปกรณ์ EZVIZ ทั้งหมดของคุณภายใต้หัวข้ออุปกรณ์

คำาสั่งเสียง

ค้นหาอุปกรณ์อัจฉริยะใหม่ผ่านเมนู “Smart Home (บ้านอัจฉริยะ)” ในแอป Alexa หรือการควบคุม Alexa ด้วยเสียง

เมื่อพบอุปกรณ์แล้ว คุณสามารถควบคุมอุปกรณ์ด้วยเสียงของคุณได้ ส่งค�าสั่งง่ายๆ ให้ Alexa

ตัวอย่างค�าสั่งมีดังนี้:

“Alexa, turn on plug. (Alexa เปิดปลั๊ก)”

“Alexa, turn off plug. (Alexa ปิดปลั๊ก)”

การแก้ไขปัญหา

ควรท�าอย่างไรถ้า Alexa ไม่พบอุปกรณ์ของฉัน

ตรวจสอบว่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตมีปัญหาหรือไม่

ลองรีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอุปกรณ์อีกครั้งบน Alexa

ท�าไม Alexa จึงแสดงสถานะของอุปกรณ์เป็น “Offline (ออฟไลน์)”

การเชื่อมต่อไร้สายของคุณอาจขาดหายไป รีบูตอุปกรณ์อัจฉริยะและค้นหาอีกครั้งบน Alexa

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตบนเราเตอร์อาจไม่พร้อมใช้งาน ตรวจสอบว่าเราเตอร์ของคุณเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตอยู่หรือไม่แล้วลองอีกครั้ง
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ใช้ Google Assistant

เมื่อใช้ร่วมกับ Google Assistant คุณจะสามารถเปิดการใช้งานอุปกรณ์ EZVIZ และดูสดโดยการส่งค�าสั่งเสียงทาง Google Assistant

จำาเป็นต้องมีอุปกรณ์และแอปต่อไปนี้:

1. แอป EZVIZ

2. ทีวีที่เชื่อมต่อฟังก์ชั่น Chromecast

3. แอป Google Assistant บนโทรศัพท์ของคุณ

เริ่มต้นใช้งานโดยทำาตามขั้นตอนต่อไปนี้:

1. ตั้งค่าอุปกรณ์ EZVIZ และตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการท�างานอย่างเหมาะสมบนแอป

2. ดาวน์โหลดแอป Google home จาก App Store หรือ Google Play Store(TM) แล้วเข้าสู่ระบบบัญชี Google ของคุณ

3. ที่หน้าจอ Myhome แตะ “+” ที่มุมซ้ายบน แล้วเลือก “Set up device (ตั้งค่าอุปกรณ์)”จากรายการเมนู เพื่อไปยังอินเตอร์เฟซการตั้งค่า

4. แตะ “Works with Google (ใช้งานร่วมกับ Google)” และค้นหา “EZVIZ” แล้วคุณจะพบทักษะ “EZVIZ”

5. ป้อนชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านของ EZVIZ แล้วแตะ Sign in (ลงชื่อเข้าใช้)

6. แตะปุ่ม Authorize (อนุญาต) เพื่ออนุญาตให้ Google เข้าถึงบัญชี EZVIZ ของคุณ เพื่อให้ Google สามารถควบคุมอุปกรณ์ EZVIZ ของคุณได้

7. แตะ “Return to app (กลับไปยังแอป)”

8. ท�าตามขั้นตอนข้างต้นเพื่อท�าการอนุญาตให้เสร็จสมบูรณ์ เมื่อการซิงโครไนซ์เสร็จเรียบร้อย บริการ EZVIZ จะแสดงอยู่ในรายการบริการของคุณ หากต้องการดูรายการ

อุปกรณ์ที่เข้ากันได้ของบัญชี EZVIZ ให้แตะไอคอนบริการ EZVIZ

ผูใ้ช้สามารถจดัการอปุกรณ์เป็นรายการเดยีวหรอืเป็นกลุม่กไ็ด้ เพิม่อปุกรณ์ไปยงัห้อง - การเพิม่อปุกรณ์ไปยงัห้อง ช่วยให้ผูใ้ช้สามารถควบคุมกลุม่อปุกรณ์พร้อมกนัโดยใช้ค�าสัง่เดยีวได้

ดูข้อมูลเพิ่มเติมในลิงก์

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

โปรดไปที่ www.ezvizlife.com/th เพื่อดูข้อมูลโดยละเอียด


