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Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS
HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR
AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES,
INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION,
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF
EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED; B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR
PUBLIC INTERESTS; C) FORCE MAJEURE; D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY’'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS.
REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY
AT YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION,
PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK,
VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY
TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY
JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS
PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL
NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER
PREVAILS.



Configure o seu sistema
1 Breve apresentagao

Pode usufruir das varias funcionalidades avangadas do produto com a aplicagdo EZVIZ.
Funcionamento geral: Remocao de dispositivo:

+ Ligue ou desligue a alimentacdo através da + Remova o dispositivo da aplicagdo EZVIZ.
aplicagado EZVIZ

+ Visualize o estado de funcionamento

+ Contagem decrescente

+ Temporizagao

2 Contetudo da embalagem

Servz
O

Ficha inteligente (x1) Informagdes sobre as normas Guia de inicio rapido (x1)
reguladoras (x1)

@ 0 aspeto do dispositivo depende do modelo adquirido.

3 Apresentagao

/ ,,,,,,,, oCodigo QR

W H—Uj—ﬂﬂ ————————— oEntrada de alimentacdo

Dianteira  Traseira

Nome Descricao
Botdo + Prima para ligar ou desligar a alimentacao.

+ Prima este botdo durante 5 segundos para iniciar a configuragao da rede Wi-Fi.
Indicador LED + Azul sélido: O dispositivo esta ligado.

+ Apagado: O dispositivo esta desligado.
+ A piscar rapidamente a azul: O dispositivo esta pronto para a configuragdo da
rede Wi-Fi.
+ A piscar lentamente a azul: A rede esta desligada.
Cddigo QR Faca a leitura do cédigo QR através da aplicagao EZVIZ para adicionar o
dispositivo a sua conta.
Entrada de alimentagdo 230a 240V CA

Instalar a aplicagao EZVIZ 2@’

1. Ligue o seu telemoével a rede Wi-Fi utilizando a sua rede de 2,4 GHz .
2. Pesquise “EZVIZ" na App Store ou Google Play™,

3. Transfira e instale a aplicagdo EZVIZ.

4. Inicie a aplicacgao e registe uma conta de utilizador EZVIZ.

@ - Seja for um utilizador da aplicagéo, certifique-se de que utiliza a versdo mais recente.
« Para verificar se esta disponivel uma atualizagao, visite a App Store e pesquise "EZVIZ".



Configuragao
Siga os seguintes passos para configurar o seu dispositivo:
1. Ligue o seu dispositivo.
2. Inicie sessdo na sua conta de utilizador da aplicagé@o EZVIZ.

3. Ligue o seu dispositivo a Internet.
4. Adicione o seu dispositivo a sua conta EZVIZ.

1 Ligue o seu dispositivo
Ligue o dispositivo a uma tomada elétrica. Quando o indicador LED piscar rapidamente a azul, indica

que esta pronto para ligar a rede Wi-Fi.
__.——°Tomada elétrica

=1
iy

© Mantenha o botdo premido durante 5 segundos para iniciar a configuragéo da rede Wi-Fi se o
indicador LED nao estiver a piscar rapidamente a azul.

o Indicador LED

@ Néo insira um no outro.

2 Ligue-se a Internet

Passos:
1. Inicie sessao na sua conta utilizando a aplicagao EZVIZ.
2. No ecri inicial, toque em “+” no canto superior direito para avangar para a interface Leitura do

cédigo QR.

Home

4. Siga o assistente da aplicagdo EZVIZ para concluir a configuracédo da rede Wi-Fi.

0 0 dispositivo funciona com sinais de 2,4 GHz da rede Wi-Fi. Se tiver um router de banda dupla com
redes de 2,4 GHz e 5 GHz separadas, certifique-se de que o seu telefone se encontra ligado a rede
de 2,4 GHz.

@ Opte por ligar o seu dispositivo 8 mesma rede Wi-Fi que o seu telemével.

© Se ndo conseguir ligar o seu dispositivo a rede Wi-Fi, prima o bot&o durante 5 segundos até o
indicador piscar rapidamente a azul e, em seguida, repita os passos acima.



3 Ligue a aplicagao EZVIZ
Utilizar o assistente Amazon Alexa

Estas instrugdes irdo ajuda-lo a controlar os seus dispositivos EZVIZ utilizando o assistente Amazon
Alexa. Se, durante o processo, se deparar com algum problema, consulte a secgao Resolugao de
problemas.

Antes de comegar, certifique-se de que:

1. os dispositivos EZVIZ estéo ligados a aplicagdo EZVIZ;

2. possui um dispositivo com o assistente Alexa ativado (ou seja, Echo Spot, Ehco-Show, All-new Echo-
Show, Fire TV (todas as geragdes), Fire TV stick (apenas segunda geragado), TV inteligente Fire TV
Edition);

3. a aplicagéo do assistente Amazon Alexa ja se encontra instalada no seu dispositivo inteligente e ja
criou uma conta.

Para controlar os dispositivos EZVIZ com o assistente Amazon Alexa:

1. Abra a aplicag&o Alexa e selecione "Skills and Games" (competéncias e jogos) a partir do menu.

2. No ecra de "competéncias e jogos', pesquise "EZVIZ" e encontrard as competéncias "EZVIZ".

3. Selecione a competéncia do dispositivo EZVIZ e, em seguida toque em "ENABLE TO USE" (ativar
para usar).

4. Insira o seu nome de utilizador e palavra-passe EZVIZ e toque em "Sign in" (iniciar sessao).

5. Toque no botao "Authorize” (autorizar) para autorizar o assistente Alexa a aceder a sua conta
EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus dispositivos EZVIZ.

6. Ird visualizar a mensagem "EZVIZ has been successfully linked" (EZVIZ ligado com sucesso) e, em
seguida, toque em "DISCOVER DEVICES" (detetar dispositivos) para permitir que o assistente Alexa
detete todos os seus dispositivos EZVIZ.

7. Regresse ao menu da aplicagdo Alexa e selecione "Devices" (dispositivos), e podera visualizar todos
os seus dispositivos EZVIZ.

Comando de voz

Detete um dispositivo inteligente novo através do menu "Smart Home" na aplicagdo do assistente
Alexa ou do controlo por voz Alexa.

Depois de detetar o dispositivo, podera controla-lo através da sua voz. Emita comandos simples para o
assistente Alexa.

Eis alguns exemplos:

"Alexa, turn on plug." (Alexa, liga a tomada.)

"Alexa, turn off plug.” (Alexa, desliga a tomada.)

Resolugao de problemas

0 que devo fazer se o assistente Alexa ndo conseguir detetar o meu dispositivo?
Verifique se existem problemas relacionados com a ligacéo a Internet.
Tente reiniciar o dispositivo inteligente e procurar novamente o dispositivo no assistente Alexa.

Porque é que o estado do dispositivo estd indicado como "Offline" no assistente Alexa?

E possivel que a sua ligagdo sem fios tenha sido perdida. Reinicie o dispositivo inteligente e procure
novamente o dispositivo no assistente Alexa.

0 acesso a Internet no router pode estar indisponivel. Verifique se o seu router se encontra ligado a
Internet e tente novamente.



Utilizar o Google Assistant

Com a integragao do Google Assistant, podera ativar o seu dispositivo EZVIZ e usufruir da visualizagao
em direto através da emissao de comandos de voz para o Google Assistant.

Sao necessarios os seguintes dispositivos e aplicagoes:
1. uma aplicagédo EZVIZ funcional;
2. uma TV com Chromecast funcional ligado a mesma;
3. aplicagé@o do Google Assistant no seu telefone.
Para comegar, siga os seguintes passos:
1. Configure o dispositivo EZVIZ e certifique-se de que estes funcionam corretamente na aplicagao;
2. Transfira a aplicagdo Google Home através da App Store ou Google Play™ e inicie sessdo na sua
conta Google.
3. No ecrd "Myhome", toque em “+” no canto superior esquerdo, e selecione "Set up device" (configurar
dispositivo) a partir da lista do menu para avangar para a interface configuragéo.
4. Toque em "Works with Google" (funciona com Google) e pesquise "EZVIZ"; encontrara as
competéncias "EZVIZ".
5. Insira o0 seu nome de utilizador e palavra-passe EZVIZ e toque em "Sign in" (iniciar sessao).
6. Toque no botdo "Authorize” (autorizar) para autorizar o Google Assistant a aceder a sua conta
EZVIZ, para, assim, poder controlar os seus dispositivos EZVIZ.
7. Toque em "Return to app" (regressar a aplicagao).
8. Siga os passos acima para concluir a autorizagao; quando a sincronizagao for concluida, o servigo
EZVIZ constard na sua lista de servigos. Para ver uma lista dos dispositivos compativeis na sua
conta EZVIZ, toque no icone do servigo EZVIZ.

Os utilizadores podem gerir dispositivos enquanto entidade singular ou em grupo. Adicionar
dispositivos a uma divis&o - se adicionar um dispositivo a uma divisao, os utilizadores poderdo
controlar um grupo de dispositivos simultaneamente, utilizando um sé comando.

Siga o link para obter mais informagdes:
https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

© Para obter informagdes detalhadas, visite www.ezvizlife.com.



