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COPYRIGHT © Hangzhou E2VIZ Software Co., Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.
Any and all information, including, among others, wardings, pictures, graphs are the properties of
Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. (hereinafter referred to as "EZVIZ'). This user manual (hereinafter
referred to as “the Manual’] cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or
wholly, by any means, without the prior written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, E2VIZ
does not make any warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the
Manual.
About this Manual
The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all
other information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the
Manual is subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the
latest version in the gzv1z ™ website (http://www.ezvizlife.com).
Revision Record
New release - January, 2019
Trademarks Acknowledgement

»
ezviz" z”‘ "
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective
owners.
Legal Disclaimer
T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS
HARDWARE, SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS,
AND EZVIZ MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. AND NON-
INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR
AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL. OR INDIRECT DAMAGES,
INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION,
OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF
EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.
T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN'NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL
LIABILITY FOR ALL DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.
EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS
THE RESULT OF PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER
INSTALLATION OR USAGE OTHER THAN AS REQUESTED: B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC

 and other EZVIZs trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various



INTERESTS: C) FORCE MAJEURE: D) YOURSELF OR THE THIRD PARTY. INCLUDING WITHOUT LIMITATION,
USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE, APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS. THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT
YOUR OWN RISKS. EZVIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY
LEAKAGE OR OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION,
OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS; HOWEVER, E2VIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF
REQUIRED.

SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL
RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT
YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS
PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER
PREVAILS.

Regulatory Information

FCC Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received. including interference that may cause undesired
operation.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This product generates, uses, and can radiate
radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not
oceur in a particular installation. If this product does cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try
to carrect the interference by one or more of the following measures:

—Rearient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.



Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user’s authority to operate the equipment

This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator
and your body.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions

(1) this device may not cause interference, and

(2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation
of the device.

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type
and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential
radio interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent
isotropically radiated power (e.i.rp.) is not more than that necessary for successful communication.

EU Conformity Statement

This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with “CE"
c € and comply therefore with the applicable harmonized European standards listed under

the Radio Equipment Directive 2014/63/EU, the EMC Directive 2014/30/EU, the RoHS

Directive 2011/65/EU

2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot be disposed of
as unsorted municipal
waste in the European Union. For praper recycling, return this product to your local
supplier upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at designated
collection points. For more information see: www.recyclethis.info.
W 06/58/2C and its emendment 2013/56/E0 (battery directive): This product contains

a battery that cannot be disposed of as unsorted municipal waste in the European
Union. See the product documentation for specific battery information. The battery is
marked with this symbol, which may include lettering to indicate cadmium (Cd), lead
(Pb), or mercury (Hg). For proper recycling, return the battery to your supplier or to a
designated collection point. For more information see: www.recyclethis.info.

EC DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, Hangzhou EZVIZ Software Co.Ltd. declares that the radio equipment type [CS-T2-Al is in

compliance with Directive 2014/53/EU



The full text of the EC DECLARATION OF CONFORMITY is available at the following web link:

http:/fwww.eavizlife.com/declaration-of-conformity.

Safety Instruction

CAUTION: THE PRODUCT IS BUILT IN'A REPLACEABLE BATTERY.

o Warning: Do not ingest battery, which can result in chemical burn hazard.

« This product contains a coin/button cell battery. If the coin/button cell battery is swallowed, it can
cause severe internal burns in just 2 hours and can lead to death

o Keep new and used batteries away from children

o |f the battery compartment does not close securely, stop using the product and keep it away from
children

o |f you think batteries might have been swallowed or placed inside any part of the body. seek
immediate medical attention

o Risk of fire or explosion if the battery is replaced by an incorrect type.

o Disposal of a battery into fire or a hot oven, or mechanically crushing or cutting of a battery can
result in an explosion.

o Leaving a battery in an extremely high temperature surrounding environment can result in an
explosion or the leakage of flammable liquid or gas.

o A battery subjected to extremely Low air pressure may result in an explosion or the leakage of
flammable liquid or gas.

o Dispose of used batteries according to the instructions.

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/manufacturer

are printed on the package.

Customer Service

For more information, please visit www.ezvizlife.com.

Need help? Please visit “www.ezvizlife.com/inter/page/contact-us” for our local contact

details.

SAVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE



DERECHOS DE AUTOR © Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. T0DOS LOS DERECHOS RESERVADOS.

Toda la informacicn, incluyendo, textos, imdgenes, graficos, entre otros, son propiedad de Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. {en lo sucesivo, "EZVIZ"). Este manual del usuario (en Lo sucesivo, "el Manual”) no se puede
reproducir, cambiar, traducir o distribuir, parcial o totalmente, por ningtn medio, sin el permiso previo por escrito
de EVIZ Salvo que se disponga lo contrario, EZVIZ no garantiza, ni realiza declaraciones de ningdn tipo, de forma
expresa 0 implicita, en relacidn con el Manual.

Acerca de este Manual

El manual incluye instrucciones para el uso y el manejo del producto. Las fotograffas, cuadros, imdgenes y
cualquier otra informacidn provista a continuacidn tienen fines descriptivas y explicativos dnicamente. La
informacidn incluida en el Manual estd sujeta a cambios sin previo aviso, por motivos de actualizacidn de
firmware u otros motivos. Encuentre la dltima versidn en el sitio web @z iz ™ (http://wwwenvizlife.com),
Registro de Revisiones

Nuevo lanzamiento — Enero, 2019

Reconocimiento de las marcas registradas

azviz ™ z% ™y otras marcas registradas y logos de EZVIZ son propiedad de EZVIZ en diferentes

jurisdicciones. Otras marcas y logos mencionados a continuacion pertenecen a sus respectivos duefios

Aviso legal

HASTA EL GRADO MAXIMO QUE PERMITA LA LEY APLICABLE, EL PRODUCTO DESCRIPTO, CON SU HARDIWARE,
SOFTWARE Y FIRMWARE SE PROPORCIONA “TAL COMO ES™, CON TODAS LAS FALLAS Y ERRORES Y E2VIZ
NO GARANTIZA, DF MANERA EXPRESA O IMPLICITA, LA COMERCIABILIDAD, LA CALIDAD SATISFACTORIA, LA
IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y LA NO VIOLACION POR PARTE DE TERCEROS, ENTRE
OTRAS. EN NINGUN CASO F2VIZ, SUS DIRECTORES, FUNCIONARIOS, EMPLFADOS O REPRESENTANTES SERAN
RESPONSABLES ANTE USTED POR DANOS ESPECIALES, CONSECUENTES, SECUNDARIOS 0 INDIRECTOS, ENTRE
0TROS, DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS DEL NFGOCIO, INTERRUPCIGN DEL NEGOCIO O PERDIDA DE DATOS
0 DOCUMENTACION. RELACIONADA CON EL USO DE ESTE PRODUCTO, AUNQUE SE HUBIERA NOTIFICADO A EAVZ
DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.

HASTA EL MAXIMO GRADO PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE. EN NINGUN CASO LA RESPONSABILIDAD TOTAL
DE E2VIZ POR TODOS LOS DANOS EXCEDERA EL PRECIO DE COMPRA ORIGINAL DEL PRODUCTO.

EZVIZ NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD POR LESIONES PERSONALES 0 DANDS A LA PROPIEDAD
COMO RESULTADO DE LA INTERRUPCION DEL PRODUCTO O LA TERMINACION DEL SERVICIO CAUSADA POR:
A) INSTALACION 0 USO INCORRECTO DISTINTO AL SOLICITADD: B) PROTECCION DE INTERESES NACIONALES 0
PUBLICOS: C) FUERZA MAYOR:; D) FL USO, INCLUYENDO POR USTED MISMO Y SIN LIMITACION A UN TERCERO,
DE LOS PRODUCTOS, SOFTWARE, APLICACIONES, ENTRE OTROS, DE ALGUN TERCERQ.



EN RELACION AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, EL USO DEL PRODUCTO CORRERA COMPLETAMENTE
POR SU CUENTA Y RIESGO. EZVIZ NO ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR EL FUNCIONAMIENTO
ANORMAL, ATENTADOS CONTRA LA PRIVACIDAD U OTROS DANDS QUE DERIVEN DE ATAQUES CIBERNETICOS,
ATAQUES DE HACKERS, INSPECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE INTERNET: SIN EMBARGO,
EVIZ PROPORCIONARA APOYO TECNICO OPORTUNO SI ES NECESARIO.

LAS LEYES DE VIGILANCIA Y LAS LEYES DE PROTECCION DE DATOS VARIAN POR JURISDICCION. REVISE TODAS
LAS LEYES PERTINENTES EN SU JURISDICCION ANTES DE USAR ESTE PRODUCTO PARA GARANTIZAR QUE EL
S0 CUMPLA CON LA LEGISLACION APLICABLE. EZVIZ NO SE RESPONSABILIZA POR EL USO DEL PRODUCTO CON
FINES ILEGITIMOS

EN CASO DE CUALQUIER CONFLICTO ENTRE LO ANTERIOR Y LA LEY APLICABLE, ESTA ULTIMA PREVALECE
Informacidn regulatoria

Informacidn de FCC

Cumplimiento con FCC: Este dispositivo cumple con (& Parte 15 de (3 Normativa FCC. La operacidn estd sujeta a
las siquientes dos condiciones:

(1) Que el dispositivo no cause interferencias nacivas, y

(2) Que el dispositivo acepte cualquier interferencia recibida, incluida aquella que puede causar una
funcionamiento indeseado.

Nota: Este producto fue probado y cumple con los limites para los dispositivos digitales de Clase B, segin la
parte 15 de la Normativa FCC. Estos limites estén disefiados para proporcionar una proteccion razonable contra
a interferencia nociva en una instalacion residencial. Este producto genera, utiliza y puede irradiar energfa de
radiofrecuencia y si no estd instalado y se utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones puede causar
interferencias nocivas a las radiocomunicaciones. Sin embargo, no hay garantia de que no ocurran interferencias
en una instalacidn en particular. Si este producto causa interferencias nocivas en a recepcidn de television
que puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario que intente corregir la
interferencia tomando una o varias de (as siguientes medidas:

- Reoriente o reubique la antena receptora

- Aumente la separacidn entre el equipo y el receptor.

- Conecte el equipo a un enchufe en un circuito diferente al que estd conectado el receptor.

- Consulte al comerciante 0 a un técnico de radio/TV experto para recibir ayuda.

Tenga en cuenta que los cambios o modificaciones no estén expresamente aprobados por la parte responsable
del cumplimiento puede anular (3 autorizacion del usuario para operar el equipo.

Este equipo debe estar instalado y funcionar a una distancia minima de 20 cm entre el radiador y su cuerpo.

El dispositivo cumple con a normativa RSS exenta de licencia de Industry Canada. La operacidn estd sujeta a



as siguientes dos condiciones:

(1) que el dispositivo no cause interferencias, y

(2) que el dispositivo acepte cualquier interferencia, incluso L interferencia que pueda causar un funcionamiento
no deseado del dispositivo.

De acuerdo con (a normativa de Industry Canada, este transmisor de radio solo puede funcionar con una antena
de un tipo y ganancia méxima (o menor a ella) aprobada para el transmisor por Industry Canada. Para reducir
a posible interferencia de radio con otros usuarios, se debe elegir un tipo de antena y ganancia cuya potencia
isotrdpica radiada equivalente (e.irp.. por sus siglas en inglés) no supere lo necesario para una comunicacion

exitosa.

C
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Declaracidn de Conformidad EU

Este producto y - si corresponde- los accesorios suministrados estdn marcados con “CE" y
comple, por Lo tanto, con as aplicables normativas europeas armonizadas, enumeradas en la
Directiva de Equipos de Radio 2014/53/EU, la Directiva EMC 2014/30/EU, y La Directiva RoHS
2011/65/E0

2012/19/EU (directiva WEEE): Los productos que levan este simbolo no pueden desecharse
como residuos municipales no clasificados en la Unidn Europea. Para un reciclado adecuado,
devuelva el producto a su proveedor local cuando adguiera un nuevo equipo de igual
funcionalidad o deséchelo en los puntos de recoleccion designados. Para obtener mds
informacion consulte: wwrecyclethis.info.

2006/66/EC (directiva de baterfa): Este producto contiene una baterfa que no puede desecharse
como un residuo municipal no clasificado en a Unidn Eurapea Consulte (a documentacidn del
producto para obtener informacion especifica de la baterfa. La baterfa lleva este simbolo, que
puede incluir una letra que indica cadmio (Cd), plomo (Pb) o mercurio (Hg). Para un reciclado
adecuado, devuelva la baterfa a su proveedor o al centro de recoleccién designado. Para
obtener mds informacidn consulte: www.recyclethis.info.

Cumplimiento con Industry Canada ICES-003

Este dispositivo cumple con los requerimientos de las normas CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).

DECLARACION DE CONFORMIDAD CE

Por el presente, Hangzhou EVIZ Software Co.Ltd. declara que el tipo de equipo de radio [CS-T2-A] cumple con
la Directiva 2014/53/UE

Fltexto completo de a DECLARACION DE CONFORMIDAD CE se encuentra disponible en el siguiente enlace:
fttp:/fwmnw.eavizlife.com/declaration-of-conformity.



Instrucciones de sequridad

PRECAUCION: EL producto trae incorporada una baterfa reemplazable

o Advertencia: No ingiera la bateria, existe el riesgo de quemaduras con sustancias quimicas.

o Este producto contiene una bateria de botdn. Si se ingiere, a bateria de botdn puede provocar
graves quemaduras internas en tan solo dos horas e, incluso, la muerte.

 Mantenga as baterfas nuevas y usadas fuera del alcance de los nifios

e Siel compartimento de la baterfa no se cierra correctamente, deje de utilizar el producto y
manténgalo fuera del alcance de los nifios.

e Si cree que una persona puede haber ingerido una bateria o tener una baterfa en cualquier parte
dentro del cuerpo, busque atencién médica inmediata

o Existe riesgo de incendio o explosion si la baterfa se sustituye por otra de un tipo incorrecto.

o Desechar una baterfa en el fuego o en un horno caliente, o aplastarla o cortarla mecanicamente
puede provocar una explosion.

o Dejar una bateria en un entorno de temperatura extremadamente alta puede provocar una explosion
0 la fuga de liguido 0 gas inflamable.

o Si la presion de aire que rodea a la bateria es extremadamente baja, esto puede provocar una
explosion o a fuga de liquido o gas inflamable.

o Deseche las baterfas usadas de acuerdo con las instrucciones

Debido a la forma y las dimensiones del producto, el nombre y la direccién del importador/

fabricante estd impresa en el paquete.

Servicio la cliente

Para mds informacidn, visite www.ezvizlife.com.

?Necesita ayuda? Visite “www.ezvizlife.com/inter/page/contact-us” para obtener contactos

locales.

GUARDE ESTE MANUAL PARA REFERENCIA FUTURA



COPYRIGHT © Hangzhou EAVIZ Software Co., Ltd. TOUS DROITS RESERVES

Toutes les informations. notamment les textes, les images et les graphiques sont la propriété de Hangzhou
EIVIZ Software Co., Ltd (ci-aprés « EIVIZ »). Ce guide d'utilisation (ci-aprés désigné le « guide ») ne peut étre
reproduit, modifié, traduit ou distribué, en partie ou en totalité, sans le consentement crit préalable d EZVIZ
Sauf mention contraire, EZVIZ noffre aucune arantie, explicite ou implicite, en ce qui concerne ce guide.

A propos de ce quide

(Ce guide comprend des directives pour utiliser et gérer le produt. Les illustrations, les graphigues, les images et
toutes les autres informations figurant ci-aprés sont fournis @ titre de description et dexplication uniquement.
Les informations figurant dans le guide sont modifiables sans préavis, en raison de mises & jour du micrologiciel
ou pour dautres raisons. Veullez consulter le site web @z w1z ™ pour obtenir la derniére version (http://
wonw.eizlife.com).

Fiche des révisions

Nouvelle version - janvier 2019

Informations sur les marques déposées

azviz ™ zg ™ et les autres marques déposées et logos d'EZVIZ sont la propriété d'EZVIZ dans

diverses juridictions. Les autres marques déposées et logos mentionnés ci-dessous appartiennent & leurs
proprigtaires respectifs.

Mentions égales

DANS LES LIMITES AUTORISEES PAR LE DROIT EN VIGUELR. LE PRODUIT DECRIT, AVEC SON MATERIEL, SON
LOGICIEL ET SON MICROLOGICIEL, EST FOURNI « TEL QUEL », AVEC TOUS SES DFFAUTS ET SES ERREURS,
ET EZVIZ NOFFRE AUCUNE GARANTIE. EXPLICITE OU IMPLICITE, NOTAMMENT DE QUALITE MARCHANDE, DE
QUALITE SATISFAISANTE, DADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER, T DF NON-VIOLATION DES DROITS D'UN
TIERS. EN AUCUN CAS EZVIZ, SES DIRECTEURS, CADRES. EMPLOYES OU AGENTS NE SAURONT ETRE TENUS
RESPONSABLES ENVERS VOUS POUR TOUS DOMMAGES SPECIAUX, CONSECUTIFS, ACCESSOIRES QU INDIRECTS,
¥ COMPRIS LES DOMMAGES POUR PERTE DE BENEFICES COMMERCIAUX. INTERRUPTION DU TRAVAIL, PERTE
DE DONNEES OU DE DOCUMENTATION EN LIEN AVEC LUSAGF DE CE PRODUIT, MEME SI EZVIZ A FTE AVERTI DE
UEVENTUALITE DF CFS DOMMAGES.

DANS LES LIMITES AUTORISFES PAR LF DROIT EN VIGUEUR, EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITE TOTALE DEAVIZ
POUR LES DOMMAGES NE SAURA EXCEDER LE PRIX DACHAT D'ORIGINE DU PRODUIT.

E2VIZ N'ACCEPTE AUCUNE RESPONSABILITE EN CAS DE BLESSURE OU DE DOMMAGE A LA PROPRIFTE
RESULTANT DE L'INTERRUPTION DU PRODUIT OU LA FIN DU SERVICE EN RAISON DES ELEMENTS SUNANTS :
A) INSTALLATION QU UTILISATION INCORRECTE QU DIFFERENTE DE LUSAGE PRESCRIT; B) PROTECTION DES
INTERETS NATIONAUX U PUBLICS; C) CAS DE FORCE MAJEURE; D) UTILISATION, Y COMPRIS, SANS TOUTEFOIS SY



LIMITER DE PRODOUITS, LOGICIELS, APPLICATIONS ET AUTRES DE TIERS PAR VOUS OU UNE TIERCE PARTIE.

EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT DISPOSANT D'UN ACCES A INTERNET, LUSAGE DU PRODUIT SE FERA
ENTIEREMENT AVOS PROPRES RISQUES. EZVIZ DECLINE TOUTE RESPONSABILITE EN CAS DE FONCTIONNEMENT
ANORMAL, DE FUITE 'INFORMATIONS CONFIDENTIELLES OU D/AUTRES DOMMAGES RESULTANT D'UNE CYBER-
ATTAQUE, DUN PIRATAGE, D'UN VIRUS U DE TOUT AUTRE RISQUE DE SECURITE SUR INTERNET ; CEPENDANT,
EZVIZ OFFRIRA UNE ASSISTANCE TECHNIQUE RAPIDE EN CAS DE BESOIN

LA LEGISLATION SUR LA SURVEILLANCE ET LA PROTECTION DES DONNEES VARIENT D'UNE JURIDICTION A
LAUTRE. VEUILLEZ VERIFIER TOUTES LES LOIS PERTINENTES DANS VOTRE JURIDICTION AVANT DUTILISER CE
PRODUIT AFIN DE VOUS ASSURER QUE VOTRE USAGE EST CONFORME AU DROIT EN VIGUEUR. EZVIZ NE SERA
PAS TENU POUR RESPONSABLE SI CE PRODUIT EST UTILISE A DES FINS ILLEGITIMES.

EN CAS DE CONFLIT ENTRE CE QUI PRECEDE ET LE DROIT EN VIGUEUR, CE DERNIER PREVAUDRA.

Informations réglementaires

Informations FCC

Conformité FCC : Cet appareil est conforme @ la section 15 du réglement de (a FCC. Son fonctionnement est
soumis aux deux conditions suivantes :

(1) Cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles, et

(2) Cet apparell doit accepter toute interférence regue, notamment les interférences susceptibles doccasionner
un fonctionnement indésirable.

Remarque : Ce produit a été testé et reconnu conforme aux limites imposées pour un appareil numérique de
classe B, conformément a la section 15 du réglement de (a FCC. Ces limites visent & fournir une protection
raisonnable contre les interférences nocives dans un environnement domestique. Ce produit génére, utilise
et peut émettre des fréquences radio et, sil nest pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut
causer des interférences nuisibles aux communications radio. Cependant, rien ne permet de garantir absence
dinterférences dans une installation particuliére. Si ce produit occasionne des interférences nuisibles a la
réception de la radio ou du téléviseur, ce qui peut étre déterminé en éteignant et en rallumant (appareil il
est conseillé 3 Uutilisateur dessayer de corriger les interférences en prenant une ou plusieurs des mesures
suivantes

- Réorienter ou déplacer (antenne de réception.

- Augmenter la distance entre [appareil et le récepteur.

- Brancher Uappareil sur un circuit différent de celui auquel le récepteur est branché.

- Consulter Le revendeur ou un technicien radio/TV expérimenté pour obtenir de Laide.

Notez que les changements ou modifications non expressément autorisés par (a partie responsable de (a mise
en conformité sont susceptibles dannuler le droit de Lutilisateur a se servir de (appareil.

Cet appareil doit étre installé et utilisé en conservant une distance minimale de 20 cm entre le radiateur et le corps.



(Cet appareil est conformé aux normes RSS sans licence dIndustrie Canada. Son fonctionnement est soumis aux
deux conditions suivantes :

(1) cet apparel ne doit pas causer dinterférences, et

(2) cet appareil doit accepter toute interférence regue, les interférences susceptibles doccasionner
un fonctionnement indésirable de (appareil

Conformément aux réglementations d'Industrie Canada, ce radio-émetteur peut uniquement étre utilisé avec
une antenne d'un type et d'un gain maximal (ou minimal) approuvé pour [ émetteur par Industrie Canada. Pour
réduire les interférences radio potentielles avec dautres utilisateurs, le type dantenne et son gain doivent
tre choisis de sorte que la puissance isotrope rayonnée équivalente (PIRE) ne soit pas supérieure & ce qui est
nécessaire pour le bon déroulement des communications.

Déclaration de conformité de ['UE

Ce produit et, le cas échéant, les accessoires fournis portent également e marquage “CE" et
C E sont donc conformes aux normes européennes harmonisées applicables énumérées dans la

directive relative aux équipements radioélectrigues 2014/53 / EU, CEM Directive 2014/30 / UE,

directive RoHS 2011/¢5 / UE.

2012/19JUE (directive WEEE) - Les produits portant ce symbole ne peuvent pas &tre éliminés
comme des déchets ménagers non triés dans (Union européenne. Pour un recyclage adéquat,
renvoyez ce produit & votre fournisseur local aprés avair acheté un nouvel équipement équivalent,

ﬁ ou jetez-le dans un point de collecte officiel. Pour plus dinformations, voir : www.recyclethis.
info.

mmmm  20068/66/CE (directive relative aux piles et accumulateurs) : Ce produit contient une batterie qui
ne peut-pas étre mise au rebut avec les déchets ménagers non triés dans (Union européenne.
E Consultez la documentation du produit pour plus d'informations sur la batterie. La batterie
porte le symbole suivant, qui peut inclure des inscriptions indiquant a présence de cadmium
(Cdl. de plomb (Pb) ou de mercure (Hgl. Pour un recyclage adéquat, renvoyez a batterie & votre
fournisseur ou a un point de collecte officiel. Pour plus dinformations, voir : www.recyclethis.
info.
Conformité Industrie Canada ICES-003
Cet apparell épond aux exigences des normes CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B).
DECLARATION DE CONFORMITE CE
Par la présente, Hangzhou EZVIZ Software Co.Ltd. déclare que le type d'équipement radio [CS-T2-A] est
conforme & la directive 2014/53/UE.



Le texte intégral de a DECLARATION DF CONFORMITE CE est disponible en accédant au lien suivant :

ttp/fwwi ezvilife.com/eclaration-of-conformity

Directives de sécurité o

PRUDENCE : LE PRODUIT EST EQUIPE D'UNE PILE REMPLACABLE

o Avertissement : Ne pas ingérer (a pile, risque de brlure chimique.

o (e produit contient une pile bouton. Lingestion de la pile bouton risque de provoquer de graves
brilures internes en seulement deux heures et est susceptible de causer la mort.

o Conservez les piles neuves et usagées hors de la portée des enfants

* Si le compartiment de la pile ne se ferme pas correctement, cessez d'utiliser le produit et tenez-le
hors de a portée des enfants.

 Sivous pensez qu'une pile a &té avalée ou insérée a Lintérieur d'une partie du corps, consultez
immédiatement un médecin.

o Ilyaunrisque d'incendie ou dexplosion si la pile est remplacée par un type de pile incompatible

o La mise au rebut d'une pile dans un feu ou un four chaud de méme que L'écrasement ou la coupure
mécanique dune pile risque de provogquer une explosion.

o Laisser une pile dans un environnement extrémement chaud risque de provoquer une explosion ou
une fuite de liquide ou de gaz inflammable.

o Soumettre une pile a une pression dair extrémement faible peut provoguer une explosion ou une
fuite de liquide ou de gaz inflammable.

o Mettre les piles usagées au rebut conformément aux directives.

En raison de la forme et des dimensions du produit, le nom et 'adresse de 'importateur ou du

fabricant sont imprimés sur lemballage.

Service clientes

Pour plus d'informations, veuillez-vous visiter www.ezvizlife.com.

Besoin d'aide ? veuillez-vous visiter “www.ezvizlife.com/inter/page/contact-us" pour avoir nos

coordonnées locales.

CONSERVEZ CE MANUEL POUR UNE REFERENCE FUTURE



Operations E

Step 1 Install the Battery

1 Slide the rear cover off from the detector and then open the battery cover, as shown below

Step 2 Add Detector to Internet Alarm Hub

The detector should be used cooperating with an Internet Alarm Hub (purchased
separately).

o Option 1 (Recommended) Add by EZVIZ App z%

1. Install the E2VIZ App
- Connect your mobile phone to Wi-Fi.
- Download and install the EZVIZ app by searching “EZVIZ" in App Store (i0S version)
and Google Play™ (Android version).
- Start the app and register for an EZVIZ user account.
1




2. Add Detector
- Log in the EZVIZ app.
- Find your Internet Alarm Hub and enter the Linked Device list.
- Tap the "+" of the Linked Device and scan the OR code of the detector, which is on
the battery cover of the detector, to link the detector to the Internet Alarm Hub.

o (ption 2 Add by Operating Internet Alarm Hub
1. Turn on the "Adding Detectors Mode™ of your Internet Alarm Hub by pressing the
Setting button. Refer to Quick Start Guide of your Internet Alarm Hub for details.
2. Take the detector close to the Internet Alarm Hub (within 50cm) and separate the two
parts of the detector to send the adding request.

\N\thm 50 nm

3. The Internet Alarm Hub issues a voice prompt of the device type and serial No.
indicating the detector has been added




Step 3 Install Detector

o o The installation place should with no strong magnetic field nearby and should be
within 2 meters from the floor/ground.
o To ensure the detection effect, the distance of two parts of the detector should be
as small as possible (within bm) when you install the detector,

1. Select the Installation Position
You can install the detector on the door or window, as shown below.

il

S 0
]

Door Window




2

Install Detector
Make sure the door or window is closed. Paste the foam sticker to the bottom of the
two parts of the detector and then fix them on the selected position, as shown below.

Door/Window Frame

Door/Window

0 You are recommended to install the main body of the detector on the
immovable place (such as door frame) in case it falls down when you open and
close the door or window

Maintenance

When the battery runs out, a low battery warning will be sent to the EZVIZ account to remind
you to change the battery.
- If you install the main body on the left, push the main body upwards and take it off from the

rear cover; if you install the main body on the right, pull the main body downwards and take
it off from the rear cover.

- Open the battery cover and then change the battery.
- Install the main body back to the rear cover.




Appendix E

Box Content

£

Detector x1 Foam Sticker x2 (uick Start Guide x1

Basics

Main Body o--------
catorod-225.AN | | e .
Flicker Twice: Alarm Triggered i

Flicker Five Times: Low Battery

Functions
Based on the magnetism, when the distance between main body and the magnet body exceeds
3 cm, the detector sends an alarm signal to the EZVIZ app




Specifications

Battery Voltage

v

Battery Life

7 Years

Working Current

Static: 20pA Max.: 40mA

Low Battery Voltage Alarm

2.8V=0.1V

Working Temperature

-10°C to 50°C (14°F to 122°F)

Working Humidity 10% to 90%
Trigger Distance J0mmbmm
Resume Distance 25mm=bmm
Working Frequency 868MHz




Operaciones
Paso 1 Instalacion de la bateria E

1 Deslice la tapa trasera del detector T2 y abra la tapa de la bateria como se muestra a
continuacion.

3 Vuelva a colocar a tapa de La baterfa y la tapa trasera y finalice la instalacion de la baterfa.

Paso 7 Agregar el detector T2 al dispositivo concentrador de

alarmas por Internet

o El detector T2 debe utilizarse junto con un dispositivo concentrador de alarmas por
Internet (a La venta por separado, al igual que el A1).

e Opcidn 1 (Recomendada) Agregar con la aplicacidn EVIZ g .’

1. Instalacion de la aplicacion EZVIZ
- Conecte su teléfono mévil a la red Wi-Fi.
Descargueemstale a aplicacion E2VIZ buscando “EZVIZ” en el App Store (version i0S)
y Google Play™ (version Android).
- Abra la aplicacidn y registre una cuenta de usuario de EZVIZ.
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2. Agregar el detector T2
- Inicie sesidn en a app EZVIZ.
- Busque su concentrador de alarmas por Internet e introduzca la lista de
dispositivos vinculados.
- Togue el simbolo “+" del dispositivo vinculado y escanee el cddigo OR del detector
T2, que estd en (a tapa de la baterfa y vinculelo con el concentrador de alarmas por

Internet.
:

o (pcién 2 Aadir usando el concentrador de alarmas por Internet
1. Active el “modo Afadir detectores” del concentrador de alarmas por Internet pulsando
el botdn de ajustes. Consulte los detalles en la guia de inicio rdpido del concentrador
de alarmas por Internet.
2. Acerque el detector T2 al concentrador de alarmas por Internet (a menos de 50 cm) y
separe as dos partes del detector T2 para enviar la solicitud de adicion.

Amenos de 50 o f

3. Elconcentrador de alarmas por Internet reproducird un mensaje de voz con el tipo de
dispositivo y el n. de serie para indicar que se ha agregado el detector T2.




Paso 3 Instalacion del detector T2 ES

o o £l lugar de instalacion no debe estar cerca de campos magnéticos fuertes.
 Para garantizar la deteccién, la distancia de los dos componentes del detector T2
debe ser Lo menor posible (& 5 mm] cuando instale el detector T2.

1. Seleccion del Lugar de instalacién
Puede instalar el detector en la puerta o ventana, como se muestra a continuacidn.

S 0
—

Puerta Ventana




2 Instalacion del detector T2
Asegurese de que a puerta o ventana esté cerrada. Pegue el adhesivo de espuma
en la parte de abajo de los dos componentes del detector T2 y después fijelos en
el lugar seleccionado, como se muestra a continuacidn.

Marco de puertajventana

Puertajventana

Se recomienda instalar el cuerpo principal del detector T2 en un Lugar fijo (como
el marco de la puerta), para evitar que se caiga al abrir y cerrar la puerta o
ventana.

Mantenimiento

Cuando se agote la baterfa, la cuenta de EZVIZ recibira un aviso de bateria baja para recordarle

que cambie a bateria

- Si‘instala el cuerpo principal a la izquierda, empdjelo hacia arriba y sdquelo de la tapa
trasera; si instala el cuerpo principal a la derecha, tire de él hacia abajo y sdquelo de la tapa
trasera.

- Abra la tapa de la baterfa y cambiela.

- Vuelva a colocar el cuerpo principal en a tapa trasera.
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Anexo

Contenido de la caja E
©> ﬁ
3
T2-Ax1 7 adhesivos de espuma 1 quia de inicio répido
Elementos bésicos

Cuerpo principal o

Indicador o
Parpadeo doble: Alarma activada
Cinco parpadeos: Bateria baja

Funciones
Segtn el magnetismo, cuando la distancia entre el cuerpo principal y el imdn supere los 3 cm,
el detector T2 enviard una sefial de alarma a la aplicacion EZVIZ
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Opérations

Ftape 1 Installation de la batterie

1 Faites glisser le capot arriére du T2, puis ouvrez le couvercle de la batterie, comme
illustré ci-dessous.

3 Remontez Le couvercle de la batterie et le capot aridre, puis terminez linstallation de la
batterie.

Ftape 2 Ajout du détecteur T2 & un concentrateur d'alarme Interet

o Le détecteur T2 doit étre utilisée conjointement & un concentrateur d‘alarme Internet
(comme AT, vendu séparément).

o (Option T {recommandé) Ajout via Uapplication EZ\/IZg?

1. Installation de Uapplication EZVIZ
- Connectez votre téléphane mabile au réseau Wi-Fi.
- Téléchargez et installez ['application EZVIZ en recherchant « EZVIZ » dans UApp Store
(version i0S) ou Google Play™ (version Android).
- Lancez L'application et créez un compte utilisateur EZVIZ.
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2. Ajout du détecteur T2
- Connectez-vous dans l'application EZVIZ.
- Recherchez votre concentrateur dalarme Internet et accédez a la liste -
«Linked Device » (Appareil lig).
- Appuyez sur « + » de Uinterface « Linked Device » (Appareil lié) et scannez le code

(R du détecteur T2, situé sur le couvercle de sa batterie, pour lier Uunité T2 au
concentrateur d'alarme Internet.

o (ption 7 Ajout en agissant sur le concentrateur d'alarme Internet
1. Activez le « made d'ajout de détecteurs » de votre concentrateur d'alarme Internet en
appuyant sur le bouton de Setting (réglage). Reportez-vous au guide de démarrage
rapide de votre concentrateur d'alarme Internet pour les détails.
2. Approchez le détecteur T2 du concentrateur d"alarme Internet (dans les 50 cm) et
séparez les deux parties du T2 pour envoyer la demande d'ajout.

Dans les 5I] e /

3. Le concentrateur d'alarme Internet émettra un message vocal avec le type d'appareil
et le numéro de série, ce qui indique que le détecteur T2 a été ajouté.




Ftape 3 Installation du détecteur T2

o o |Lne faut pas quily ait de champ magnétique fort & proximité du lieu d'installation.
o Pour garantir la détection, la distance entre les deux parties du détecteur T2 doit tre
a plus faible possible (dans les 5 mm) lors de Uinstallation du détecteur T2

Sélection de Uemplacement d'installation

Vous pouvez installer le détecteur sur une fenétre ou une porte, comme illustré
ci-dessous.

—

<
e

S 0
|

>

Porte Fenétre




1 Installation du détecteur T2
Veillez a ce que la porte ou (a fenétre soit fermée. Collez l'autocollant expansé au
bas des deux parties du détecteur T2, puis fixez-le a Uendroit sélectionné, comme
illustré ci-dessous.

Cadre de porte/fenétre

W

o Uest recommandé d'installer Le corps principal du T2 sur un élément immabile
{comme le cadre de la porte] dans e cas ot il tomberait quand vous ouvrez ou
fermez la porte ou la fenétre.

Maintenance

(Quand la batterie est épuisée, une alerte de batterie faible sera envoyée au compte EZVIZ pour

vous rappeler de remplacer a batterie

- Sivous installez le corps principal sur la gauche, poussez le corps principal vers le haut et
retirez e capot arrire. Si vous installez le corps principal sur a droite, tirez le corps principal
vers le bas et retirez le capot arrire.

- Quvrez le couvercle de la batterie, puis remplacez (a batterie.

- Remontez e corps principal sur le capot arrire.
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Annexe

Contenu du carton
1) & &
//
1 détecteur T2-A 2 autocollants expansés 1 guide de démarrage rapide
Notions de base

Corps principal ©-=------

Indicateur o-------1---&2->-AO) | | | e o Corps
Deux clignotements magnétique
alarme déclenchée
Cing clignotements
batterie faible

Fonctions
En fonction du magnétisme, quand la distance entre le corps principal et le corps magnétique
est supérieure a 3 cm, le détecteur T2 envoie un signal d'alarme @ U'application EZVIZ
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LIMITED WARRANTY
Thank you fo purchasing Hangehou EMZ Software Co., Lid. ('EZVIZ’) products. This Umited warranty (“warranty’) givs you, the ariginal purchaser of
the EIVIZ product, specific legal rights. You may also have other legal rights that vary by state. province or jurisdiction. This warranty applies only to
the ariginal purchaser of the product. “Original purchaser™ means any consumer having purchased the EIVZ product from an authorzed seller. The
disclaimers, exclusions, and Lmitations of labilty under tis waanty will not apply to the extent piohiited by applicable taw. No distiutor,reseler
agent, o employee is authorized to make any modffcation. extension. o additon o this warranty
Your EZVIZ product is warranted for a period of ane (1) year from the date of purchase against defects in materials and workmanship. or such longer period
a5 may be required by law in the country or state where this product s sold, when used normally in accordance with user manual
You can request warranty senvice by contacting our Customer Service
Far any defective EZVIZ products under warranty, EIVIZ wil, at its aption, (i) repair or replace your product free of charge: (i) exchange your product with
a functional equivalent product; or (i) refund the orginal purchase price, provided you provide the ariginal purchase receipt or copy, a brief explanation
of the defect, and retum the product n its origial packaging. At EIVT ol discretion, repair or replacement may be made with 2 new or refurbished
product or components. This warranty does not cover the shipping cost. insurance. or any other incidental charges incurred by you in returning the
product.
Except where prohibited by applicable taw, ths is your sle and exclusive remedy fo breach of this watranty. Any product that has eithr been repaited
o replaced under this warianty will be covered by the terms of this warranty fo the langerof ninety (90 cays from the date of delivery or the remaining
riginal warianty priod
This warranty does not apply and is vaid
«If the warranty claim is made outside the warranty perod or if the proof of purchse i not provide
« For any malfunction. defect. or failure caused by or resulting from the evidence of impact: mishandling: tampering: use contrary to the applicable
instruction manual; incarrect power line voltage: accident; loss: theft: fire; flood: or other Acts of God: shipping damage: or damage resulting from
vepairs performed by unauthorized personnel.
©  For any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of the product;
« Cosmetic damage. including but not imited to scratches, dents, and broken plastic o ports:
o Any software, even f package or sold with EZVIZ hardware;
 For any other damages free fiom defects in material or workmanship
© Routine cleaning. normal cosmetic. and mechanical wear and tear.
DISCLAIMER OF WARRANTIES
EXCEPT AS STATED ABOVE IN THIS WARRANTY. AND TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. EZVIZ DISCLAIMS ALL EXPRESS. IMPLIED,
AND STATUTORY WARRANTIES AND CONDITIONS WITH RESPECT T0 THE PRODUCT. INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, THE DURATION OF ANY APPLICABLE IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS TO THE DURATION OF THIS WARRANTY,
THE SECURITY OF THE PRODUCT. OR AVAILABILITY AND RELIABILITY OF PRODUCT INFORMATION OR DATA.
NOTE: SOME STATES OR JUSRISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT
APPLYTO YOU.
LIMITATION OF DAMAGES
IN'NO EVENT WILL EZVIZ BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL. INCIDENTAL. EXEMPLARY, OR SPECIAL DAMAGES. INCLUDING ANY DAMAGES FOR LOST
DATA OR LOST PROFITS. ARISING FROM OR RELATING 10 THIS WARRANTY OR THE PRODUCT, AND EZVIZ'S TOTAL CUMULATIVE LIABILITY ARISING FROM OR
RELATED T0 THIS WARRANTY OR THE PRODUCT WILL NOT EXCEED THE AMOUNT ACTUALLY PAID FOR THE PRODUCT BY THE ORIGINAL PURCHASER.
NOTE: SOME STATES OR JUSRISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE
LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU.
LIMITATION OF LIABILITY
ALL PRODUCT INFORMATION AND DATA IS PROVIDED FOR YOUR CONVENIENCE, “AS 15", AND "AS AVAILABLE” EZVIZ DOES NOT REPRESENT, WARRANT, OR
GUARANTEE THAT PRODUCT INFORMATION AND DATA WILL BE AVAILABLE. ACCURATE. OR RELIABLE OR THAT PRODUCT INFORMATION AND DATA OR USE
OF THE PRODUCT WILL PROVIDE SAFETY IN YOUR HOME. YOU USE ALL PRODUCT INFORMATION, DATA, AND THE PRODUCT AT YOUR OWN DISCRETION AND
RISK. YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE FOR (AND EZVIZ DISCLAIMS) ANY AND ALL LOSS, LIABILITY, OR DAMAGES. INCLUDING T0 YOUR WIRING, FIXTURES,
ELECTRICITY. HOME. PRODUCT. PRODUCT PERIPHERALS. COMPUTER, MOBILE DEVICE. AND ALL OTHER ITEMS AND PETS, RESULTING FROM YOUR USE OF
THE PRODUCT INFORMATION, DATA. OR PRODUCT. PRODUCT INFORMATION AND DATA PROVIDED BY EIVIZ IS NOT INTENDED AS A SUBSTITUTE FOR DIRECT
MEANS OF OBTAINING THE INFORMATION. FOR EXAMPLE, A NOTIFICATION PROVIDED THROUGH THE PRODUCT IS NOT INTENDED AS A SUBSTITUTE FOR
AUDIBLE AND VISIBLE INDICATIONS IN THE HOME AND ON THE PRODUCT. NOR FOR A THIRD PARTY MONITORING SERVICE.
Please do not hesitate to contact your seller or our Customer Service. with any questions.



GARANTIA LIMITADA
Gracias por comprar productas Hangzhou EIVIZ Software Co. Lt ('EV). Esta garanta Uimitada (‘garantia’ le otorga a usted. el comprador original del
producta ENVI, derechos legales especiicos. Ademds, puede tener otos derechos legales que varian seqin el estado, a provinca o La jurisdceidn. Esta geranta
aplica dnicamente al comprador arginal el producto. “Comprador original” s refiere a cualquier consumidor que haya comprado el producto EIVZ de un
vendedor autorizado. Las renuncias. exclusiones y lmitacianes de responsabiidad bajo esta garantia no apicardn en ta medida en que o prohiba a ey aplicable
Ningin distbuidor. revendedor, agente o empleado estd autorzado para hacer cualquer moificacidn, extensidn o adiciin a esta garanta
Su roducto ENVIZesté garantizado por un periodo de un (1) & @ artr de L fecha de campra contra defectos en materales y mano de obra, o por un peroda
més largo que pueda ser requerida por a ley en el pais o estado donde este producta s vendido, siempre y cuando se usa normalmente d acuerdo con el
manual del usuario.
Usted puede soliita seriia de garantia contactanda nuesto Servci al Clente
Para cualquiera de Los productos EIVIZ defectuosos bajo garantia, a opeidn de éste. EZVI (] reparars o reemplazard su producto sin cargo alguno, {i
intercambiars su product con un producto funcional equivalente, o ] reembalsard el precin de compra oriinal en el caso de que usted haya proporcionado la
factura de compra ariginal o capa, una breve explicacidn del defecto y dewuelva el producto en su empaque origina. La reparacidn o reemplazo pueden hacerse
con productos o componentes nuevas o restaurados, 2 citeri de EIVIZ Esta garania no cutre el costo de envi, seguro, o cualquer oo cargo incidental en el
que usted haya incurrido al devolver el poducto.
Bxcepto donde (o prohiba La ley aplicable, este es su drico y exclusivo recurso para incumplir esta garantia. Cualquier product que haya sido reparado o
reemplazato bajo esta garantia, ser cubierto por Los términos de esta garantia por el periodo mayor entre noventa (90) dias desde la fecha de entrega o el
perod remanente crginal e la garantia
Fsta garantia o se aplicay es nvélida e Los siguientes casos:
o Siel reclamo de garantia se reliza fuera delpernda de garantia 0 i o se proporciona pruebe de & compre
o Para cualquier disfuncionalidad. defecto o falla causad o resulante de la eidencia del impacto, mllrato, manipulaciin, uso contrari a lo dispuesto en
el manual de instrucciones aplicable. voltaje de cable incorrecto, accidente. pérdida. robo. incendio, inundacion u otros casos fortuitos, dafo de envio o dafio
resultante e (as reperaciones reaizadas por personal no autorizad.
 Para partes consumibles. como baterias. donde el mal funcionamiento se deba al envejecimiento normal del producto.
o Daios estticos,incluidos rayones. marcas  pléstico roto en los puertos, entre oros.
©  Software de terceras marcas, aunque esté incluido o s venda con el hardware de EZVIZ
o Para trostipos de dafos ibre de defectos en los materiales o & mana de chra
o Limpieza de utina, estétca normal y desgste mecénico
RENUNCIA OF GARANTIAS
EXCEPTUANDO LO ANTERIQRMENTE DECLARADO EN ESTA GARANTIA Y HASTA EL ALCANCE MAXIMO PERMITIOD POR LA LEY APLICASLE, EDVZ SE EXCLUYE
DE TODAS LAS GARANTIAS Y CONDICIONES ESTATUTARIAS EXPRESAS € IMPLICITAS CON RESPECTO AL PRODUCTO. INCLUYENDD GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION Y ADECUACIGN PARA UN PROPOSITO PARTICULAR, DURACIGN DE CUALESOUIERAS GARANTIAS 0 CONDICIONES IMPLICITAS APLICABLES A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA, SEGURIDAD DEL PRODLCTO. 0 DISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD DE LA INFORMACIGN 0 DATOS DEL PRODUCTO.
NOTA: ALGUNOS ESTADOS 0 JURISDICCIONES NO PERMITEN LAS LIMITACIONES SOBRE LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA. POR LO QUE LA LIMITACION
ANTERIOR PUEDE NO APLICARLE A USTED.
LIMITACION DE L0S DAROS
EN NINGUN CASO PODRA ENVIZ SER RESPONSABLE POR CUALQUIER DARO ESPECIAL, CONSECUENCIAL, INCIDENTAL O EJEMPLAR, INCLUYENDD DANOS POR
PERDIDA DE DATOS 0 PERDIDA DE GANANCIAS, DERIVADOS DE. O RELACIONADOS A ESTA GARANTIA 0 PRODUCTO, Y LA RESPONSABILIDAD TOTAL ACUMULATNA
DE ENVIZ DERIVADA DE, O RELACIONADA A ESTA GARANTIA 0 PRODUCTO, NO EXCEDERA EL MONTO REAL PAGADO POR ESTE PRODUCTO POR EL COMPRADOR
ORIGINAL
NOTA: ALGUNDS ESTADOS 0 JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSION O LIMITACION DE DARDS INCIDENTALES O CONSECUENCIALES, POR L0 QUE LA
LIMITACION 0 EXCLUSION ANTERIOR PUEDE NO APLICARLE A USTED,
LIMITACIGN DE RESPONSABILIDAD
TODA LA INFORMACICN Y DATOS DEL PRODUCTO SE PROPORCIONAN PARA SU CONVENIENCIA “TAL COMO SON" ¥ “SUJETOS A SU DISPONIBILIDAD." EZVIZ NO
DECLARA, GARANTIZA N ASEGURA LA DISPONIBILIDAD, PRECISICN. NI CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION ¥ LOS DATOS DEL PRODUCTO. 0 OUE DICHA INFORMACION
¥ DATOS 0 EL USD OEL PRODLCTO BRINDEN SEGURIDAD A SU HOGAR. USTED UTILIZA TODA LA INFORMACIGN Y DATOS DEL PRODUCTO Y EL PRODUCTO A SU PROPID
CRITERIO Y RIESGO. USTED SERA EL UNICO RESPONSABLE POR (Y EZVIZ RENUNCIA A) CUALQUIER PERDIDA, RESPONSABILIDAD 0 DAROS AL CABLEADO, ACCESORIOS,
ELECTRICIDAD. HOGAR. PRODUCTO. ACCESORIOS DEL PRODUCTO, COMPUTADORA, DISPOSITVO MOVIL Y CUALOUIER OTRO ARTICULO 0 ANIMALES DOMESTICOS,
QUE RESULTEN DEL USO DE LA INFORMACIGN 0 DATOS DEL PRODUCTO 0 DEL PRODUCTO. LA INFORMACION Y LOS DATOS DEL PRODUCTO QUE PROPORCIONA EIVIZ
NO PRETENDEN REEMPLAZAR A L0S MEDIOS DE OBTENCION DE INFORMACIGN DIRECTOS. POR EJEMPLO, UNA NOTIFICACION PROVISTA CON EL PRODUCTO NO
PRETENDE REEMPLAZAR A LAS INDICACIONES AUDIBLES Y VISIBLES EN EL HOGAR Y EN EL PRODUCTO. NI A UN SERVICIO DE MONITORED DE TERCERAS PARTES.
Por favor no dude en contactar a su vendedor 0.3 nuestro Senvicio al Cliente i tiene alguna pregunta



GARANTIE LIMITEE
Nous vous remercions Gavair acheté des produits Hangzhou EIVIZ Sftwre Co., Lt. [« EDVI ». Cette garante limite (« garanie ) canfére & Lacheteur dorigine
du produit EVIZ des drits Légaux spécifiques. Vous pouez également bénéfiier dautres drofts qui varient selon Ustat, la province ou la juridiction. Cette
garante sapplique uniquement 3 (acheteur dorigine du produi. Le terme « Acheteur dorigine » désigne tout consommateur ayant achets le produit EMZ & un
vendeur agré. Les exonérations, exclusions et imitatons de responsabilité en vertu de cette garantie ne sappliqueront pas dans (s mesure ol a Lofen vigueur
Uinterdit.Aucun distrbuteu, revendevr, agent ou employé nest autoris & apporte des moifications. extensions ou ajouts  cette garantie
Votre produit EZVIZ est garanti pour une période de un (1) an & partir de la date dachat contre les défauts de matériaus et de fabrication, ou toute période plus
longue pouvant ére requise par La i u pays ou de a égion obsce produt estvend, quand il est utlisé normalement conformément au manuel  utlisation
Vous pouvez demander un sevic de garanie en contactant nare senice clintéle.
Dans le cas ol l produit EIV sous garantie savire défectueur, ENIZ & sa discrétion, ] éparera ou remplacera votre produit gratitement : (i) échangera
votre produit avec un produit équivalent fonctionnel : ou (i remboursera Le prix dachat dorigine, 3 conditin que vous fournisiez le regu dachat ou la
copie dorigine, une bréve explication du défaut et que vous renvoyez le produt dans son emballage dorigine. A Uentidre discrétion d EIVIZ le produit ou les
composants pouriont étre éparés ou emplacés par un produit ou des composants neufs ou remis & neuf. Cette garantie ne cowre pas ls frais dexpédition,
assurance ou toutaute fas accessoire occasionne: par e retour du produit
1L sagit de vore seul et unique recours en cas de vioation de 2 résente garanie, sauf disposition contraire dans e droit en vigueur. Tout praduit réparé ou
remplacé: dans Lz cadre de cette garantie sera couvert par les termes de cette garantie pendant une durée maximale de quatre-vingt-dix (90) jours & compter de
1o date de livaison ou de a période de garantie initale restante.
(Cette garantie st nule est non avenue
i la réclamation au tire de la garantie est formulée hars garantie ou sf aucune preuve dachat nest fourni.
 En cas de dysfonctionnement, de défaut ou de panne résultant manifestement d'un impact, d'une mauvaise manipulation, d'une altération, dun usage
contraire au mode demploi applicable, dune tension secteur ncortecte, d'un accident, dune perte, dun vo, Gun incendie, dune inondation ou dune autre
catastrophe naturelle, de dommages L a Lexpéditon ou & des éparations effectuées par un personnel non autorisé:
Pour tous les consommables, comme les piles. lorsque le dysfonctionnement est i au vieilissement normal du produit
Pour les dommages esthétiques. notamment les rayurs, les bosses et e plastique casst sur les ports.
Pour tout logiciel. méme sil est emballé ou vendu avec du matériel EZVIZ
Pour tout dommage ne résultant pas d'un défaut matériel ni d'un vice de fabrication.
o Pour e nettoyage de routne ainsi que [usure esthétique et mécanique normale
EXCLUSION DE GARANTIES
SAUF INDICATION CONTRAIRE DANS CETTE GARANTIE, ET DANS LES LIMITES MAXIMALES AUTORISEES PAR LA LOI EN VIGUEUR, EIVIZ REJETTE TOUTES LES
GARANTIES EXPRESSES, IMPLICITES £T STATUTAIRES EN CE 0UI CONCERNE LE PRODUIT, INCLUANT LES GARANTIES IMPLICITES DE GARANTIE MARCHANDE T
D'ADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. A LA DUREE DE TOUTES GARANTIES OU CONDITIONS IMPLICITES APPLICABLES A LA DUREE DE CETTE GARANTIE, A LA
SECURITE DU PRODUIT. OU A LA DISPONIBILITE ET A LA FIABILITE DES INFORMATIONS OU DES DONNEES DU PRODUIT
REMAROUE : CERTAINS ETATS OU JUSRISDICTIONS NAUTORISANT PAS LA LIMITATION DE LA DUREE D'UNE GARANTIE IMPLICITE, IL EST DONC POSSIBLE OUE LA
LIMITATION CI-DESSUS NE SAPPLIOUE PAS AVOUS,
LIMITATION DES DOMMAGES
EZVIZ NE SERA EN AUCUN CAS RESPONSABLE DES DOMMAGES CONSECUTIFS, ACCESSOIRES, EXEMPLAIRES U SPECIAUX, ¥ COMPRIS TOUT DOMMAGE POUR
PERTE DE DONNEES 0U DE BENEFICES, LIEE A LA PRESENTE GARANTIE OU AU PRODUIT. LA RESPONSABILITE CUMULATIVE TOTALE D'EMZ DECOULANT DE CETTE
GARANTIE QU DU PRODUIT NE DEPASSERA PAS LE MONTANT REELLEMENT PAYE POUR LE PRODUIT PAR LACHETEUR D ORIGINE
REMAROUE - CERTAINS ETATS 0U JUSRISDICTIONS NAUTORISANT PAS LEXCLUSION OU LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCESSOIRES OU INDIRECTS, DE SORTE
QUE LA LIMITATION 0U LEXCLUSION CI-DESSUS PEUVENT NE PAS SAPPLIOUER AVOUS,
LIMITATION DE RESPONSABILITE
LES RENSEIGNEMENTS ET LES DONNEES DU PRODUIT SONT FOURNIS « TELS QUELS » ET « EN LETAT ». EVIZ NE DECLARE. NE GARANTIT NI NE PROMET
D'AUCUNE MANIERE QUE LES RENSEIGNEMENTS ET LES DONNEES DU PRODUIT SERONT DISPONIBLES, PRECIS OU FIABLES, NI QUE LES RENSEIGNEMENTS
ET LES DONNEES DU PRODUIT OU LUSAGE DU PRODUIT GARANTIRONT LA SECURITE DE VOTRE DOMICILE. LES RENSEIGNEMENTS, LES DONNEES ET LE
PRODUIT LUI-MEME SONT UTILISES A VOTRE SEULE DISCRETION €T A VOS PROPRES RISQUES. VOUS SEREZ LUNIUE RESPONSABLE (ET EZVIZ DECLINE
TOUTE RESPONSABILITE) POUR TOUTES LES PERTES, RESPONSABILITES 0L DOMMAGES, NOTAMMENT RELATIFS A VOTRE CABLAGE, VOTRE ECLAIRAGE, VOTRE
ELECTRIQUE. VOTRE DOMICILE, VOTRE PRODUIT, LES PERIPHERIQUES DE VOTRE PRODUIT, VOTRE ORDINATEUR, VOTRE APPAREIL MOBILE €T TOUT AUTRE OBJET
OU ANIMAL DE COMPAGNIE. RESULTANT DE VOTRE USAGE DES RENSEIGNEMENTS, DES DONNEES 0U DU PRODUIT LUI-MEME. LES RENSEIGNEMENTS ET LES
DONNEES DU PRODUIT FOURNIS PAR EZVIZ NE SAURAIENT REMPLACER UN MOYEN DIRECT D'OBTENIR CES RENSEIGNEMENTS. PAR EXEMPLE, UNE NOTIFICATION
FOURNIE A TRAVERS LE PRODUIT NE SAURAIT REMPLACER DES INDICATIONS AUDIBLES ET VISIBLES AU DOMICILE ET SUR LE PRODUIT. NI UN SERVICE DE
SURVEILLANCE TIERS.
Nhésitez pas & contacter votre vendeur ou notre service clientéle si vous avez des questions.
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