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COPYRIGHT ©2017 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. or its subsidiaries. ALL RIGHTS RESERVED.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all other information
hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the Manual is subject to change, without
notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest version in the @ZVIZ™ website (http://www.
envizlife.com).

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of Hangzhou Hikvision Digital
Technology Co., Ltd. or its subsidiaries (hereinafter referred to be “Hikvision ). This user manual (hereinafter referred to

be “the Manual "] cannot be reproduced, changed. translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the
prior written permission of Hikvision. Unless otherwise stipulated, Hikvision does nat make any warranties, guarantees or
representations, express or implied, regarding to the Manual.

Trademarks Acknowledgement

ezviz™ 2?”4‘ and other Hikvision's trademarks and logos are the properties of Hikvision in various jurisdictions.
Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH TS HARDWARE, SOFTWARE
AND FIRMWARE, IS PROVIDED "AS IS", WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND HIKVISION MAKES NO WARRANTIES, EXPRESS

OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR
PURPOSE, AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL HIKVISION, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES,
OR AGENTS BE LIABLE T0 YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG
(THERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION,
INCONNECTION WITH THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF HIKVISION HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH
DAMAGES. TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. IN'NO EVENT SHALL HIKVISION'S TOTAL LIABILITY FOR
ALL DAMAGES EXCEED THE PURCHASE PRICE THE PRODUCT.

HIKVISION does not undertake any liability for personal injury or property damage, as the result of product interruption or
service termination cause by: a) improper installation or usage other than as requested: b] the protection of national or
public interests; c] Force Majeure; d] yourself or the third party, including not limitation, using any third party's products,
software, applications, and among others.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN RISKS.
HIKVISION SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR OTHER DAMAGES
RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET SECURITY RISKS: HOWEVER,
HIKVISION WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.

SURVEILLANCE LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING
THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. YOU FUTHER AGREE THAT THIS
PRODUCT IS ONLY FOR CIVIL USE, AND HIKVISION SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH
ILLEGITIMATE PURPOSES, SUCH AS THIRD PARTY RIGHTS INFRINGEMENT, MEDICAL TREATMENT, SAFETY EQUIPMENT OR
OTHER SITUATIONS WHERE THE PRODUCT FAILURE COULD LEAD TO DEATH OR PERSONAL INJURY. OR WEAPON OF MASS
DESTRUCTION, CHEMINCAL AND BIOLOGICAL WEAPON, NUCLEAR EXPLOSION, AND ANY UNSAFE NUCLEAR ENERGY USES OR
ANTI-HUMANITY USAGES. YOU SHOULD UNDERTAKE ALL RESPONSIBILITIES FOR LOSSES OR DAMAGES RESULTING FROM THE
ABOVE USAGES WHATSOEVER.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATER PREVAILS.



Regulatory Information

EU Conformity Statement
This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with “CE" and comply therefore

with the applicable harmonized European standards listed under the the Radio Equipment Directive
2014/53/EU, the EMC Directive 2014/30/EU, the RoHS Directive 2011/65/EU.

2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot be disposed of as unsorted
municipal waste in the Eurapean Union. For proper recycling, return this product to your local supplier
upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at designated collection points. For more
information see: www.recyclethis.info

2006/66/EC and its amendment 2013/56/EU (battery directive): This product contains a battery that
cannat be disposed of as unsorted municipal waste in the European Union. See the product documentation
for specific battery information. The battery is marked with this symbal, which may include lettering to
indicate cadmium (Cd], lead (Pb), or mercury (Hg). For proper recycling. return the battery to your supplier
or to a designated collection point. For more information see: www.recyclethis.info
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EC DECLARATION OF CONFORMITY

Hereby, Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. declares that the radio equipment type [CS-AT-32W] is in compliance
with Directive 2014/63/FL.

The full text of the EC DECLARATION OF CONFORMITY is available at the following web link:

fittp:/fwww ezvizlife.com/declaration-of-conformity

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/manufacturer are printed on
the package.

Safety Instruction

CAUTION: THE PRODUCT IS BUILT IN A REPLACEABLE BATTERY. RISK OF EXPLOSION IF BATTERY IS REPLACED
BY AN INCORRECT TYPE. DISPOSE OF USED BATTERIES ACCORDING TO THE INSTRUCTIONS.

SAVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE




Operations EN

Preparation

0 Make sure the following power and environmental requirements are met:
« Power voltage: OC 5V (Micro USB)
« Working temperature: -10°C to 55°C (14°F to 131°F)
 Working humidity: 10% to 90% (non-condensing)

1 Starting Alarm Hub

Connect the power adapter to the Alarm Hub using the USB data cable. Plug in the power adapter
to a power socket (or outlet). The white indicator tums on indicating the Alarm Hub is starting, and
then the red indicator turns on when the Alarm Hub is completely powered on.

Power Adapter

Power Socket
H
USB Data Cable

¢
2 Installing the EIVIZ App €S9

- Connect your mobile phane to a Wi-Fi or mobile network.

- Download and install the EZVIZ app by searching the “EZVIZ" in App Store (i0S version) and Google
Play™ (Android version).

- Start the app and register for an EZVIZ user account following the start-up wizard.




Step T
Quick Settings
1 Adding Alarm Hub

- Connect the mobile phone to the 2.4GHz Wi-Fi network.

- Log into the EZVIZ app and scan the QR code on the Alarm Hub to add it to your EZVIZ account.
- Follow the prompts to configure the Alarm Hub Wi-Fi connection.
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 Make sure the mobile phone is connected to the 2.4GHz Wi-Fi network and the Alarm Hub
is not connected to any Wi-Fi network, or the connection fail.

o for best result, place your phone no more than 2ft. from the Alarm Hub during the adding
process.

Completing Configuration
Once the Alarm Hub has successfully connected to the Wi-Fi netwark, the yellow indicator starts to
blink and a voice prompt “Wi-Fi connected” will be heard from the Alarm Hub.

Press and hold the Alarm Hub Setting button to change or re-configure its Wi-Fi connection.
Complete the configuration using the EZVIZ app.




Adding Detectors
1 Enabling the Adding Detectors Mode
Enable the adding detector mode by quickly pressing the Setting button of the Alarm Hub. The
yellow and red indicators will start to blink. Follow voice prompt.

2 Adding Detectors
Bring the detector close to the Alarm Hub (within 2ft) and then press the detector's alarm button
to start the adding process. A voice prompt stating the type and the serial number of the detector
being added (up to 37 detectors are allowed).

3 Disabling the Adding Detectors Mode
Press the Setting Button again to disable the Adding Detectors Mode after all the detectors are
added.
o The Adding Detectors Mode will be disabled if no operation occurs within 3 minutes.
o The maximum distance between the detectors and the Alarm Hub varies up to 300ft.




Appendix
Box Contents

USB Data Cable x1

(uick Start Guide x1 Power Adapter x1
(Power adapter type may vary according to countries.)

Functionality

Irreplaceable Home Guard
Accessible to various EZVIZ wireless detectors and provide a comprehensive protection to

@ your home.

@ World's leading Communication Technology
Convenient security deployment with wireless detectors.

Convenient Network Configuration
One-push Wi-Fi connection (supports ONLY 2.46Hz Wi-Fi).

Receives and controls alarms on mabile phone and PC.

@ EDVIZ Cloud P2P Senice




Alarm Hub Basics

Setting Button o~
Power Input o---

Speaker 0§

Name

Mounting Hole o,

LED Indicators
3 [ALARM, LINK.and READY)

RESET Button o Ny .

Description

Power Input

ALARM LED Indicator

LINK LED Indicator

READY LED Indicator
Mounting Hole
RESET Button

Power supply for the device (by USB port).

Steady Red: The Alarm Hub is in the normal status.
Red Flicker: An alarm occurs.

Yellow Flicker:The Wi-Fi is connected.
Unlit: The Wi-Fiis disconnected.

Steady White: The Alarm Hub is powered on (by USB port).
Hole for hanging the device.

Connect the device to the power supply (by USB port). Press and hold the RESET
button with a needle and release until the 3 indicators flicker at the same time
for once. The device restarts and all settings are restored except the connected
detectors and remote control.




Remote Control Basics

Emergency Button o---------/-- g

At-Home Mode

Name Description

LED Indicator  Flicker when any button is pressed.

Hold down the button for 2 s to send an emergency alarm to the EZVIZ platform.

B

If anyone is at home or you are going to enter the house, you need to disarm the alarm
system. Press the button to activate the At-Home mode.

&

When you are at home and still want to feel protected: only the perimeter parts of the
house (doors and windows) are armed. The Sleeping mode is appropriate during the
day or at night. Press the button to activate the Sleeping mode.

9

It no one is at home, you need to activate the alarm system to protect it from
intruders. The Leaving-Home mode is appropriate. Press the button to activate the
Leaving-Home mode.

o Press to turn off the voice prompts.

o The remote control in the package is connected to the Al by default. Refer to step 3 in the
Operation to connect another remate control to the Alarm Hub if the remate control does not
work normally or you have a new one.

o The above descriptions for arming mode are the default settings. You can customize the
detectors arming status in each arming mode and switch the arming mode in the EZVIZ app.




Troubleshooting
0:  The device is offline.” or "The device is not registered.” prompts when adding Alarm Hub by EZVIZ
app.

A: 1.Check the Wi-Fiis connected with the Alarm Hub and make sure its working.
2. Check whether the yellow indicator flickers; if not, please restart the Alarm Hub and connect to
the Wi-Fi again.

0:  The mobile phone does not detect the alarm when the Alarm Hub is online and alarm occurs.

A: 1. Make sure the EZVIZ app is running on your mabile phone.
2. For Android 0S mobile phone, make sure the app is running in the background; and for the i0S,
enable the message push function in “Settings > Notification”.

0 The status of the detector is displayed as offline on the EZVIZ app.

A: 1. Make sure the Wi-Fi status that the Alarm Hub connected with is normal.
1. Make sure the distance between the detectors and the Alarm Hub is less than 100m and no
barrier is allowed.
3. Make sure the detector’s battery has not been depleted.

0:  The detector can detect the alarm and the Alarm Hub works normally, but no voice prompts.

A: 1. Make sure the distance between the detector and the Alarm Hub is less than 100m and no
barrier is allowed.
2. Adjust the installation position of the Alarm Hub. You're recommended to install the Alarm Hub
in the center of your house.
3. Make sure the Alarm Hub is not in Mute mode.




Fonctionnement

Etape 1
Préparation
o Assurez-vous que U'environnement et Ualimentation électrique remplissent les conditions ci-dessous.
* Tension d'alimentation : b Ve (Micro USB)
o Température de fonctionnement - =10 °C - 65 °C (14 °F - 131 °F)
o Humidité de fonctionnement : 10 % - 90 % (sans condensation)

1 Starting Al
Branchez U'A1 et ['adaptateur électrique avec le cable données USB puis branchez 'adaptateur
secteur dans la prise femelle. Le témoin blanc s'allume pour indiguer que U'AT démarre ; lorsque 3
séquence de démarrage est terminée, le témain rouge s'allume.

Adaptateur électrique

Prise d'alimentation =P
H
Cable données USB

e
2 Installation de ('application EZVIZ )
- Raccordez votre téléphone portable au réseau Wi-Fi.
- Téléchargez et installez 'application EZVIZ depuis App Store [version i0S) ou Google Play™ (version
Android).
- Démarrez U'application et ouvrez un compte d'utilisateur EZVIZ en suivant les instructions de
lassistant.




Etape 2 OOOOOOOOOODIOOOOOIOOOIIOOOOOOIIOOIIO
Réglages rapides
1 Ajout de ['AT
- Connectez le téléphone portable a un réseau Wi-Fi.
- Ouvrez une session dans l'application EZVIZ et scannez le code QR de UAT pour U'ajouter a votre

compte E2VIZ.
- Suivez les indications pour configurer la connexion Wi-Fi de AT, par exemple, le SSID (nom sur le

réseau Wi-Fi) et le mot de passe.
\&/

e \\\ lif
o o Assurez-vous que le portable est raccordé au réseau Wi-Fi et que U'AT n'y est pas encore

Il

&
connecté, sinon la connexion échouera.
o La distance entre U'AT et le téléphone portable ne doit pas dépasser 50 cm.

2 Terminer (a configuration
Le témoin LINK clignote en jaune lorsque la liaison entre UAT et le réseau Wi-Fi (ou le routeur) est
établie.
[/ Maintenez le bouton des réglages enfoncé si vous souhaitez activer la fonction de modification
Wi-Fi. Exemple : a connexion de UAT au réseau Wi-Fi (routeur) a échoué et vous devez répéter
Uopération ; ou bien vous souhaitez changer de connexion Wi-Fi (pour connecter U'AT & un
autre réseau Wi-Fi).




Etape 3000000000000000000000000000000000000000000ONOOIOOOIIOOIIOOCODOCOCOOO0

Ajout de détecteurs

1

Activation du mode Ajout de détecteurs

Appuyez sur le bouton des réglages : un message vocal indique que le mode Ajout de détecteurs est
activé. Les témoins jaune et rouge clignotent deux fois par seconde, indiquant que le mode Ajout de
détecteurs est activé.

Ajout de détecteurs

Approchez le détecteur de UAT (moins de 50 cm) pour déclencher Ualarme manuellement. Un
message vocal indique le type et le numéro de série du détecteur, indiquant que le détecteur
correspondant a té ajouté (il est possible d'ajouter jusqu'a 32 détecteurs).

Désactivation du mode Ajout de détecteurs

Appuyez sur le bouton des réglages pour désactiver e mode Ajout de détecteurs lorsque L'opération

est terminée.

o |e mode Ajout de détecteur est désactivé au bout de 3 minutes d'inactivite.

* La distance maximale de fonctionnement entre les détecteurs et A1 est de 100 m (sans
obstacle).




Annexe
Contenu de 'emballage

1 cable USB

o

1 quide de prise en main 1 transformateur électrique

Présentation des fonctions

Un gardien irremplagable
Acces a divers détecteurs sans fil et pratection compléte de votre domicile.

@ Leader mondial dans les technologies de communication
Déploiement pratique d'une solution de sécurité grace a des détecteurs sans fil.

Facilité de configuration du réseau
Connexion Wi-Fi par simple pression sur un bouton.

Service P2P de cloud EZVIZ
Réception des signaux d'alarme et de télécommande sur un téléphone portable et un PC.

0000




A1 Notions de base

Touche de régla o

Entrée
d'alimentation

Haut-parleur o

Nom

Orifice pour support o/,

-

| Diodes témoins
5o [ALARM, LINK et READY)

Bouton RESET o-ee oo

Description

Entrée d'alimentation

Diode témoin ALARM

Diode témoin LINK

Diode témoin READY
Orifice pour support
Bouton RESET

Alimentation électrique de ('appareil (port USB).

Rouge fixe : L'AT est dans 'état normal.
Rouge clignatant : une alarme est survenue.

Jaune clignotant : la connexion Wi-Fi est active.
Eteint : La connexion Wi-Fi est inactive.

Blanc fixe : L'A1 est alimenté (par le port USB).
Orifice pour accrocher L'appareil.

Branchez ['appareil a U'alimentation électrique (port USB). Maintenez la touche
RESET enfoncée a l'aide d'une aiguille puis relachez-la lorsque les 3 témoins
clignatent une fois en méme temps. L'appareil redémarre et tous les paramétres
sont restaurés, a U'exception des détecteurs connectés et de la télécommande.




Présentation de la télécommande

———————————————— < Diode témoin

Bouton d'urgence o---------f--- 1

———————————————— > Mode Sommeil
O B = Mode Hors domicile

Mode A domicile =TT \
"""""""""" =S0n coupé
&S ezviz
-

Nom Description

Diode tmoin  Clignote lorsque vous appuyez sur un bouton.

a Appuyez sur le bouton et maintenez-Le enfoncé 2 secondes pour envoyer une alarme
d'urgence @ (a plate-forme EZVIZ.

Si votre domicile est occupé et que vous vous apprétez a entrer dans (@ maison, vous
devez désactiver le systeme d'alarme. Appuyez sur le bouton pour activer le mode A
domicile.

9 Sivous étes chez vous et souhaitez quand méme vous sentir protégé : seul le périmétre

de la maison (portes et fenétres) est armé. Le mode Sommeil est utile pendant la
journée ou la nuit pendant que vous dormez. Appuyez sur le bouton pour activer le
mode Sommeil.

0 Sivotre domicile est inoccupé, vous devez activer le systéme d'alarme pour le protéger
contre les intrus. Dans ce cas, vous pouvez opter pour e mode Hors domicile. Appuyez
sur le bouton pour activer le mode Hors domicile.

e Appuyez pour désactiver les messages vocaux.

o Par défaut, la télécommande fournie est connectée a 'Al. Reportez-vous a l'étape 3 de la
section Utilisation pour connecter une autre télécommande a U'A1 si la votre ne fonctionne pas
normalement ou si elle est nouvelle.

o [e mode d'armement décrit ci-dessus est le mode par défaut. Vous pouvez personnaliser L'état
d'armement des détecteurs dans chaque mode et activer le mode d'armement dans L'application

EVIZ.




FAQ

Le message « L'appareil est hors ligne » ou « L'appareil n'est pas enregistré » apparait lorsque
vous ajoutez UA1 & partir de Uapplication EZVIZ.

1. Vérifiez que Uinterface Wi-Fi est connectée a UAT et qu'elle fonctionne.
2. Viérifiez si Uindicateur jaune clignate ; sinon, redémarrez U'A1 et reconnectez-le au réseau Wi-Fi.

Le téléphone partable ne regoit pas d'alarme lorsque UAT est en ligne.

1. Assurez-vous que L'appli EZVIZ est en cours d'exécution sur vatre téléphane portable.
2. Sur un téléphone portable Android, assurez-vous que l'application s'exécute en arriére-plan ;
sous i0S, activez les notifications push dans « Paramétres > Notification ».

L'état du détecteur affiché est hors ligne dans U'application EZVIZ

1. Vérifiez U'état de la connexion Wi-Fi et que UAT connecté est dans L'état normal.

2. Assurez-vous que la distance entre les détecteurs et U'A1 ne dépasse pas 100 m et quil n'y a
aucun obstacle.

3. Vérifiez que la batterie du détecteur n'est pas épuisée.

Le détecteur peut détecter les alarmes et U'A1 fonctionne normalement, mais sans message vocal.

1. Assurez-vous que la distance entre le détecteur et UAT ne dépasse pas 100 met quil n'y a
aucun obstacle.

2. Réglez la position d'installation de UAT. IL est conseillé de Uinstaller au centre de votre
logement.

3. Assurez-vous que U'AT n'est pas en mode muet.




Funciones

PaS0 T00000000000000000G0MABOOMMIMIIIHIIIHIIOGOHIIOOHHIIHIOSOIHOBOOIIOBOIOOOO

Preparacidn m

0 Asegurese de que el entorno y a fuente de alimentacidn cumplan los requisitos siguientes:
o \oltaje de fuente de alimentacidn: DC 5 V (Micro USB)
o Temperatura de trabajo: De -10°C a 55°C (de 14°F a 131°F)
o Humedad de trabajo: De 10% a 90% [sin condensacicn)

Inicio del Al
1 Conecte el A1y el adaptador de corriente con el cable de datos USB y, a continuacidn, enchufe el
adaptador de corriente a la toma de corriente. ELindicador blanco se encenderd, Lo que indica que el
Al se estd iniciando. Cuando el AT se haya iniciado completamente, el indicador se volverd rojo.

/

Adaptador de corriente

Toma de corriente =
H
Cable de datos USB

3
2 Instalacién de a aplicacion EZVIZ )

- Conecte el teléfono movil a la red Wi-Fi.
- Descargue la Aplicacion Mavil EZVIZ buscando "EZVIZ" en App Store (versidn i0S) y Google Play"

(versi6n Android).
- Inicie la aplicacion y registrese para obtener una cuenta de usuario de EZVIZ mediante el asistente

de inicio.

M




PaS0 2000000000000000000000RARIAOOOOIOIOIRIIIIOIIOIOIRIOOIORIOOOIOHIHIOOOOOOO
Configuracion rapida
1 Incarporacidn del Al
- Conecte el teléfono mdvil a la red Wi-Fi.
- Inicie sesion en (a aplicacidn EZVIZ y escanee el cddigo OR del Al para afadirlo a su cuenta de
EIVIZ.
- Siga las indicaciones para configurar la conexion Wi-Fi del A1 como, por ejemplo, el SSID (nombre
de la conexion Wi-Fi) y la contrasefia.

) l?f:% ") /

& [

e )

0 o Asegurese de que el teléfono mdvil esté conectado al Wi-Fi'y de que el AT adn no se
haya conectado a ninguna red Wi-Fi, ya que. de no ser asi, se puede producir un error de
conexion.

o 3 distancia entre el AT y el teléfono mdvil no debe ser superior a 50 cm.

2 Finalizacion de a configuracion
Elindicador de conexién LINK parpadea en amarillo cuando el AT se ha conectado correctamente a
la red Wi-Fi (del enrutador).

() Mantenga pulsado el botdn de configuracidn si desea habilitar la funcién de modificacion de
Wi-Fi. Por ejemplo, el procedimiento para conectar el dispositivo AT a la red Wi-Fi (enrutador)
no se realiza correctamente y debe repetir a operacidn o desea cambiar la conexidn Wi-Fi (para
conectar el dispositivo A1 a una nueva red Wi-Fi).




Pas0 30000000000000000000000030GOBOBOOBOBOOOOOOOOOOOOOIOIODOGOBOOOOIOIOIOOOOIOOOOOD
Habilitacion del modo de adicidn de detectores

Enabling the Adding Detectors Mode m
1 Pulse el botdn de configuracién una vez y se emitird un aviso de voz que indica el inicio del método

de adicion de los detectores. Los indicadores amarillo y rojo parpadeardn dos veces cada segundo,
(0 que indica que el modo de conexion de adicidn estd habilitado.

2 Adicidn de detectores
Acerque el detector al AT (en un drea de 50 cm) y dispare la alarma manualmente. Se emitiré un
aviso de voz sobre el tipo y el nimero de serie del detector, lo que indica que se ha agregado el
indicador correspondiente (e admiten hasta 37 detectores).

ﬁ“‘% )
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3 Deshabilitacion del modo de adicion de detectores

Pulse el botdn de configuracion una vez para deshabilitar el modo de adicién de detectores una vez
que se hayan agregado todos los detectores.

o £l modo de adicion de detectores se deshabilitard si no funciona durante 3 minutos.
o La distancia de trabajo méxima permitida entre los detectores y el Al es de 100 m (no puede

haber ninguna barrera).




Apéndice
Contenido del paquete

Cable de datos USB x1

o

Guia de inicio rapido x1 Adaptador de corriente x1

Introduccion a las funciones

Proteccidn en el hogar imprescindible
Es accesible para varios detectores inalambricos y brinda proteccion total en el hogar.

@ Tecnologfa de comunicacion lider en el mundo
Implementacion de seguridad comoda con detectores inaldmbricos.

Configuracidn de red cémoda
Conexién Wi-Fi con un solo togue.

Servicio P2P en la nube de EZVIZ
Recepcion de alarma y mando a distancia en el teléfono mdvil y el PC.




A1 Conceptos basicos

. Orificio de montaje o- /i -
Botdn de
configuracion

Entrada de o-....f | Indicadores LED
alimentacion [ 7-° [ALARM, LINKy READY)
Altavoz o~ Botén RESET 0wy
Nombre Description
Entrada de

. y Fuente de alimentacion del dispositivo (mediante el puerto USB).
alimentacion

Indicador LED de Rojo fijo: el AT se encuentra en estado normal.

alarma ALARM Rojo intermitente: se ha producido una alarma.

Indicador LED de Amarillo intermitente: el dispositivo estd conectado a la red Wi-Fi.
alarma ALARM Apagado: el dispositivo no estd conectado a la red Wi-Fi.
Indicador LED de

disponibilidad READY Blanco fijo: el AT esta encendido (mediante el puerto USB).

Orificio de montaje  Orificio para colgar el dispositivo.

Botdn RESET Conecte el dispositivo a la fuente de alimentacion (mediante el puerto USBJ.
Mantenga pulsado el botén RESET con una aguja y suéltelo cuando los tres
indicadores parpadeen al mismo tiempa una vez. EL dispositivo se reinicia y se
restablecen todos los ajustes, excepto Los de los detectores conectados y el
mando a distancia.




Introduccion al mando a distancia

Botdn de emergencia o-+---++--7--- (

o Modo Suefio
Modo Fuera de casa
< Silencio

Modo En casa

Ty
B ezviz

=

Nombre Description

Indicador LED  Parpadea cuando se pulsa cualquier boton.

a Mantenga pulsado el botdn durante 2 s para enviar una alarma de emergencia a la
plataforma EZVIZ.
Si hay alguien en casa 0 va a entrar en ella, debe desarmar el sistema de alarma.

Pulse el botdn para activar el modo En casa.

9 Siestd en casa y desea sentirse protegido, solo se arman las partes del perimetro de
la casa (puertas y ventanas). EL modo Suefio es el adecuado durante el dia o en las
horas de suefio durante la noche. Pulse el botdn para activar el modo Suefo.

w Sino hay nadie en casa, debe activar el sistema de alarma para protegerla frente a intrusos.
El modo Fuera de casa es el adecuado. Pulse el botdn para activar el modo Fuera de casa.

o Pulse el botdn para desactivar los avisos de voz.

o £l mando a distancia incluido en el paguete estd conectado al A1 de manera predeterminada.
Consulte el paso 3 de la seccién de funcionamiento para conectar otro mando a distancia al Al
si el mando no funciona normalmente o tiene uno nuevo.

e |as descripciones anteriores del modo de armado hacen referencia a la configuracion
predeterminada. Puede utilizar la aplicacién EZVIZ para personalizar el estado de armado de los
detectores en cada modo de armado y cambiar el modo de armado.
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Preguntas frecuentes

P:  Los avisos "EL dispositivo estd desconectado” o “EL dispositivo no esta registrado” pueden [
aparecer cuando se agrega el Al a la aplicacion EZVIZ.

R: 1. Compruebe que a red Wi-Fi esté conectada con el Al y aseglirese de que funciona.
2. Compruebe si el indicador amarillo parpadea; si no parpadea, reinicie el AT y vuelva a conectar
(a red Wi-Fi.

P:  Elteléfono mavil no recibe a sefial de alarma cuando el AT esté en linea y se dispara una alarma.

R: 1. Asegurese de que la Aplicacidn Movil EZVIZ se estd ejecutando en el teléfono movil.
2. Si su teléfono mdvil tiene el sistema operativo Android, asegurese de que la aplicacion se estd
ejecutando en segundo plano; en el caso del sistema i0S, habilite la funcion de insercidn de
mensaje en “Settings (Ajustes) > Notification (Notificacion)".

El estado del detector se muestra como desconectado en a aplicacién EZVIZ.

R: 1. Asegurese de que el estado de (a red Wi-Fi conectada al AT es normal.
2. Aseglirese de que la distancia entre Los detectores y el AT es inferior a 100 m y de que no hay
ninguna barrera.
3. Aseglirese de que no se ha acabado a bateria del detector.

EL detector detecta la alarma y el AT funciona con normalidad pero no se emiten avisos de voz.

R: 1. Asegurese de que a distancia entre el detector y el A1 es inferior a 100 my de que no hay
ninguna barrera.
2. Ajuste la posicidn de instalacion del AT. Se recomienda que instale el Al en el drea central de
su hogar.
3. Aseglirese de que el AT no esté en modo de silencio.




Onepauun

MoarotoBka

0 YRocToBepbTECH B COONIOAEHMM NPUBEACHHDIX HIDKE TPEOOBAHUI B OTHOLLIEHMI OKPY>aIoLLIEi Cpedbl 1
INEKTPONUTAHNA:
« Hanpaxenue nutanua: 5 B noct. Toka (Micro USB)
« Pabouan temnepatypa: o1 -10 go 455 °C (o1 -14 1o +131°F)
« BnaxHocb B pabouem pexine: 10-90 % (6e3 KoraeHcaLm)

1 3anyck 6noka Al

CoeawtuTe 6n0k A1 v aantep nuTaHus ¢ nomolblo USB-kabena ana nepeaaun JaHHbIx, a 3atem
NOAKNIOYNTE afanTep NUTaHNA K PO3ETKe INEKTPOCeTH. B Hauane 3anycka A1 3aropaeTca benbiit
UHAVKaTOp. (o 3aBepLUeHII0 Nepvoaa 3aMycka BKIIOYAETCA KpACHbIA MHANKATOP.

A[laI'ITGD MUTaHUA

PozeTka ynekTpoceTh
H
USB-kabenb ana

nepeayn AaHHbIX

P
YctawoBka npunosxenus EZVIZ )
2 - Mozkniounte MOOUABLHbIV TenedoH k cetn Wi-Fi.
- 3arpy3ute u yctanosute npunoxerue EZVIZ. TTpunoxene MoXHO HailTv, BLINONHUB MOUCK N0
cnoBy <EZVIZ», 8 App Store (Bepcu ansti0S) wnw B Google Play™ (Bepcua ana Android).
- 3anycTute NpunoXeHue v 3aperucTpupyiite HOBbII akkayHT nonb3osatena EZVIZ, cnegya
UHCTPYKLAM MaCTepa 3amycKa.




Mpouenypa 6bicTpoil HacTpoiikN

lobasnenue bnoka A1
1 - Monkntoyute MoOUABHbIV TenedoH K cetit Wi-Fi.
- Boifgure 8 npunoxenve EZVIZ u otckanmpyiite QR-kog Ha bnoke A1, uto6bl 106aBUTb 70T 670K K
Bauemy akkayHty EZVIZ.
- (nlepyiiTe MHCTPYKLIAM Ha 3KpaHe, uTo0bl 3a7aTb NapameTpbl noAkioueHme 6noka A1k cet Wi-Fi,

TaKue kak SSID (uma cetn Wi=Fi) 1 naponb.

) lif

o YbeauTec, uTo MOOWNbHBIIA TenedoH noakioueH k cetv Wi-Fi, a 670k AT euie He CBA3aH HI €
071Hoii ceTbio Wi-Fi. B npoTuBHOM Cliydae noaknioueHue He byaeT BbinonHeHo.

o PaccToAHme mexay 610kom AT vt MOBUABHBIM TeNeYOHOM He A0MKHO NpeBblLaTh 50 CM.

Il

\&/

2 3aBeplueHe HaCTPOITK

Korna 6nok A1 nogkniountca k cetn Wi-Fi (mapuwpytusatopa), uHaukatop LINK (NOAKMOYEHNE)
HAYHET MUFaTh XXENTbIM L{BETOM.

[/ Ecnu Tpebyetca BKmoumTb GyHKLMI0 06HOBNeHuA napameTpos Wi-Fi, HaxmuTe u yaepxwBaiite
kHonky Setting (Hactpoiika). 310 HeobxoaUMo, HanpuMep, KorAa NPOLeAypa NOAKMOUeHIs
6noka A1 k cetn Wi-Fi (MapLupyTu3atopa) 3aBeplumnach cboem 1 Tpebyetca nosTopuTs ee uim
Korza Bbl XoTuTe U3MeHnTb kKoHdurypauwio Wi-Fi (nogkniounts 6nok A1 k apyroit cetn Wi-Fi).
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MoaknioueHne faTynKkoB

1

Briouenve pexuma Adding Detectors Mode (Pexuim gobasnetia aarunkos)

KpaTkoBpemeHHO HaxmuTe KHOMKy Setting (Hactpoitka). fonocooe cooblienne JOMKHO
NOATBEPANTD 3aMycK PEXMMa A00aBReHNA AaTUMKOB. B pexume 100aBNEHNA AaTUMKOB KeNTblii 1
KPaCHbIiA MHAIKATOPbI MUFAIOT C YaCTOTON ABA Pa3a B CeKyHAY.

[loaKnioueHue AaTuMKoB

Moarecute gatumk k 610Ky AT (paccTosHie JomKHO ObiTb He bonee 50 (M) 1 BpyYHYHo akTUBIpYiiTe
curHan Tpesoru. [010coBoe CoobLLeH1e, B KOTOPOM YKa3bIBAETCA TN YCTPOIACTBA U CEHiiHbIiA
HoMep, NOATBEPA 13eT, UTO COOTBETCTBYIOLLIMIA aTUNK NOAKMI0UEH (10MyCKAeTCA MOAKNIoueHue 10
32 [aTunKoB).

Bbikniouerme pexima Adding Detectors Mode (Pexvim 40bagneHus satuikos)

Korpa Bce aatumkin byayT noaKnioueHbl, KpaTkoBpemeHHO HaxmuTe KHOMKY Setting (Hactpoiika),

4T06b! BBIKIOUMTD PEXIM 100aBNEHNA JATUNKOB.

« Pexum 106aBneHIa 1aTunKoB BbIKNIOYALTCA aBTOMATUYECKI NPU OTCYTCTBIM AelCTBI
N0/1b30BATENIA B TEYEHIE 3 MUHYT.

« MakcumanbHoe 3ddeKTrBHOE PaccToAHIe Mexly AaTuvkamu 1 6nokom AT coctanaer 100 m (npu
OTCYTCTBIN Nperpaz).




Mpunoxenne
Cozepkumoe ynakoBOYHOI KOpo6KM

&5 BE: B3
ezviz ==
bnok A1, T wr. [TynbT ANCTaHUMOHHOO USB-kabenb ana nepenaun
ynpaeneya, 1 wr. JaHHbIX, 1 1WT.
Kparkoe pykoBOACTBO nob3oBatens, T wr. Anantep nuTanug, 1w,

myHKI.WIOHaIIbeIE BO3MOXHOCTHN

He3ameHumoe yCTpoiACTBO N4 0XpaHbl 4OMa
B0o3MOXHOCTb NOAKNI0YEHNA Pa3NNUHbIX 66CI'IPOBOD.HI>IX J1aTUMKOB 00ecneynBaet
KOMMANEKCHYI0 3aLLnTY BaLLEro JoMa.

JAcnob30BatHe MHHOBALMOHHOM TeXHONOT M CBA3M
Y1106H0€ pa3BepTbIBaHIE OXPaHHOI CUCTEMbI C GECIPOBORHBIMM JaTUNKAMM.

Yn06Had KoHUrypauwa cetn
Moakniouetne k cetin Wi-Fi HaxaTvem oaHoiA kronki (ceu Wi-Fi 5G He noaaepuBatoTca).

Cnyx6a o0naxa EZVIZ P2P
TofyueHve CUrHanoB TPEBOTY 1t AUCTAHLMOHHOE YNpaBAeHUe Ha MoBUNbHOM Tenedoke 1 K.
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OcHOBHbIe KOMMOHEHTbI 6110Ka A1

MoHTaXH0e 0TBEPCTUE ©------roflrnns)

Kronka Set}ing - (BETOAMOAHbIE MHVKATODbI
(Hacpoiika) [ALARM (CUTHAN TPEBOTW),
Bogmutakma o arviz 4 LINK (NOAKMOYEHIE) w
o READY (FOTOBHOCTB)]
Ruantn = Keonka RESET (CEPOC) o~
HaumetoBatve Onucanue
Bxon nuanua IneKTponuTaHue yctporictea (yepe3s USB-nopr).
Vinankatop ALARM TopuT KpacHbIM: 610K AT HaXOAUTCA B HOPMANbHOM COCTOAHUM.
(CUTHAN TPEBOT 1) MuraeT KpacHbIM: yKa3blBaeT, 4o NOAAETCA CATHaN TPeBori.
VHankatop LINK MuraeT xentbim: ycTaHoBReHO noaknouerie k cetn Wi-Fi.
(MOAKMOYEHKE) He ropuT: nogkniouerue k cetn Wi-Fi otcyTcTayer.
VIHankatop READY TopuT benbim: 6nok AT 3anuTaH (uepe3 USB-nopr).
(FOTOBHOCTb)

MoHTaxHoe oTBepcTne OTBGD(TVIE [NA YCTAHOBKN y(TpOl?lCTBa Ha BEpTV\KaJ’IbHOVI NOBEPXHOCTU.

Kronka RESET (CBPOC)  Moakniounte ycTpoiicTBO K MCTOUHMKY MuTaHua (uepe3 USB-nopr).
Haxmute 11 yaepxuBaiite ¢ nomoLbio urbl kHonky RESET (CBPOC). Korpa
3 VHAUKATOPA MUTHYT OJHOBPEMEHHO OAIMH Pa3, OTNYCTUTE KHOMKY. YCTPOIACTBO
nepe3arpy3wTca 1 Bce HACTPOVKI BEPHYTCA K 3aBOACKMM 3HaUeHIAM, 33
NICKNI0UEHVEM TeX, KOTOpble OTHOCATCA K MOAKII0UEHHBIM JATUKAM U K MyNbTy
JUCTAHLJOHHOTO YNPaBAEHIA.




OcHOBHbIE KOMMOHEHTbI nynbra AUCTAHLUOHHOTO YnpaBneHua

KHonka nogaun IKCTPEHHOrQ ©---=-=-=-7--- '

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, o (BETOAVOAHbII MHAVKaTOP El!-

CATHana TpeBorvt
o Pexum «CoH»

© Pexcum «[lokuaaHme soma»
© BbiKnioueHue 38yka

PeXUM «[lOMa» 0-------t----1- :

HaumeHosatve ~ Onucaxue

(BETOAMOAHDIA  ITOT UHANKATOP MUFAET NPU HAXaTUN 000I KHOMKM.

VHAMKATOp

a YepxwBaiiTe 3Ty KHOMKY Haxatoli 2 CekyHAbl AR 0TNPABKM 3KCTPEHHOTO CUrHana
Tpesory B cuctemy EZVIZ.

Ecamt KT0-To HaxoauTCA oMa Ui Bbl COBMPAETeCh MoMacTb B J0M, HE0BXOBMMO OTKIIOUMTH
cvicTeMy curHan3aLun. HaxmiuTe 3Ty KHOMKY, UTo6bl aKTUBMPOBaTb exiiv «lomay.

9 Koraa Bbl HaX0AUTeCb Z10Ma, HO XOTUTe UyBCTBOBATH Ce6A B 6630MaCHOCTI, MOCTABbTE Ha OXPaHY
TONbKO NEpUMETP Z0Ma (8BEpK 1 0kHa). Pexit «COH» MOMHO UCTIoNb30BaTb Kak B TeueHite
/IHA, Tak 1 B HOUHOE BPeMA. HaxMUTe 3Ty KHOMKY, UTo0bl aKTVBYPOBATS PeXitv «(OH».

o ECnm HKTO He 0CTaeTcs 1M, HeoBXOBIMO aKTMBYPOBATb CICTEMY CUTHAN3aLIMM, YTO0bI
3ALLMTUTL AOM OT 370YMBILLAEHHIKOB. [In 3TOr0 MpeaHa3HaueH pexim «[lokiaaHve Joma.
Havmue 3Ty KHomky, uTo6bl aKTUBMPOBATH Pexitv «[TokWAaHIe AoMar.

o HaxmuTe 3Ty KHOMKy, UT06bI OTKIOUMTH TONI0COBbIE COOOLLIEHNA.

« [lynbT ANCTAHUMOHHOTO yNpaBNeHuA B KOMNNeEKTe NOCTaBKM conpaxek ¢ 6nokom Al no
ymonyaHmio. Ecmm nynbr [1Y He paboTaeT AOMKHbIM 00pa3oM WM Y BAC ECTb HOBBIIA NYAIbT, CM. Lwar
3 B PYKOBOZCTBE N0 3KCATyaTaLuy, YTo6bl NOAKNKUMTS APyroii nynsr 1Y k 6noky AT.

« OnUCaHHbII BbiLue PeXIM NOCTAHOBKI Ha 0XPaHY BKAIOYEH B HAaCTPOIAKaX M0 yMONUaHMH. Bbl
MOPETE U3MEHATb COCTOAHUA AATUMKOB B KaX 10M PEXVME 0XPaHbI 11 NEPEKM0UaTb 3TH PEXMMbI
B npunoxein EZVIZ.
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YcTpaHeHue HencnpaBHocTel

B:  Mpu gobasnetum 6noka AT ¢ nomolblo npunoxenus EZVIZ noasnsaetca coobuienue The device
is offline (YctpoiicTgo He noakniouero k ceru) unu The device is not registered (YcTpoiicTgo He
3aPEruCTpUPOBaHO).

0:  1.Ybenutecs, uto 6nok AT noakniouen k cetu Wi-Fi v yHKUNOHUPYET HOPMANbHO.
2. NpoBepbre, MIraeT v XenTblil uHankatop. Ecnn Her, nepesarpyaute 6nok A1 v cHoBa
noaknoumTe ero K ceti Wi-Fi.

B: MoBunbHbiii TeneqoH He MOXeT NPUHUMATL CHTHANbI TPEBOTW, KOTAA 050K AT HaxoauTca 8
CETEBOM Pextive 1 (pabaTblBaeT CUrHANM3ALMA.

0: 1. Ybenuteco B Tom, uto npunoxetie EZVIZ pabotaer Ha MobunbHoM TenedoHe.
2. [Ina TenedoHoB Ha 6aze Android ybeauTech, uto npunoxeie pabotaet B GoHOBOM pexime, a
114 TenedoHOB € cucTemoit i0S akTuBMpYIiTe dyHKLMI0 nepe/au coobuiieHnii B MeHio Settings
(Hacrpoiiku) > Notification (YBeaomnenus).

B: B npunoxenn EZVIZ oTobpaxaeTca, uto 4aTuik HaxoauTCs B aBTOHOMHOM PEXUME.

0: 1. Y6eautecs, uto cetb Wi-Fi, K koTopoii noakntouer 6110k A1, pabotaer 8 HOPManbHOM pexine.
2. Y10CTOBepbTECD, UTO PACCTOAHME Mexay AaTumkamu 1t 6nokom AT He npesbiluaer 100 M, a
nperpajbl A4 pacnpocTpaHeHA CUrHanos oTCyTCTBYHOT.
3. Y6enuTech, uTo bataped faTunka He paspaxeHa.

B:  [latunk nogaer curxanbl TpeBoru 1 6710k A1 paboTaeT HopManbHo, HO OTCYTCTBYIOT FONOCOBbIE
CO00LLIeHNS.

0: 1. YnocToBepbTeCh, UTo PacCToAHME Mex Ay AaTunkom it 6nokom AT He npesbiluaet 100 M, a
NPerpazb! AnA pacnpocTpaHeHua CUrHanoB oTCyTCTBYIOT.
2. Bolbepute onTumanbHoe nonoxerne ANA yCTaHoBKY 6110Ka AT. PekomerzyeTca ycTaHoBuTb 6nok
A1 B LUeHTpe oma.
3. Yoeautech, uto 610K AT He HaXOAUTCA B PEXUME OTKMIOUEHINA 3BYKa.




islemler

Adim1
Hazirhk
0 Asagidaki giic ve cevre kosullarinin kargilandigindan emin olun:
« Giig voltaji: DC5V (Mikro USB)
+ Cahsma sicakhgr: -10°C - 55°C (14°F - 131°F)
+ (alisma nemi: %10 -% 90 (yodusmasiz)

Alarm Cihazini Baslatma

1 Gli¢ adaptoriini USB veri kablosunu kullanarak Alarm Cihazina baglayin. Gii¢ adaptoriind bir elektrik
prizine (veya cikisina) takin. Beyaz gdstergenin yanmasi, Alarm Cihazinin basladigini belirtir ve
sonrasinda kirmizi gostergenin yanmasl Alarm Cihazinin tamamen agildigini belirtir.

Gl adaptorii

Elektrik Prizi
=]
USB Veri Kablosu

&3
EZVIZ Uygulamasinin Yiiklenmesi )
2 - Cep telefonunuzu bir Wi-Fi veya mobil aga baglayin.
- App Store'da (i0S stirimii) ve Google Play™'de (Android siirtim) “EZVIZ" arayarak EZVIZ uygulamasini
indirin ve yiikleyin.
- Uygulamay baslatin ve baslangic sihirbazini takip ederek bir EZVIZ kullanici hesabina kaydolun.
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Hizh Ayarlar

Alarm Cihazi Ekleme

1 - Cep telefonunu 2.4 GHz Wi-Fi sebekesine baglayin.
- EZVIZ uygulamasina giris yapin ve EZVIZ hesabiniza eklemek icin Alarm Cihazindaki QR kodunu tarayin.
- Alarm Cihazi Wi-Fi baglantisint yapilandirmak icin yonergeleri izleyin.

— \\\ j:%ﬁ ///

L

e )

0 « (Cep telefonunun 2.4G Hz Wi-Fi agina baglr oldugundan ve baska herhangi bir Wi-Fi agina bagh
olmadigindan veya baglantinin basarisiz olmadigindan emin olun.
« Eniyi sonucu elde etmek icin, telefonunuzu ekleme islemi sirasinda Alarm Cihazindan en fazla
60 cm uzaklikta tutun.

Yapilandirmay Tamamlama
2 Alarm Cihazi basanyla Wi-Fi agina baglandiktan sonra, sar gdsterge yanip sonmeye baslar ve Alarm
(ihazindan “Wi-Fi'ye baglandi” seklinde bir sesli komut duyulur.
Wi-Fi baglantisini degistirmek veya yeniden yapilandirmak i¢in Alarm Cihazi Ayar diigmesine
basin ve basili tutun. EZVIZ uygulamasini kullanarak yapilandirmayi tamamlayin.
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Dedektarler Ekleme

Dedektdrler Ekleme Modunu Etkinlestirme
1 Alarm Cihazindaki Ayar diigmesine hizlica basarak, dedektor ekleme modunu etkinlestirin. Sart ve kirmizi

qdstergeler yanip sonmeye baslayacaktir. Sesli uyanyr izleyin.
2 Dedektorler Ekleme

Dedektdri Alarm Cihazina (50 cm icerisine) yaklastirin ve ardindan ekleme islemini baglatmak icin
dedektoriin alarm diigmesine basin. Eklenen dedektortin tiirlini ve seri numarasini belirten bir sesli
uyari alinir. (32 dedektdre kadar eklenebilir).

)))

® i%

Dedektdr Ekleme Modunu Devre Disl Birakma

Tim dedektdrler eklendikten sonra, Dedektdr Ekleme Modunu devre disi birakmak icin Ayar Diigme'sine
tekrar basin.

« 3 dakika icinde hicbir islem yapilimazsa, Dedektor Ekleme Modu devre digi birakilacakar.

« Dedektdrler ve Alarm Aygiti arasindaki maksimum mesafe 90 mt.ye kadar dedisir.




Ek
Kutu icerigi

Uzaktan Kumanda x1 USB Veri Kablosu x1

Hizli Balangic Kilavuzu x1 Glig Adaptorii x1
(Gl adaptori tipi dilkelere gore dedisebilir)

islevsellik

Essiz Ev Korumas
Cesitli EZVIZ kablosuz dedektdrlerine erisilebilir ve evinize kapsamli bir koruma saglar.

Diinyanin Lider iletisim Teknolojisi
Kablosuz dedektorlerle rahat givenlik yerlesimi.

Kullanigh Ag Yapilandirmasi
Tek tugla Wi-Fi baglantisi (SADECE 2.4 GHz Wi-Fi'yi destekler).

EZVIZ Bulut P2P Hizmeti
Cep telefonunda ve PC'de alarmlan alir ve kontrol eder.
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Alarm Cihazi Temel Bilgileri

Ayar Montaj Askisi o=
Digmesi * 7
Gilc Girisi ©  LED Gostergeleri
(ALARM, LINK ve HAZIR) ;

Hoparldr * Sififlama Diigmesi o
Isim Tanim
@l Girlgi Gihazin qiic kaynagi (USB portuile).
ALARMLED Gostergesi  Sabit Kirmizi: Alarm Cihaz normal durumdadir.

Kirmizi Yanip Sonme: Bir alarm olusur.
LINK LED Gostergesi ~ San Titresim: Wi-Fi bagl.

Yanmiyor: Wi-Fi baglantisi kesildi.
HAZIR LED Gostergesi  Sabit Beyaz: Alarm Cihazi agik (USB baglanti noktasi ile).
Montaj Askisi (ihazi asmak icin kullanilir.

Sfirlama Diigmesi

(ihazi gii¢ kaynagina baglayin (USB baglanti noktasi ile). Bir igne ile SIFIRLAMA
digmesini basin ve basili tutun, 3 gdsterge ayni anda bir kere titreyince birakin.
(ihaz tekrar baslatilir ve bagl dedektdrler ve uzaktan kumanda haric tim ayarlar
geri yiklenir.




Uzaktan Kumanda Temel Bilgileri

fsim

*************** < LED Gosterge

Acil Durum o---------f--- g
Diigmesi
o Uyku Modu
Evde Modu i Evden Aynima Modu
w —————————— o Sessiz
Bezviz
)
Tanim

LED Gosterge  Herhangi bir diigmeye basildiginda titrer.

a2

9

0

o

EZVIZ platformuna bir acil durum alarmi gndermek icin diimeyi 2 saniye basili tutun.

Evde biri varsa veya eve girecekseniz alarm sistemini devreden ¢lkarmaniz gerekir. Evde
Modu'nu etkinlestirmek icin diigmeye basin.

Evdeyseniz ve yine de korunmak isterseniz: Evin yalnizca cevre kisimlart (kapilar ve
pencereler) devreye alinir. Uyku modu, giin boyunca veya gece igin uygundur. Uyku
modunu etkinlestirmek icin digmeye basin.

Evde kimse yoksa, evi davetsiz misafirlerden korumak igin alarm sistemini
etkinlestirmeniz gerekir. Evde kimse yok iken Evden Aynima modu uygundur. Evden
Aynlma modunu etkinlestirmek icin diigmeye basin.

Sesli komutlan kapatmak icin basin.

« Paketteki uzaktan kumanda varsayilan olarak A1'e baglidir. Uzaktan kumanda normal calismiyorsa

veya sizde yeni bir tanesi varsa, baska bir uzaktan kumandayi Alarm Cihazina baglamak i¢in
islemlerdeki 3. adima bakin.

« Devreye alma modu icin yukaridaki aciklamalar varsayilan ayarlardir. Her devreye alma modunda,

dedektor devreye alma durumunu ozellestirebilir ve devreye alma modunu EZVIZ uygulamasinda
degistirebilirsiniz.




Sorun Giderme

S: EZVIZ uygulamasindan Alarm Cihazi eklenirken, “The device is offline.” (Cihaz ¢evrimdisi.) veya “The
device is not registered.” (Cihaz kaytlr dedil.) uyarisi veriyor.

C: 1. Wi-Fi'nin Alarm Cihazina bagi olup olmadidini kontrol edin ve calisip calismadigindan emin
olun.
2. Sari gostergenin titreyip titremedidini kontrol edin; eder titremiyorsa Alarm Cihazini tekrar
baslatin ve yeniden Wi-Fi'ye baglanin.

Cep telefonu, Alarm Cihazi cevrimigi oldugunda ve alarm oldugunda alarmi algilamiyor.

1. Cep telefonunuzda EZVIZ uygulamasinin calistigindan emin olun.
2. Android OS cep telefonu icin, uygulamanin arka planda calistigindan emin olun; i0S igin “Settings
> Notification” (Ayarlar> Bildirim) kismindaki mesaj anlik bildirim fonksiyonunu etkinlestirin.

Dedektdriin durumu EZVIZ uygulamasinda gevrimdisi olarak gériintiileniyor.

1. Alarm Cihazinin bagh oldugu Wi-Fi durumunun normal oldugundan emin olun.

2. Dedektorler ile Alarm Cihazi arasindaki mesafenin 100 metreden daha az oldugundan ve herhangi
birengel olmadidina emin olun.

3. Dedektortin pilinin tikenmediginden emin olun.

Dedektdr alarmi algilayabiliyor ve Alarm Cihazi normal calisiyor, ancak ses gelmiyor.

1. Dedektdr ile Alarm Cihazi arasindaki mesafenin 100 metreden daha az oldugundan ve herhangi bir
engel olmadigina emin olun.

2. Alarm Cihazinin kurulum konumunu ayarlayin. Alarm Cihazini evinizin merkezine monte etmeniz
onerilir.

3. Alarm Cihazinin Sessiz modda olmadigindan emin olun.
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LIMITED WARRANTY
Thank you for purchasing EZVIZ products. This limited warranty gives you, the original purchaser of the EZVIZ product, specific legal
rights. You may also have other legal rights that vary by state, province or jurisdiction. The disclaimers, exclusions, and limitations
of liability under this limited warranty will not apply to the extent prohibited by applicable law. No distributor, reseller, agent, or
employee is authorized to make any medication, extension, or addition to this limited warranty.
Your EZVIZ product is warranted for a period of one (1) year from the date of purchase against defects in materials and workmanship,
or such longer period as may be required by law in the country or state where this product is sold, when used normally in accordance
with user manual.
You can request warranty service by emailing us at support@ezvizlife.com.

For any defective EZVIZ products under warranty, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ("the Company’) will, at

its option. (i) repair or replace your product free of charge: (i) exchange your product with a functional equivalent product; (i) or

refund the original purchase price, provided you provide the original purchase receipt or capy, brief explanation of the defect, and

return the product in its original packaging. At the sole discretion of the Company, repair or replacement may be made with a new

or refurbished product or components. This warranty does not cover the postal cost, insurance and any other incidental charges

incurred by you in returning the product.

Except where prohibited by applicable aw, this is your sole and exclusive remedy for breach of this limited warranty. Any product that

has either been repaired or replaced under this limited warranty will be covered by the terms of this limited warranty for the longer of

ninety (90) days from the date of delivery or the remaining original warranty period.

This warranty does nat apply and is void:

o |f the warranty claim is made outside the warranty period or if the proof of purchase is not provided

o For any malfunction, defect or failure caused by or resulting from the evidence of impact, mishandling , tampering, use contrary
to the applicable instruction manual, incorrect power line voltage, accident, loss, theft, fire, flood or other Acts of God, shipping
damage or damage resulting from repairs performed by unauthorized personnel.

o For any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of the product.

o Cosmetic damage. including but not limited to scratches, dents and broken plastic on ports.

o Any software, even if packaged or sold with EZVIZ hardware.

o for any other damages free from defects in material or workmanship.

e Routine cleaning, normal cosmetic and mechanical wear and tear.

Please do not hesitate to contact your seller, or send e-mails to us supportfezvizlife.com, with any questions

COPYRIGHT ©2017 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.



GARANTIE LIMITEE
Merci d'avoir acheté nos produits EZVIZ En tant qu'acheteur original de produit EZVIZ cette garantie limitée vous accorde certains
droits. Selon le pays, (a région ou (a juridiction ol vous résidez il est possible que vous bénéficiiez d'autres droits. Les dénis de
responsabilités, exclusions et limitations de responsabilité civile stipulés dans cette garantie limitée s'appliquent uniquement dans
les limites prévues par (a loi. Aucun distributeur, revendeur, agent ou employé n'est autorisé & apporter de modification, d'extension
ou d'ajout a cette garantie.
Votre produit EZVIZ est garanti pendant une période de un (1) an & compter de la date d'achat pour tout défaut de pieces et de main
d'ceuvre, ou pour une durée supérieure si la (égislation en vigueur dans e pays ou l'état ol ce produit est vendu Uexige, dés lors qu'il
est utilisé conformément aux instructions du manuel de ('utilisateur.
Pour faire valoir la garantie, écrivez-nous @ l'adresse suivante: supportfezvizlife.com

Si-un défaut est signalé sur un produit EZVIZ pendant la période de garantie. Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. « la
Société ») pourra, 4 sa discrétion, (i) réparer ou remplacer votre produit gratuitement ; (i) remplacer votre produit par un produit
équivalent en état de marche ; (iii) rembourser le prix d'achat. Vous devrez toutefois présenter la preuve d'achat et une breve
explication du défaut constaté, et renvoyer le produit dans son emballage d'origine. La Société pourra réparer ou remplacer le
produit ou les composants par un produit ou des composants neufs ou remis en état. Cette garantie ne couvre pas les frais de port,
['assurance ni les éventuels frais annexes de renvoi du produit.

Sauf si la législation en vigueur Uinterdit, cette garantie est votre seul et unique recours. Tout produit réparé ou remplacé en vertu
de la présente garantie limitée sera couvert pendant une durée de quatre-vingt-dix (90) jours & compter de a date de livraison ou
jusqu'a 'échéance de a période garantie originale.

Cette garantie ne s'applique pas et est considérée comme nulle dans les cas suivants

si Uutilisateur se prévaut de la garantie hors de a période de couverture ou s'il ne fournit pas de preuve d'achat ;

o en cas de dysfonctionnement, de défaut ou de panne due ou induite par un choc, une mauvaise manipulation, un sabotage, une
utilisation non conforme aux instructions du manuel, une tension d'alimentation incorrecte, un accident, une perte, un vol, un
incendie, une inondation ou toute autre catastrophe naturelle, un préjudice subi pendant le transport ou résultant de réparations
par un personnel non agréé ;

consommables, tels que les batteries, o le dysfonctionnement est dd au vieillissement normal du produit ;

dommages superficiels tels que, entre autres, les rayures, les bosses ou les pieces en plastique cassées :

logiciels, méme fournis ou vendus avec le matériel EZVIZ ;

préjudices autres que les défauts de pieces ou de main d'ceuvre ;

nettoyage de routine, vieillissement de ['aspect extérieur et usure mécanique normale.

Pour toute question, n*hésitez pas & contacter votre revendeur ou a nous écrire & ['adresse suivante: support@eavizlife.com

COPYRIGHT ©2017 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY 0., LTD. TOUS DROITS RESERVES.



GARANTIA LIMITADA
Gracias por adquirir productos EZVIZ. Esta garantia limitada le concede a usted, el comprador original del producto EZVIZ, derechos
legales especificos. Es posible que tenga otros derechos legales en funcién de su estado, provincia o jurisdiccion. Los avisos de
exencion de responsabilidad, las exclusiones y as limitaciones de responsabilidad de esta garantia limitada no se aplicarén hasta
el maximo prohibido por (a legislacién aplicable. Ningun distribuidor, revendedor, representante o empleado tiene autorizacion para
introducir alteraciones, ampliaciones o incorporaciones en virtud de esta garantfa limitada.
Su producto de EZVIZ estd cubierto por la garantia por un periodo de un (1) afio desde la fecha de compra frente a defectos de
materiales y mano de obra, o en el plazo mds largo que requiera (a ley en el pais o estado donde se venda este producto, cuando se
usa normalmente de acuerdo con el manual de usuario.
Puede solicitar el servicio de garantia por correo electrdnico en supportfeavizlife.com .

Para cualquier producto de EZVIZ defectuoso en garantia, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. (*la Empresa‘], a su

discrecidn, (1) reparard o sustituird el producto de forma gratuita; (Il) cambiard su producto por un producto equivalente funcional;

(I11) o reembolsard el precio de compra original, siempre y cuando proporcione el recibo de compra original o una copia, una breve

descripcion del defecto y devuelva el producto en su embalaje original. A la entera discrecion de la Empresa, la reparacidn o la

sustitucion pueden realizarse por un producto o componentes nuevas o reacondicionados. Esta garantia no cubre el coste postal de
transporte, el seguro ni ningdn otro coste incidental en el que incurra durante (a devolucidn del producto.

Excepto si Lo prohibe la legislacidn vigente, esta es la solucién Unica y exclusiva en caso de incumplimiento de esta garantia

limitada. Cualquier producto que se haya reparado o sustituido en virtud de esta garantia limitada estard cubierto por los términos de

la misma durante el periodo méximo de noventa (90) dias a partir de la fecha de entrega o el periodo de garantia original restante.

Esta garantia no se aplica y se considerard nula:

o Si la reclamacidn de garantfa se realiza fuera del periodo de garantfa o si no se proporciona la prueba de compra.

e £n caso de funcionamiento incorrecto, defecto o averfa causados por o como resultado de las pruebas de impacto, impericia,
manipulacion, uso contrario al manual de instrucciones aplicable, voltaje incorrecto de (a linea eléctrica, accidente, pérdida,
robo, incendio, inundacidn u otros actos de fuerza mayor, dafios en el envio o dafios ocasionados por reparaciones realizadas por
personal no autorizado.

o £n el caso de las piezas consumibles, como (as baterias, si el funcionamiento incorrecto se debe al desgaste normal del producto

o Dafios cosméticos, incluidos, pero sin limitarse a, arafiazos, abolladuras y pldstico roto en puertos

o Cualquier software, incluso si se ha incluido y vendido con el hardware de EZVIZ.

o £n caso de otros dafios libres de defectos en el material o la mano de obra

o |3 limpieza rutinaria, cambios cosmeéticos y el desgaste mecdnico natural.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con su representante comercial, o bien envienos un mensaje a support@
ezvizlife.com con la pregunta que desee.

COPYRIGHT ©2017 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. RESERVADOS TODOS LOS DERECHOS.



OrPAHIYEHHAA TAPAHTIA
bnaroaapum Bac 3a nokynky npoaykuwm EZVIZ. 31a orpaHnyeHHas rapaTia aet Bam kak nokynatenio npoaykta EZVIZ onpezenettbie
H0pUANYeCKIE NPaBa. Bbl TaKKe MOXeETe MMETb Zpyrue opuaUeckue Npasa, KoTopbe 0NPeAeNaiTCA 3aKOHaMU 0CYApCTBa,
MIPOBUHLIAY U OPUCAMKLIEN. VICKNIOUEHNA 1 OTPAHUYEHIA OTBETCTBEHHOCTI B COOTBETCTBIN C AAHHOI OTPaHIUEHHOI rapaHTUelt
He JelCTBUTENbHbI B CNyYae, €C OHI MPOTUBOPEYAT ARTICTBYIOLLIEMY 3aKOHOZATENbCTBY. Hit AUCTPUOBIOTOP, HY MNP, I ATEHT UK
COTPYAHUK HE IMeeT NPasa BHOCHT Kakue-NIOO U3MeHeHIA U AOMONHEHNA K [iaHHOI OrPaHIUHHOT rapaHTui.
Ha Baw npoaykT EZVIZ paetca rapaTia cpokom Ha oanH(1) roA ¢ MOMEHTa NOKYNKH Ha AeOEKTb! MaTepUanos v U3roToBeHua,
1N Ha bonee AMUTeNbHbI NepUoa, B COOTBETCTBIM C 33KOHOM TOCYAAPCTBA, Te MPOAALTCA ITOT TOBAP, NPU YCMIOBHM NPABUNBHOTO
UCMOb30BAHNA B COOTBETCTBINM € PYKOBOACTBOM N0Nb30BATENA.
Bbl MOXKeTe 3anpoCHTb FapaHTHiiHoe 00CnyKiBaHue, 06PATUBLLVCH 110 INEKTPOHHOI fiouTe support@ezvizlife.com.
B cnyuae HencnpasocTv npoaykTos EZVIZ no rapatTiu, HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY (0., LTD. Xarusoy ("Komnanua") npousseger,
110 cBoemy Bbi0opy, (1) peMOHT unm 3ameny u3senna becnnatHo; (11) 0bmet NPoAYKTa Ha GYHKLMOHaNbHO SKBUBaNeHTHbIV; (1Il) Bo3spaT
N1EPBOHAUANbHOI CTOUMOCTH, NIpY YCI0BUM, 4TO Bbl NPe0CTaBHTE OPYTUHAN WA KOMUKO KBUTaHLMN O NOKYMKe, KpaTKoe 00bACHeHMe
JedeKTa, a Take BepHeTe T0Bap B OPUTUHANIbHOI ynakoske. Ha ycmoTpere KomnaHuy, MOXeT NPoU3BOATCA PEMOHT Wi 3aMeHa
HOBOTO W/ OTPEMOHTUPOBAHHOTO MPOAYKTA WM €10 KOMMOHEHTOB. /IaHHaA TapaHTWA He PAaCNPOCTPAHAETCA Ha TIOUTOBbIE PACXOAbI,
CTPaXoBKy 1 Nobble Zipyrile HenpezBzeHHble PACXOAbI, OHeCeHHble Bami B (BA3v1 C BO3BPATOM NPOZYKTa.
32 UCKNIYeHMEM CNyuaes, 3anpeLLIeHHbIX JeCTBYIOLIMM 3aKOHOAATENbCTBOM, 3TOT AOKYMEHT ABNACTCA BAMM EAMHCTBEHHbIM I
VCKNOYUTENbHbIM CPEACTBOM CYAIeOHOIN 3aLLINTLI, B CNlyyae HapyLUEHIA BaLMX NPas, 3aKpEMNeHHbIX B OrpaHMUeHHOI rapaHTim. K
M060MY MPOAYKTY, KOTOPbIFT Yxke Gbin OTPEMOHTUPOBAH IAU 3aMeHeH N0 1aHHOT OTPHUUEHHOI TapaHTUM, MPUMEHNMbI YCTIOBHA
J0KyMeHTa B TeyeHvte AeBAHOCTa (90) AHeli C MOMEHTa NOCTABKY NN OCTABLLUETOCA NePBOHAYNHOTO FaPAHTUIHOTO CPOKa.
JIaHHa# rapaHTUA He NPUMEHAETCA U ABNACTCA HeeiCTBUTENbHON:
+ B cnyuae nozaum 3a8BKM Ha rapaHTUiiHbIii PEMOHT M0 MCTEYEHVM FaPaHTUTIHOTO CPOKA WK OTCYTCTBUA 0Ka3aTeNbCTBa haKTa
TIOKYTIKA.
B cnyuae HemcnpasHoCTelt, Ae)EKTOB, BbI3BAHHbIX HENPABIbHBIM MCNONb30BaHIEM, HaPyLLEHUEM UHCTPYKLWii N0 SKcnnyaTaumy,
NPU HENPABINLHOM HANPAXEHNN CETU, aBaPUK, YTepe, Kpaxe, N0Xape, HABOAHEHU WU UHbIX CTUXMIIHBIX 6EACTBUAX,
TIOBPEX ZieHIV rPy3a Wik YLLEPOE, HaHECEHHbIMM B PE3ybTaTe PEMOHT, BHINOSHEHHOTO He YNONHOMOYEHHBIMM MLAMA.
[Ln ni00bIX PACKOAHbIX YaCTeld, TaKiiX KaK 6atapeit, KOraa HeUCnpaBHOCTb MPOUCKOANT U3-3a eCTECTBEHHOTO CTaPeHNA POAYKTa.
TIpy KOCMETUYECKIAX MOBPEXAEHNSX, B TOM WiCTE, HO He TONIbKO, NPY LiApanitHax, BMATHaX 1 CIOMaHHOM NAACTUKE Ha NOpTaX.
[InA nioboro nporpammHoro obecreyeHIns, 4axe ecn 0HO BbiN0 ynakoBaHo Uk NPOAAHO BMecTe ¢ 0bopyAoBanuem EZVIZ.
[Ing nio6bix pyrvix NoBPex Ui, AeGeKTOB MaTepuana WK U3roToBNIeHNS.
[LnA N11GHOBOTO KOCMETUUECKOTO 1 MEXaHNYECKOrO M3HOCa.

Y06bl 3a8aTb BONPOC NPOZABLY WM OTNPABUTH HaM NUCbMO), NOXanyiicTa, 06palLaiiecs Mo AaHHOMY aapecy: support@ezvizlife.com
COPYRIGHT ©2017 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO,, LTD. ALL RIGHTS RESERVED.



SINIRLI GARANTI
EZVIZ trinleri satin aldiginiz igin tesekkir ederiz. Bu sinirli garanti, EZVIZ Grintin satin alan kisi olarak
size, 6zel hukuki haklar vermektedir. Ulke, sehir veya yargi sistemlerine bagli olarak degisebilecek
baska hukuki haklara da sahip olabilirsiniz. YurarlUkteki yasalar tarafindan engellenmesi halinde, bu
sinirli garanti kapsaminda bildirilen feragatler, istisnalar ve sorumluluk sinirlari uygulanmayacaktir.
Higbir distribtortn, perakende saticisinin, aracinin veya galisanin bu sinirli garanti tzerinde herhangi
bir degisiklik, uzanti veya eklenti yapmaya yetkisi yoktur.
EZVIZ GrGniuniz, satin alindigi tarihten itibaren bir (1) yil stireyle ya da trtnun satildig tlkede veya
sehirde yasalar tarafindan gerekli gorilen stre boyunca,kullanim kilavuzuna uygun bir sekilde
kullaniimasi kosuluyla, malzeme ve iscilik hatalarina karsi garantilidir.
Asagidaki adrese e-posta gondererek bizden garanti servisi talep edebilirsiniz: support@ezvizlife.com .

Garanti kapsaminda arizalanan herhangi bir EZVIZ Grind igin, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL
TECHNOLOGY CO., LTD. (“Sirket”) kendi tercihine bagli olarak, orijinal satis belgesini veya kopyasini
saglamaniz, arizanin kisa bir agiklamasini belirtmeniz ve Griint orijinal ambalajinda iade etmeniz
kosuluyla, (i) trtinintizi Gcretsiz bir sekilde onaracak veya degistirecek; (i) Grtinintzu islevleri
agisindan esdeger bir trin ile degistirecek; veya (iii) satin alma sirasinda 6dediginiz ile tcreti iade
edecektir. Yegane takdir yetkisi Sirkete ait olmak tzere, onarim veya degistirme islemi yeni ya da
yenilenmis Grtin veya bilesenler ile yapilabilir. Bu garanti, Uriiniin iadesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek
posta masraflarini, sigorta ve diger istege bagl maliyetleri kapsamamaktadir.

Yasalar tarafindan engellenmedigi stirece, bu sinirli garanti kosullarinin yerine getirilmesi igin tek
ve yegane sorumlu siz olacaksiniz. Bu sinirli garanti kapsaminda onarimi yapilan veya degistirilen
herhangi bir Griin igin, teslim tarihinden itibaren, ilk garanti stiresi gegerli kalacak veya eger daha
uzunsa, doksan (90) giin boyunca bu sinirli garanti uygulanacaktir.

Asagidaki hallerde bu garanti uygulanmaz ve gegersiz kalir:

Garanti talebinin garanti siresi dolduktan sonra yapilmasi veya Urliniin satis belgesinin
saglanamamasi.

Herhangi bir darbe, hatali kullanim, kurcalama, kullanim kilavuzunda belirtilen agiklamalarin aksi
yontnde kullanim, hatali giris gerilimi, kaza, kayip, hirsizlik, yangin, su tagkini ve diger dogal afetler,
nakliye hasari veya yetkili olmayan kisiler tarafindan yapilan onarimlar nedeniyle veya bu tir
durumlar sonucu ortaya gikan her tirll ariza, hasar veya bozulmalar.

Piller gibi her turlti sarf malzemeler icin, arizanin Griintin normal asinma ve yipranmasi ile ilgili
olmasi.

Cizilme, gokme, baglanti uglarinda bulunan plastik pargalarin kirilmasi dahil olmak tzere, ancak
bunlarla sinirl kalmaksizin gérsel hasarlar.

EZVIZ donanimi ile birlikte ambalajlanmig veya satilmis olsa dahi her ttrld yazilim sorunlari.

* Malzeme ve iscilik hatasi olmayan diger her tirlu hasarlar.

Rutin temizlik, normal goriinim bozulmasi ve mekanik asinma ve yipranma.

Her tUrlt sorulariniz igin lGtfen saticiniz ile iletisime gegmekte tereddit etmeyin veya support@ezvizlife.
com adresinden bize bir e-posta gonderin.

TELIF HAKKI ©2017 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. TUM HAKLARI SAKLIDIR.
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