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COPYRIGHT © 2019 Hangzhou EZVIZ Software Co.. Ltd.. ALL RIGHTS RESERVED.

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of Hangzhou EZVIZ
Software Co., Ltd. hereinafter referred to as "EZVIZ"). This user manual (nereinafter referred to as "the Manual’)
cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any means, without the prior
written permission of EZVIZ. Unless otherwise stipulated, EZVIZ does not make any warranties, guarantees or
representations, express or implied, regarding to the Manual.

About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all other
information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the Manual is
subject to change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest version in the
azvizZ " vebsite (http:/fww ezvizlife.com)

Revision Record

New release - January, 2019

Trademarks Acknowledgement

e ™ g9 ™ and other EZVIZ's trademarks and logos are the properties of EZVIZ in various
jurisdictions. Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.
Legal Disclaimer

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. THE PRODUCT DESCRIBED. WITH ITS HARDWARE,
SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED “AS IS, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND EZVIZ MAKES NO
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY QUALITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL EZVIZ,
TS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL, CONSEQUENTIAL,
INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING. AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF BUSINESS PROFITS,
BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION. IN CONNECTION WITH THE USE OF THIS
PRODUCT, EVEN IF EZVIZ HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW. IN'NO EVENT SHALL EZVIZ'S TOTAL LIABILITY FOR ALL
DAMAGES EXCEED THE ORIGINAL PURCHASE PRICE OF THE PRODUCT.

EZVIZ DOES NOT UNDERTAKE ANY LIABILITY FOR PERSONAL INJURY OR PROPERTY DAMAGE AS THE RESULT OF
PRODUCT INTERRUPTION OR SERVICE TERMINATION CAUSED BY: A) IMPROPER INSTALLATION OR USAGE OTHER
THAN AS REQUESTED: B) THE PROTECTION OF NATIONAL OR PUBLIC INTERESTS: C) FORCE MAJEURE: D) YOURSELF
OR THE THIRD PARTY, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, USING ANY THIRD PARTY'S PRODUCTS, SOFTWARE,
APPLICATIONS, AND AMONG OTHERS,

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN
RISKS. EZ2VIZ SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR OTHER
DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION. OR OTHER INTERNET SECURITY
RISKS: HOWEVER, EZVIZ WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.



SURVEILLANCE LAWS AND DATA PROTECTION LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT
LAWS IN YOUR JURISDICTION BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS
T0 THE APPLICABLE LAW. EZVIZ SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT THAT THIS PRODUCT IS USED WITH
ILLEGITIMATE PURPOSES.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATTER PREVAILS.

Regulatory Information

FCC Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired
operation.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This product generates, uses, and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation.
If this product does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of
the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.

This equipment should be installed and operated with a minimum distance 20cm between the radiator and
your body.

This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the
following two conditions:

(1) this device may not cause interference. and

2) this device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the
device.

Under Industry Canada regulations, this radio transmitter may only operate using an antenna of a type
and maximum (or lesser) gain approved for the transmitter by Industry Canada. To reduce potential radio
interference to other users, the antenna type and its gain should be so chosen that the equivalent isotropically
radiated power (e.i.r.p.) is not more than that necessary for successful communication.



MB-3(B) standards requirements

EC DECLARATION OF CONFORMITY

SMMP Co., Ltd . declares that the radio equipmen CS-CMT-CHARGER] is in

able at the following web link

Safety Instructmn

Due to the product shape and dimension, the name and address of the importer/
manufacturer are printed on the package.

Customer Service

For mare information, please visit vww.ezvizlife.com
Need help? Please visit “waw.envizlife.com/inter/page/contact-us™ for our local contact details.

AVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE



Aoerea de los documentos

Los documentos ncluyen nstucciones para el usoy el manejo el poducta. Las fotografas, cuadios, imdgenes y culguier ot informait provista

a continuacion tienen fines descriptvs y explicatvs dricamente. La informacidn ncuida en Lo documentos esté sjeta a cambios sin previo s

por matives de actualzacidn de fimwere u otros matives. Encuentre la ltima versidn en el sito web ttp: e endzife.com).

Toda la informacidn, incluidos los términos, fotografias y gréficos, entre otras, pertenecen a EVIZ Inc. o sus subsidiarias [en adelante denominados
“EVIZ"). Los documentos no pueden reproducirse, cambiarse, traducirse i distribuirse total o parcialmente por mngun medio sin el permiso

escito previo de EMZ. Sabv disposicion en contaro, EIVZ no ealiza inguna declracion garanti,ya sea expresa o implicita, en teacién con los

documentos.

Reconacimiento de las marcas registradas

EZVJlZ"*‘ & ™y otras rr'namas tegistradas y logos de EIVIZ son propiedad de EZVIZ en diferentes jurisdicciones. Otras marcas y logos
tos pertenecen a s dugfios.

Renuncia legal
HASTA EL GRADO MAXIMO QUE PERMITA LA LEY APLICABLE, EL PRODUCTO DESCRIPTO, CON SU HARDWARE, SOFTWARE Y FIRMWARE SE
PROPORCIONA “TAL COMD ES", CON TODAS LAS FALLAS Y ERRORES Y EIVIZ ND GARANTIZA, DE MANERA EXPRESA O IMPLICTA, LA COMERCIABLIDAD
LA EAUDAD SAUSFAETUR\A LA \DDNEIUAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y LA NO VIDLACIGN POR PARTE DE TERCERQS, ENTRE OTRAS
ORES, FUNCIONARIOS, EMPLEADOS 0 REPRESENTANTES SERAN RESPONSABLES ANTE USTED POR DANOS

ESPEUALES EUNSEEUENTES S[CUNDAR\US (0 INDIRECTOS, ENTRE OTROS, DANOS POR PERDIDA DE GANANCIAS DEL NEGOCIO, INTERRUPCION DEL
NEGOCIO 0 PERDIDA DE DATOS 0 DOCUMENTACION, RELACIONADA CON EL USO DE ESTE PRODLCTO. AUNGUE SE HUBIERA NOTIFICADO A EZVZ DE LA
PUSIBIUDAD DE DICHOS DADS,

JASTA EL GRADO MAXIMO (QUE PERMITA LA LEY APLICABLE, EN NINGUN CASD LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE EZVIZ POR TODOS LOS DANOS
EXEEI]ERA EL PRECID DE COMPRA DEL PRODUCTO.
EIZ no asume ninguna responsabilidad por los dafios a las personas o a la propiedad que resulten de (a interupcidn del producto o (a finalizacion
del senvicio causada por: a) la instalacidn o el uso inadecuado diferente al estipulado; b) (a proteccidn de los intereses nacionales o pblicas; o) Fuerza
mayo: d) eLuso, por parte suya o de un tercero, de productos de terceras marcas, softwrey aplicaciones, entre oras.
N RELAE\DN AL PRODUCTO CON ACCESO A INTERNET, EL USO DL PRODUCTO CORRERA COMPLETAMENTE POR SU CUENTA Y RIESGO. EAVZ NO
ASUMIRA NINGUNA RESPONSABILIDAD POR EL FUNCIONAMIENTO ANORMAL, ATENTADOS CONTRA LA PRVACIDAD U OTROS DANOS QUE DERNVEN
DE ATAQUES CIBERNETICOS, ATAQUES DE HACKERS, INSPECCION DE VIRUS U OTROS RIESGOS DE SEGURIDAD DE INTERNET; SIN EMBARGO. EVZ

PROPORCIONARA APOYQ TECNICO OPORTUND I ES NECESARID.

EL objetivo de los productos es proporcionar una advertencia adecuada en casos de usurpacidn ilegal en alguna drea. No obstante, la correcta
instalacidn de los productos no eliminard sino que solo reduciré la ocurrencia de esos accidentes, los danas a Las uevsanas 0 la pérdida de propiedad
resultantes. Es muy recomendable que incremente el nivel de vigilancia y consciencia sobre [a sequridad en la
LAS LEYES DE VIGILANCIA VARIAN EN CADA JURISDICCION. REVISE TODAS LAS LEYES PERTINENTES EN SU JUR\SD\CE\DN ANTES DE USAR ESTE
PRODUCTO PARA GARANTIZAR (QUE EL USD CUMPLA CON LA LEGISLACION APLICABLE. ADEMAS, ACEPTA QUE ESTE PRODUCTO S SOLO PARA USO
CIVIL Y EXVIZ NO SERA RESPONSABLE S| FUERA UTILIZADO CON UN PROPOSITO ILEGITIMO, TALES COMO LA VIQLACION DE DERECHOS DE TERCERAS
PARTES, TRATAMIENTO MEDICO, EQUIPOS DE SEGURIDAD U OTRAS SITUACIONES DONDE LA FALLA DEL PRODUCTO PODRIA PRODUCIR LA MUERTE
0 LESIONES PERSONALES 0 ARMA DF DESTRUCCION MASIVA, ARMA OUIMICA ¥ BIOLOGICA, EXPLOSIGN NUCLEAR ¥ CUALOUIER USO DF ENERGA
NUCLEAR NO SEGURA 0 USOS CONTRA LA HUMANIDAD. USTED DEBE ASUMIR TODA LA RESPONSABILIDAD POR LAS PERDIDAS 0 DANOS QUE
RESULTEN DE CUALQUIERA DE LOS USOS MENCIONADOS ANTERIORMENTE. EN CASO DE CONFLICTOS ENTRE LO DISPUESTO ANTERIORMENTE ¥ LA
LEY APLICABLE, PREVALECERA ESTA ULTIMA
Informcion regulatoria
Informacidn de FCC
Cumplimiento con FCC: Este dispositivo cumple con [a Parte 15 de la Normativa FCC. La operacidn estd sujeta a las siguientes dos condiciones:
(1) Que el dispositivo no cause interferencias nocivs, y
() Qe e dispositvo acepte cualguier nterferencia ecibida, incluida aquela que puede causar una funcionamiento indeseado.
Nota: Este producto fue probado y cumple con los limites para los dispasitivos digitales de Clase B, segin la parte 15 de la Normativa FCC. Estos
limites estan disefados para proparcionar una proteceidn razonable conta La interferncia naciva en una instalacion residencial. Este producto
qenera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y i no esta instalado y se utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones puede causar
interferencias nocivas a tas radiocomuniceciones. Sin embargo. no hay garaniia de que no ocurran interferencias en una instalacidn en partcular. Si
este producto causa interferencias nocivas en la recepcidn de television que puede determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al
usuario que intente corregir a nterferencia tomando na o varias de las siguientes medidas:
- Reoriente o reubigue (a antena receptora.
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Instruccmnes de seguridad

Debido a la forma y las dimensiones del producto, el nombre y la direccion del importador/fabricante esta impresa
enel paguete.

Servicio la cliente

Para més informacidn, visite wwnw.ezvizlife.com.

Necesita ayuda? Visite “wow.exvizlife.comyinter/page/contact-us” para obtener contactos locales.




A props des documents

Les documents comprennent des instructons pour utliser et gérer le produit. Les llustrations,les graphiques, les images et toutes les auties
informations figurant ci-aprés sont fournis a titre de description et dexplication uniquement. Les informations figurant dans les documents sont
Sujettes & modification sans préavis, en raison de mises & jour du micrologiciel o pour dautres raisans. Veuillez consulter e site web pour obtenir la
demibre version [t eavizife.com).

Toutes les informations, notamment les textes, les images et les graphiques sont a propriété dEZVIZ Inc. ou de ses fililes (ci-aprés « EVIZ »). Les
documents ne peuvent pas tre reproduits, madifiés, traduits ou distribués, en partie ou en totalité, sans le consentement écit préalable d'EVIZ. Sauf
mention contraire, E7VIZ noffre aucune garantie, explicite ou implicite, en ce qui concerne les documents.

Informations: sur les mavques déposées.

| et les autres marques déposées et logos dEZVIZ sont la proprigté d'EZVIZ dans diverses juridictions. Les autres marques
jonnés dans les documents appartiennent & leurs propriétaires respectifs.

Mentions légales ) ) )

DANS LES LIMITES AUTORISEES PAR LE DROIT EN VIGUEUR, LE PRODUIT DECRIT. AVEC SON MATERIEL, SON LOGICIEL ET SON MICROLOGICIEL, EST

FOURNI « TEL QUEL », AVEC TOUS SES DEFAUTS ET SES ERREURS, ET EAVZ NOFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPLICITE OU IMPLICITE, NOTAMMENT

DE QUALITE MARCHANDE, DE QUALITE SATISFAISANTE, DYADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER, ET DE NON-VIOLATION DES DROITS D'UN TIERS.

EN AUCUN CAS EZVIZ, SES DIRECTEURS, CADRES, EMPLOYES OU AGENTS NE SAURONT ETRE TENUS RESPONSABLES ENVERS VOUS POUR T0US

DOMMAGES SPECIAUX, CONSECUTIFS, ACCESSOIRES OU INDIRECTS, Y COMPRIS LES DOMMAGES POUR PERTE DE BENEFICES COMMERCIAUX,

INTERRUPTION DU TRAVAIL, PERTE DE DONNEES OU DE DOCUMENTATION EN LIEN AVEC LUSAGE DE CE PRODUIT, MEME S EZVZ A ETE AVERTI DE

LEVENTUALITE DE CES DOMMAGES. )

DANS LES LIMITES AUTORISEES PAR LE DROIT EN VIGUEUR, EN AUCUN CAS LA RESPONSABILITE TOTALE DYEZVIZ POUR LES DOMMAGES NE SAURA

EXCEDER LE PRIX DACHAT DU PRODUIT.

EIVIZ nendossera aucune responsabilté en cas de dommages corporels ou de dégéts matériels résultant d'une interruption du produt ou d'une:

résiliation de senvice causée par - a] une installation ou un usage incorrect ; b La protection des intéréts nationau ou publics ; ¢) un cas de force

majeure : ) vous-méme au un tiers, y compris Lusage de produits, logiciels ou applications d'un ters

EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT DISPOSANT D'UN ACCES A INTERNET, LUSAGE DU PRODUIT SE FERA ENTIEREMENT A VOS PROPRES RISQUES.

EIVIZ DECLINE TOUTE RESPONSABILITE EN CAS DE FONCTIONNEMENT ANORMAL, DE FUITE DINFORMATIONS CONFIDENTIELLES QU DAUTRES

DOMMAGES RESULTANT 'UNE CYBER-ATTAQUE, D'UN PIRATAGE, DUN VIRUS U DE TOUT AUTRE RISQUE DE SECURITE SUR INTERNET : CEPENDANT,

EDVIZ OFFRIRA UNE ASSISTANCE TECHNIQUE RAPIDE EN CAS DE BESOIN

Le but du produit est de donner un avertissement adéquat en cas d'intrusion dans un endroit particulier : cependant, la bonne installation des produits

n'éliminera pas, mais réduira seulement e risque que des accidents se produisent et quils accasionnent des dommages corporels et des dégats

matériels. Nous vous I de renforcer i de 13 sécuité au quotidien

LES L0IS SUR LA SURVEILLANCE VARIENT PAR JURH]\CT\DN VEUILLEZ VERIFIER TOUTES LES LOIS PERTINENTES DANS VOTRE JURIDICTION AVANT

DUTILISER CE PRODUIT AFIN DE VOUS ASSURER QUE VOTRE USAGE EST CONFORME AU DROIT EN VIGUEUR. VOUS RECONNAISSEZ PAR AILLEURS

(QUE CE PRODUIT EST UNIOUEMENT DESTINE A UN USAGE CNIL, ET EDVIZ NE POURRA ETRE TENU RESPONSABLE S1 CE PRODUIT EST UTILISE A DES

FINS ILLEGITIMES, PAR EXEMPLE POUR PORTER ATTEINTE AU DROITS 'UN TIERS, POUR UN TRAITEMENT MEDICAL, UN EQUIPEMENT DE SECURITE

0U DANS DIAUTRES SITUATIONS DANS LESQUELLES UN DYSFONCTIONNEMENT DU PRODUIT POURRATT ENTRAINER DES BLESSURES DU LA MORT,

POUR DES ARMES DE DESTRUCTION MASSIVE, DES ARMES CHIMIQUES ET BIOLOGIQUES, DES ARMES NUCLEAIRES ET DES USAGES DANGEREUX DE

MATIERES RADIOACTIVES OU DES USAGES ALLANT A LENCONTRE DE LHUMANITE. VOUS ENDOSSEREZ TOUTES LES RESPONSABILITES EN CAS DE

PERTES 0U DF DOMMAGES RESULTANT DES USAGES DECRITS CI-DESSUS. EN CAS DE CONFLIT ENTRE CE 0UI PRECEDE ET LE DROIT EN VIGUELR, CE

DERNIER PREVAUDRA.

Informatons réglementaies

Informations FCC

Conformité FCC - Cet appareil est conforme 3 (2 section 15 du réglement de (a FCC. Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes.

(1) Cet appareil ne doit pas causer  interférences nuisibles, et

(2)Cet appareil doit accepter toute nterférence recue, notamment les interférences susnep\mtes doccasionner un fonctionnement indésirable.

Remarque : Ce produit a été teste et reconnu conforme aux limites impostes pour un appave\ numérique de classe B, conformément & la section 15

du réglement de La FCC. C a founir

intefétences nocives dans un environnement domesfique. Ce produit généze, utlise et peut émefire des fréquences radio et. Sl st pas installé et
aucinstructions, peut causer
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Directives de sécurité
En raison de la forme et des dimensions du produit, e nom et U'adresse de Uimportateur ou du fabricant sont
imprimés sur U'emballage.

Service clientes

Pour plus d'informations, veuillez-vous visiter www.exvizlife.com
Besoin d'aide ? veuillez-vous visiter "www.eavizlife.com/inter/page/contact-us™ pour avoir nos coordonnées locales.

CONSERVEZ CE MANUEL POUR UNE REFERENCE FUTURE



Basics

LED Indicatore-=---¢="" - [ SRR ----2ED Indicator
U G o S A I Battery Slot
Claspse----4-1------- H H """""""" <(lasps
U )

A S ----oPower Interface
Name Description
ED Indicator d Red: Charging

e Solid Green
o Blinking Red and Green:No Battery in the slot
Power Interface  For charging the battery.



Charge the Battery

1 Insert a battery into one of the battery slot

;LU -
Power Qutlet

Pow

Apapter

o When the LED indicator turns to green, the charging is compl




3 Hold on the clasps until you pull out the battery.

Charger (x1) Quick Start Guide (x1)

0 For detailed information, please visit w



Partes basicas

Indicador LED>=-1="7, o SRR ----=|ndicador LED
Ranura deo——f——— | | = meefefe oRanura de
bateria H bateria
Brocheso—---4-{-——--& | [ O L-—oBroches
S) U

Nombre
Indicador LED

Interfaz de




Cargar la bateria

T Inserte una bateria en una de las ranuras de bateria

mediante el adaptador de alimentacion

@7 s .
Toma de corriente

Adaptador de poder

o Cuando el indicador LED se torne verde, la carga estd completa



3 Presione los broches hasta sacar la batera.

Cargador (x1) Gufa de inicio rapido (x1)

2vizlife.com

o Para obtener més informacidn, ingrese a ww



Notions élémentaires

Indicateur DELo----r="7 g Y RRRERERES ----|ndicateur DEL

Logement dee--=-1--==-------

batterie H
Attachesor--=-11-------

A S ----|nterface

d'alimentation

Nom Description
ndicateur DEL  ® Rouge fixe : Chargement
o Vert fixe : Chargée
e Clignotement rouge et vert : aucune batterie dans le logement
nterface Pour charger a batterie
d'alimentation



Charger la batterie

T Insérez une batterie dans [un des logements de batterie

ateur

;LU -
Prise électrique

Adaptateur secteur

o Lorsque e voyant passe au vert, la charge est terminée



3 Maintenez enfoncées les attaches jusqu'a ce que vous retiriez la batterie

Chargeur (x1) Guide de démarrage rapide (x1)

0 Pour des renseignements détaillés, visiter www.ezvizlife.com



LIMITED WARRANTY
Thak you for purchasing Hanghou EVIZ Software Co.,Ltd. ("EMIZ) products. This limited wartanty "warianty’) gves you. the origial puchaser of
the EMZ product, specifclegal rights. You may also have other lega rights that very by stae, proince or jurisdiction. Tis warraty applies oly to the
oiginal. purchaser of the product “Original purchaser” means any consumer hving puichesed the EZVIZ product from an authorzed seller. The disclamers,
exclusion, and limitatons of abilty under this warrenty will not agpy to the exten prohibited by applicable aw. No distrinuor,resllr agent, or
employee is authorized o make any modification, extension, or addition t this warranty.
Your EDMZ product is warranted for a perind of on (1) year from the date o putchase against defects in materials and workmanship,or such longer periog
a5 may b required by Law inthe country or tate wher this poduct is sod, when used normally n accordance vith user manal,
Yo can request warranty servce by conacting our Customer Service
For any defective, EZVZ products under warrany, EZVIZ will, at its option, ) repir or replace your product fee of charge: (i exchange your product with
a functional equivalent product; o i) refund the origial putchase price provided you provide the original putchase recept o copy, a bief explanation
of the defect, and retun the product i is orginal packaging. At EZVZS sale discretion, tepair of replacement may be made with a new of refurbished
productor companents. Ths warranty does notcoverthe shipping cost nsurance, o anyother incidental charges incured by you n retuming the procuct
Evcept where prohibited by applicable Law, this is your sole and exclusive remedy for breach of this wartanty. Any product that has either been repaired
or replaced under this warranty will be covered by the terms of this warranty for the longer of ninety (90) days from the date of delivery or the remaining
originel waranty perod
This warranty does not apply and s void
I the wartanty clam is mad outsice the warrany period o if the proof of purchase i not provide
« For any malfunction, defect, orfalure caused by or resuling rom the evidence of impact: mishanding; tampering: use contrary to the applicable
instruction manual incorrect power lne voltag; aceident; loss:thft; ire; flond; or other Acts of God: shipping damage; or amage resulting from
tepairs perommed by unauthorized persomel:
Far any consumable pats, such as batteris. where the malfunction s du tothe normal aging of the product;
Casmetic damage. ncluding but not imited to scratches, dets. and broken plastic o ports;
Any software, even if packeged or sold with EZVIZ hardvae;
Forany other damages fre from defects in materal o workmanship;
Routine cleaning, normal cosmetic, and mechanicelwear and tear
DISCLAIMER OF WARRANTIES
EXCEPT AS STATED ABDVE IN THIS WARRANTY, AND T0 THE MAXIMUM EXTENT PERMITIED BY APPLICABLE LAW, EVIZ DISCLAIMS ALL EXPRESS. IMPLIED
AND STATUTORY WARRANTIES AND CONDITIONS WITH RESPECT 10 THE PRODUCT. INCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES DF MERCHANTABILITY AND
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, THE DURATION OF ANY APPLICABLE IMPLIED WARRANTIES OR CONDITIONS T0 THE DURATION OF THIS WARRANTY,
THE SECURITY OF THE PRODUC. OR AVAILABILITY AND RELIABLITY OF PRODUCT INFORMATION DR DATA.
NOTE: SOME STATES OR JUSRISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITATIONS ON HOW LONG AN IMPLIED WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION MAY NOT
APPLYTOYOL.
LIMITATION OF DAMAGES
IN NO EVENT WILL EZVIZ BE LIABLE FOR ANY CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, EXEMPLARY, OR SPECIAL DAMAGES, INCLUDING ANY DAMAGES FOR LOST
DATA DR LOST PROFITS, ARISING FROM OR RELATING T0 THIS WARRANTY OR THE PRODUCT, AND EMZ'S TOTAL CUMULATIVE LIABILIY ARISING FROM OR
RELATED T0 THIS WARRANTY OR THE PRODUCT WILL NOT EXCEED THE AMOUNT ACTUALLY PAID FOR THE PRODUCT BY THE ORIGINAL PURCHASER
NOTE: SOME STATES OR JUSRISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION OF INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, SO THE ABOVE
LIMITATION OR EXCLUSION MAY NOT APPLY 10 YOU.
LIMITATION OF LISBLITY
ALL PRODUCT INFORMATION AND DATA IS PROVIDED FOR YOUR CONVENIENCE, “AS 15", AND “AS AVAILABLE. EZVIZ DOES NOT REPRESENT, WARRANT. OR
GURANTEE THAT PRODUCT INFORMATION AND DATA WIL BE AVAILABLE, ACCURATE, OR RELIABLE OR THAT PRODUCT INFORMATION AND DATA OR USE
OF THE PRODUCT WL PROVIDE SAFETY N YOUR HOME. YOU USE ALL PRODUCT INFORMATION, DATA, AND THE PRODLCT AT YOUR OWN DISCRETION AND
RISK. YOU WILL BE SOLELY RESPONSIBLE FOR [AND EZVIZ DISCLAIMS) ANY AND ALL LOSS, LIABILITY, DR DAMABES. INCLUDING TO YOUR WIRING, FIXTURES,
ELECTRICITY, HOME, PRODLCT, PRODUCT PERIPHERALS, COMPUTER, MOBILE DEVICE, AND ALL OTHER ITEMS AND PETS, RESULTING FROM YOUR USE OF
THE PRODUCT INFORMATION, DATA, R PRODLCT. PRODUCT INFORMATION AND DATA PROVIDED BY EZVIZ IS NOT INTENDED AS A SUBSTITUTE FOR DIRECT
MEANS OF OBTAINING THE INFORMATION. FOR EXAMPLE, A NOTIFICATION PROVIDED THROUGH THE PRODUCT IS NOT INTENDED AS A SUBSTITUTE FOR
AUDIBLE AND VISBLE INDICATIONS IN THE HOME AND ON THE PRODUCT, NOR FOR A THIRD PARTY MONITORING SERVICE
Plase do ot hesitate to contact your seller o ourCustomer Senic, vith any questions.



GARANTIA LIMITADA
Gracies por comprar productos Hengghow EZVIZ Softare Co. Lt ('EIVT). Eta qaanta limitada ‘garente”) L otoge a usted e comprador riginl dl.
praducto EDVL derechas legales especificn. Ademds. puede tene oo derechos lgales que varian seqin el stad, L provicia o a uristicidn. Esta
garntiaaplica inicamente al comprador orignal del roduct. “Comprador orginal” se efere @ cualquer consumidor que haye comprado el producto
ENVIE e un vendedor autorizado. Les renuncas exclusiones y lmitaciones de responsabldad beo esta garanta no aplicarén en la medida en que Lo
nmna {aly aplicale Ningin distbuidor, evendedor, agente o empleado estd utorzado parahacer cualquier madificacidn exensicn o adicitn a eta

g pmﬂutln EIVI esté garantizado por un perodo de un (1) afio  parirde la fecha de compra conta defectos en materiales ¥ mano de obra.  por un
periodo mds largo que pueda ser requerido por La ey en el ais o estado donde este producto es vendido, siempre y cuando se usa normalmente de
aouerdo con el manuel del usuario,

Usted puede solicitarsencin de aranta contactando nuestro Senicio al Cliente.

Pata cualquiea de los productos EZVIE defectuosos bejo Gerantia, a opciin de éste. EIVIZ () repararé o reemplazard su producto sin cargo algune,
(i intercambiars su producto con un producto funcional equivlente, o i) reembolsaré el precio de compra orginal en el caso de que usted haya
piaporcionad (s facura d compia orginal o copa una breve explicaion el dfect y devela el produco en su empaque rginal. La reparacin o
feemplazo pueden hacerse con productos o componentes nuevas o restaurado. a crierio de EDVIZ. Esta garania no cubre el costo de envo, sequo. o
cualquir ot cargo incidental en e que used haya ncurrido l devolvr el producto

Excepto donde L profiba a ley aplicable,este s su dnicoy exclusiv recursn paa incumpli esta garanta, Cualquier praducto que haya sido reparado o
reemplazado bej esta geranta, ser cubiert por Los éxminas de esta garantiapor el periodo mayor enie noventa (90)dias desdeLa fecha de entrega o el
periotn remanente original de | garanta

st gt o 8l 5 s o s i s

Siel qarantia s¢ ealiz fura e p garantia o i o se proporciona prueta de a compra

Para cualguier defecto o alla delimpacto, maltrato, manipulaciin, uso contrri a o ispuesto
en el manual de insrucciones apicable, vltje de cable incorect, accidente, pérdia, obo, incendio, inundacicn u otros casos fotuts, dafo de
enin o daforesulante e ls reparaciones realizades pr persanelno autorizad.

Para partes consumiles, como baterias, donde el mal funcionamiento se deba al envejecimiento normal el producto

Dafios estéicos, incluidos rajones, marcas y pléstico ol en los puetos. enie ofrs.

Software de terceras marcas, aunque est incluid o e venda con el hrtiare de EDVIL

Paraotrs tpos de daios b de defectos en os materiles 0 la mana de obre

Limpieza o i nsteum norma y desgste mecarico

RENUNCIA D GARAN

EXCEPTUANDO LO ANTER\UNMENTE DECLARADO EN ESTA GARANTIA Y HASTA EL ALCANCE MAXIMO PERMITIDO POR LA LEY APLICABLE, EAVIZ SE EXCLUYE
DE TODAS LAS GARANTIAS Y CONDICIONES ESTATUTARIAS EXPRESAS £ IMPLICITAS CON RESPECTO AL PRODUCTD. INCLUYENDO GARANTIAS IMPLICITAS DE
COMERCIALIZACION Y ADECUACIGN PARA UN PROPUSITD PARTICULAR, DURACION DE CUALESQUIERAS GARANTIAS O CONDICIONES IMPLICITAS APLICABLES
A LA DURACION DE ESTA GARANTIA, SEGURIDAD DEL PRODLCTO, 0 DISPONIBILIDAD Y CONFIABILIDAD D LA INFORMACION 0 DATOS DEL PRODUCTD

NOTA: ALGUNOS ESTADOS 0 JURISDICCIONES NO PERMITEN LAS LIMITACIONES SOBRE LA DURACION DE UNA GARANTIA IMPLICITA, POR L0 OUE LA
LIMITACION Am{mnn PUEDE NO APLICARLE A USTED.

LIMITACION DE LOS DAN B B

EN NINGON CASD POORA EZVIZ SER RESPONSABLE POR CUALQUIER DANID ESPECIAL CONSECUENCIAL INCIDENTAL O EJEMPLAR, INCLUYENDO DARDS
POR PERDIDA DE DATOS 0 PERDIDA DE GANANCIAS. DERNADOS DE, O RELACIONADOS A ESTA GARANTIA 0 PRODUCTO ¥ LA RESPONSABILIDAD TOTAL
ACUMULATIVA DE EZVIZ DERIVADA DE. O RELACIONADA A ESTA GARANTIA 0 PRODUCTD, NO EXCEDERA EL MONID REAL PAGADD POR ESTE PRODUCTD POR
L COMPRADOR ORIGINAL ) o

NOTA: ALGUNOS ESTADOS 0 JURISDICCIONES NO PERMITEN LA EXCLUSIGN O LIMITACIGN DE DAROS INCIDENTALES 0 CONSECUENCIALES, POR LO UE LA
LIMITACION 0 EXCLUSION ANTERIOR PUEDE NO APLICARLE A USTED.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

T0DA LA INFORMACION Y DATOS DEL PRODUCTO SE PROPORCIONAN PARA SU CONVENIENCIA *TAL COMO SON" Y "SUJETOS A SU DISPONIBILIDAD.” EVIZ
ND DECLARA, GARANTIZA N ASEGURA LA DISPONIBILIDAD, PRECISION. NI CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION Y LOS DATOS EL PRODUCTO. 0 DUE DICHA
INFORMACION Y DATOS 0 L USO DEL PRODUCTO BRINDEN SEGURIDAD A SU HOGAR. USTED UTILIZA TODA LA INFORMACION Y DATOS DEL PRODUCTO ¥ £L
PRODUCTD A SU PROPIO CRITERID ¥ RIESGO. USTED SERA EL UNICO RESPONSABLE POR (Y EZVIZ RENUNCIA A) CUALOUIER PERDIDA, RESPONSABILIDAD D
DANDS AL CABLEADO, ACCESORIOS, ELECTRICIDAD. HOGAR, PRODUCTO. ACCESORIDS DEL PRODUCTO, COMPUTADORA, DISPOSITVO MOVIL Y CUALOUIER
OTRO ARTICULO 0 ANIMALES DOMESTICOS, OUE RESULTEN DEL USO DE LA INFORMACION 0 DATOS DEL PRODUCTO 0 DEL PRODUCTO. LA INFORMACION ¥ LOS
DATOS DEL PRODUCTO QUE PROPDRCIONA EEVIZ NO PRETENDEN REEMPLAZAR A LOS MEDIDS DE OBTENCIGN DE INFORMACION DIRECTOS. POR EJEMPLO,
UNANOTIFICACION PROVISTA CON EL PRODUCTO KO PRETENDE REEMPLAZAR A LAS INDICACIONES AUDIBLES Y VISILES EN EL HOGAR Y EN EL PRODUCTO,
NI'A UN SERVICIO DE MONITORED DE TERCERAS PARTES,

Por favor n due en contactar a su vendedar 0.2 nuestro Senicio a Cinte i tene alguna pregurta.




GARANTIE LIMITEE
MNous vous remercions davoi acheté des produits Hangzhou EZVIZ Software Co., Ltd. [« EZVIZ»). Cete garanie limitée « aranie » confee & Lacheteur
doigine du produit EDVI des droits légaux spécifiques. Vous pouvez également bénficer dautes rots qui varient selon [¢tat, Lo province ou la
juridiction. Cette garante sapplique uniquemen a Cacheteur digine du podut Le terme « Acheteur darigne » déigne tout consommateur ayant acheté
e produit EIVIZ & un vendeur agrée, Les exonération, exclusion et imittions de responsablt en vertu d cette gerante ne sappliqueront pas dans la
mesure o o en vigueur interit. Aucun distibuteut revendeur, agent ou employé st autorisé  apportr des modiicaions, exensions ou gouts &
cete garntie
Votre produit NI est garantipour une période e un (1) an a partir de a date dachat contre es défauts de matériau et d fabricaton, o toute période
plus longue pouvant ére tequise par L Lo du pays ou de L région o ce produitest vendu, quand L est utiisé normalement conformément au manuel
dutliseion.
Vous powez demender un senvice de garente en conactant ntre seice clentele
Dans le cas ol le produit EZVIZ sous garantie savére défectueux, EVIZ, & sa discrétion, ] réparera ou remplacera votre produit gratuitement : (il
échangera votre produit avec un produit équivalent fonctionnel : ou i) remboursera le prix dachat dorigine. & condition que vous fournissiez le recu dachat
au'la capie dorigine, une bréve xplication d défau et que vous renvoyez e produt dans son embalage drigne. A Lentiee disrétion VL e prouit
ou les composants pauront étre régarés ou remplacés par n produit ou des composants neufs au femis & neu, Cette qarentie ne coure pasles fras
dexpéditon, Lassurance u toutaute frais accessuire oceasionné par e etour du procut
It de votre seul et unique recours en cas de violaton de a présente garante, sauf dispostion conrare dans e diit en viguewr, Tout produit réparé
ou remplacé dens e cadre de cete geranie ser couvert par Les termes de cette garante pendant une durée marimale de quatre-vingt-cix (90)jours &
compter de l date e livaison ou de l période de garanti ntale restante.
Cete garantie est nulle et non avenue
i la éclamation au it de a garante est formulée hos garantie 0u s aucune prewe dachat nest founie.
i cas de dysfonctionnement, de défautou de panne résultant manifetement d un impact. dune mauaise manipulation, d une alération, dun usage:
contaiteau mode d emploi applicable dune tenion secteur incorrecte, dun accident, d une prte dun ol Gun incendie Gune inondation 0w dune
aute catasrophe naturelle, de dommages i a expédiion ou 3 des réparations effctuées par un personnel non autorsé.
Pourtous les consommables, comme les piles, orsque e dysfonctionnement estdd au vielissement normal du produit
Pout s dommages esthétiques. notamment es rayures, es boses et e plastique cassé sur s pors.
Pourtout ogiciel, méme sil st emball ou vendu avec du matériel ENIL
Pourtout dommage ne résultant pas d un défaut matéril ni g un ice e fbriation.
Pour e netioyage de outine ainsi que [usure esthétique et mécanigue normale
EXCLUSION DE GARANTIES i
SAUF INDICATION CONTRAIRE DANS CETTE GARANTIE, ET DANS LES LIMITES MAHIMALES AUTORISEES PAR LA LOI EN VIGUEUR, EAVIZ REJETTE TOUTES LES
GARANTIES EXPRESSES, IMPLICITES ET STATUTAIRES EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT, INCLUANT LES GARANTIES IMPLICITES DE GARANTIE MARCHANDE
ET DADEQUATION A UN USAGE PARTICULIER. A LA DUREE DE TOUTES GARANTIES 0U CONDITIONS IMPLICITES APPLICABLES A LA DUREE DE CETTE
GARANTIE, A LA SECURITE DU PRODUIT, U A LA DISPONIBILITE ET A LA FIABLITE DES INFORMATIONS OU DES DONNCES DU PRODUIT.
REMARQLE : CERTAINS EIATS 0U JUSRISDICTIONS NAUTORISANT PAS LA LIMITATION DE LA DUREE D'UNE GARANTIE IMPLICIT, L £ST DONC POSSIBLE
QUE LA UM\W\DN E\ D[SSUS NE SAPPLIUE PAS AVOUS.
LIMITATION DES D i
EDVIZ NE SERA [N Auruu EAS RESPONSABLE DES DOMMAGES CONSECUTIFS, ACCESSOIRES, EXEMPLAIRES 0U SPECIAUY, Y COMPRIS TOUT DOMMAGE
POUR PERTE DE DONNEES DU DE BENEFICES, LIEE A LA PRESENTE GARANTIE OU AU PRODUIT, LA RESPONSABILITE CUMULATNE TOTALE D'EMZ
DECOULANT DE CETTE GARANTIE OU DU PRODUIT NE DEPASSERA PAS LE MONTANT REELLEMENT PAYE POUR LE PRODUIT PAR LACHETEUR D'ORIGINE.
REMAROUE - CERTAINS ETATS U JUSRISDICTIONS NAUTORISANT PAS LEXCLUSION 0U LA LIMITATION DES DOMMAGES ACCESSOIRES Ol INDIRECTS, OE
SORTE OUE LA IMITATION OU CEXCLUSION CI-DESSUS PEUVENT NE PAS SAPPLIOUER A VOUS.
LIMITATION DE RESPONSABILTE
LES RENSEIGNEMENTS ET LES DONNEES DU PRODUIT SONT FOURNIS « TELS QUELS » ET « EN LETAT ». E2VIZ NE DECLARE, NE GARANTIT NI NE PROMET
DAUCUNE MANIERE QUE LES RENSEIGNEMENTS €T LES DONNEES DU PRODUIT SERONT DISPONIBLES, PRECIS 0U FIABLES, NI QUE LES RENSEIGNEMENTS
T LES DONNEES DU PRODUIT QU LUUSAGE DU PRODUIT GARANTIRONT LA SECURITE DE VOTRE DOMICILE. LES RENSEIGNEMENTS, LES DONNEES ET LE
PRODUIT LUI-MEME SONT UTILISES A VOTRE SEULE DISCRETION T A VOS PROPRES RISOUES. VOUS SEREZ LUNIDUE RESPONSASLE (ET EIVIZ DECLINE
TOUTE RESPONSABILITE) POUR TOUTES LES PERTES, RESPONSABILITES OU DOMMAGES, NOTAMMENT RELATIFS A VOTRE CABLAGE, VOTRE ECLAIRAGE,
VOTRE ELECTRIUE, VOTRE DOMICILE, VOTRE PRODUIT, LES PERIPHERIUES DE VOTRE PRODLIT, VOTRE DRDINATEUR, VOTRE APPAREIL MOBILE ET
TOUT AUTRE OBJET DU ANIMAL DE COMPAGNIE, RESULTANT DE VOTRE USAGE DES RENSEIGNEMENTS. DES DONNEES DU DU PRODUIT LUMEME. LES
RENSEIGNEMENTS T LES DONNEES DU PRODUIT FOURNIS PAR EXVIZ NE SAURNIENT REMPLACER UN MOYEN DIRECT D'OBTENIR CES RENSEIGNEMENTS
PAR EXEMPLE, UNE NOTIFICATION FOURNIE A TRAVERS LE PRODUIT NE SAURAIT REMPLACER DES INDICATIONS AUDIBLES ET VISIBLES AU DOMICILE ET SUR
LE PRODUIT, NI UN SERVICE DE SURVEILLANCE TIERS,
Nhsite2 s & contacter vore vender ou note sevie clientéle i vous ez s questions.
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